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La participacidon en la Agenda Urbana

Contexto y objetivos

Para la elaboracién de la estrategia de la Agenda Urbana del municipio, el Ayuntamiento de
Las Torres de Cotillas considera fundamental la participacidén ciudadana. Y es por esto que, en
el marco del desarrollo del Diagndstico Participado y con vistas al desarrollo del Plan de Accidn
del documento, se ha recogido la opinidn de los diversos agentes implicados a través de
diversos canales.

Para garantizar una participacion exitosa y fructifera en la elaboracién y futura
implementacién de la Agenda, se han establecido mecanismos, acciones y grupos de
participacién que supondran también la base y serdn garantes del seguimiento del Plan. Estos
mecanismos se pueden diferenciar en participacidn a nivel interno y externo.

1.1 Participacion interna

A nivel interno, el Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas ha establecido dos mecanismos de
participacién fundamentales: el grupo de coordinacién de la Agenda Urbana y dos grupos de
trabajo de los diferentes objetivos de la Agenda.

En primer lugar, se ha creado un grupo de coordinacidn con el objetivo de monitorizar del
proceso de elaboracién e implementacion de la Agenda. Esta formado por la técnica de
Coordinacion y Gestion Econdmica Administrativa (responsable de la elaboracion del
documento), la Directora de Servicios Sociales, la Concejala de Economia y Hacienda, Recursos
Humanos y Personal, Urbanismo, Ordenacion del Territorio, Vivienda y Medio Ambiente y el
Concejal de Contratacion, Proyectos Europeos, Subvenciones, Industria, Obras, Servicios a la
Ciudad y Vias Publicas.

Durante el proceso de elaboracién de la Agenda, este grupo de coordinacién y los grupos de
trabajo se han reuniendo, de cara a realizar un seguimiento del proceso de elaboracion,
aportando ideas y tomando decisiones sobre la hoja de ruta del municipio. Los grupos de
trabajo han incluido los siguientes departamentos municipales:

e GRUPO1

o Urbanismo
Medio Ambiente
Movilidad
Salud
Energia
Residuos
Hacienda y Contratacion
Obras y Servicios
Desarrollo Local y empleo
Nuevas Tecnologias
Comercio

O O 0O O o0 0O O 0 O O
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e GRUPO2
o Educaciéon/Cultura
Politica Social
Juventud
Tercera Edad
Igualdad
Seguridad y convivencia
Deportes
Empleo y Desarrollo Local
Transparencia/Participacion ciudadana

O O 0 O 0O 0O o O

En definitiva, estos grupos de trabajo internos han servido para plantear un ambicioso Plan de
Accidn alineado con las posibilidades y aspectos clave del municipio. Las reuniones con estos
grupos de trabajo han sido utilizadas no solo para recabar y consensuar ideas, informacién y
propuestas que hagan de Las Torres de Cotillas un lugar mas sostenible desde los dmbitos
social, econémico y medioambiental, sino también para que las actuaciones de las diferentes
areas municipales estén interconectadas y desde la corporacion municipal se pueda trabajar
de una forma integrada en la consecucion de los objetivos de la Agenda Urbana.

1.2 Participacion externa

Como se ha comentado con anterioridad, el Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas cree en la
participacién y sensibilizacion de la ciudadania como un pilar fundamental no solo en el
proceso de elaboracién de esta estrategia, sino en el logro de los objetivos marcados. Es
necesaria la implicacion de la ciudadania, asi como de todos los sectores y actores a distintos
niveles para lograr una exitosa implementacion de la Agenda.

Por un lado, se ha llevado a cabo una encuesta en formato online y por otro, se han realizado
diversas sesiones de participacion ciudadana con los diversos agentes implicados. Estas
herramientas se describen a continuacion en detalle.

Resultado de la encuesta ciudadana

Una de las actividades que ha aportado informacion de relevancia para completar el presente
diagndstico es la encuesta ciudadana difundida a toda la poblacidn torrefia.

La encuesta se difundio a partir de las redes sociales y pagina web del Ayuntamiento, asi como
otros canales de comunicacion, como el correo remitido a las asociaciones vecinales,
organizaciones ciudadanas, empresas, empleados municipales, colegios e institutos.

éQuién realizo la encuesta?

En total se recogieron un total de 183 respuestas. De las personas que completaron la
encuesta el 50,8 % fueron mujeres y el 47,5 % hombres. Podemos observar dichos porcentajes
sobre el siguiente grafico:
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a) Género

183 respuestas

@ Masculino
@® Femenino
@ Prefiero no decirlo

Con respecto a las horquillas de edad de las personas que contestaron a la encuesta, los
blogques mas representados fueron los de edades comprendidas entre 25-34 y 46-64 (con un
30,1% y un 31,7 respectivamente), seguido de la franja de 35-44 (29%). Siendo los menos
representados los de la franja de menos de 14, entre 14-18 y mayores de 65:

b) Edad

183 respuestas

@ Menos de 14
@ 14-18
® 19-24
@ 25-34
@ 35-44
® 46-64
® Mayor de 65

Por otro lado, de los participantes en la encuesta, el 45,1% tiene estudios universitarios, el
34,6% formacion profesional y el 11,5% educacion secundaria:

c) Nivel de estudios

182 respuestas
@ Sin estudios
@ Educacion primaria
@ Educacién secundaria
@ Formacion profesional
@ Universidad

8,2%

34,6%
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éEn qué zonas de Las Torres de Cotillas viven los encuestados?

De las personas que completaron la encuesta, el 70,9% residen en el casco urbano en
contraposicion a solo el 15,6% personas que viven en pedanias y el 13,4% en urbanizaciones:

e) ¢En qué zona de las Torres de Cotillas resides?
179 respuestas

@ Casco urbano
@ Urbanizaciones
@ Pedanias

En cuanto a si los encuestados desarrollan su vida en el municipio, de las personas que
completaron la encuesta, solo el 63,9% desarrollan su dia a dia en Las Torres de Cotillas.

¢Desarrollas tu dia a dia en las Torres de Cotillas (trabajas, estudias, etc.)?

183 respuestas

® si
® No

63,9%

Es por ello que los resultados que arroja dicha encuesta se obtienen principalmente de
usuarios de entre 25-64 afos, con estudios universitarios o de formacién profesional y mas o
menos la mitad hombres y la mitad mujeres.

éCompran en el comercio local los encuestados?

Llama la atencion que, a diferencia de otros municipios donde el consumo local tiene serias
dificultades; en el caso de Las Torres de Cotillas, el 72,5% de los encuestados afirma comprar
en los comercios locales del municipio:
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¢La mayoria de tus compras las realizas en los comercios de las Torres de Cotillas?

182 respuestas

® si
® No

Con respecto a aquellos que manifestaron no comprar en el comercio local las razones
principales son que no existe oferta de los productos que compran (solo hay de alimentacién),
que no hay variedad de producto, que existe poca oferta y que suelen comprar en centros
comerciales fuera de Las Torres de Cotillas. Otros comentan que no viven en el municipio asi
que compran en sus municipios de residencia cuando vuelven de trabajar y otros compran
online por obtener mejores precios y mayor rapidez.

¢Como piensa la ciudadania que es la movilidad de Las Torres de Cotillas?

Con respecto a la movilidad, la mayoria de los encuestados indicaron hacerlo frecuentemente
en vehiculo privado.

Con respecto a la movilidad en transporte publico, el porcentaje que manifestd usarlo muy
poco, es grande. Si hablamos del uso frecuente de la bicicleta quedd reflejado un uso minimo
por parte de los encuestados. Por ultimo, la opcién andando es la que recibe una media de 3
puntos (uso medio) de practica por parte de los encuestados:

Para la vida diaria y actividad cotidiana, nos gustaria conocer cémo te mueves por las Torres de Cotillas y sus
municipios cercanos. [ndica los medios de transporte que ...a escala del 1 al 5 (siendo 1 poco uso y 5 bastante uso).

. .2 3 N4 EES
100

0 —

Andando En bicicleta Vehiculo privado Transporte publico Otro

Si preguntamos a los encuestados sobre una posible conexién de transporte publico con
Murcia, un alto porcentaje (85,6%) de los encuestados afirma que lo usaria:
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¢Crees que si hubiera mejor transporte publico de conexién con Murcia, la ciudadania lo usaria?

181 respuestas

® si
® No

Con respecto a los horarios y dias en los que seria mas interesante crear las lineas de
transporte publico, hay diversas opiniones, la mitad de los encuestados afirman que lo
interesante seria de lunes a viernes en horarios de entrada y salida laboral, mientras la otra
mitad habla de los fines de semana y en ciertos horarios mas asociados al ocio.

¢éUtiliza la ciudadania los servicios electrénicos del Ayuntamiento?

Un gran porcentaje de los encuestados, el 76,3%, indicé que si utiliza los servicios electrénicos
del Ayuntamiento.

¢Utilizas los servicios electrénicos del Ayuntamiento? (pdgina web, sede electrénica, tramites, etc.)
181 respuestas

® si
® No

Sin embargo, tan solo la mitad de los encuestados consideran encontrar con facilidad la
informacién que busca en la web.

¢Encuentras con facilidad la informacién que necesitas buscar en la pagina web del Ayuntamiento

de las Torres de Cotillas?
177 respuestas

® sSi
@® No
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é¢Realmente preocupa a la poblacidn la situacion del medio ambiente?

En cuanto a cuestiones ambientales, un alto porcentaje de los encuestados, el 84,2% afirman
haber aumentado su conciencia ambiental en los ultimos afios.

¢Ha aumentado tu conciencia ambiental en los ultimos afios y te preocupan los efectos que el
cambio climatico puede tener en las Torres de Cotillas?

183 respuestas

®si
® No

El 91,2% de los encuestados manifiesta su preocupacion por posibles dafios derivados de dicho
cambio climdtico:

¢ Te preocupan los posibles dafos en las Torres de Cotillas por lluvias torrenciales, vientos, olas de
calor, etc.?

182 respuestas

®si
® No

)

Concretamente, una de las principales preocupaciones a nivel de los efectos derivados del
cambio climatico, es el posible riesgo de inundaciones por lluvias torrenciales sobre el
municipio. Los participantes mencionan la calle Mula como una de las mas afectadas cuando
ocurren estos episodios de lluvias torrenciales.

éCOomo es la gestion de residuos en el municipio?

Respecto a la gestion de residuos, un alto porcentaje de las personas encuestadas, el 75,4%
afirman separar los residuos para su reciclaje.
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¢Separas residuos habitualmente para su reciclaje?

183 respuestas

® si
® No

Pero el 44,2% considera que no hay medios suficientes en el municipio para separar los
residuos, convirtiéndose en el motivo mas utilizado para explicar la deficiencia en la separacion
de residuos y reciclaje.

¢ Te parecen suficientes los medios que existen en las Torres de Cotillas para reciclar?

181 respuestas

® si
® No

Con respecto a las problemdticas detectadas en este ambito, se habla de contenedores
insuficientes, y ciertas pedanias con servicios muy limitados. También se hacen propuestas de
mejora. Se habla de realizar campafias de concienciacion, aumentar la frecuencia de limpieza y
recogida de contenedores. Se solicita también que la oficina de residuos esté en la calle Mayor
para ser visible y asesorar al publico sobre como reciclar.

éCuales son los tres lugares favoritos de la poblacion de Las Torres de Cotillas?

Con respecto a los lugares favoritos de los encuestados, destaca el Parque de la Constitucion.
Un 32% de los encuestados lo ha nombrado dentro de sus 3 lugares preferidos, seguido por el
Polideportivo Municipal (27%). Podemos observar en el siguiente grafico todos los resultados:
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Pabellén Mireia Termasdela El edificio del
Loma:"Quitiyya" Ayuntamiento
Belmonte 2%

8%
* la iglesia parroquial de

la Virgen de la Salceda
9%

11%

Polideportivo
municipal
27%

La Peiieta de La
Florida Ribera rio Mula
1% 10%

Entre los lugares mas apreciados por los encuestados también aparecen el Pabellén Mireia
Belmonte, la Ribera del rio Mula, la Iglesia Parroquial y el edificio del Ayuntamiento.

éConsidera la poblacidn de Las Torres de Cotillas que el municipio es accesible?

Un alto porcentaje de las personas encuestadas, 66,3% opinan que las aceras y paseos del
municipio son accesibles:

¢ Crees que las aceras y paseos del municipio son accesibles para personas mayores ¢ con
dificultades de movilidad?

181 respuestas

®si
® No

Las personas encuestadas afirman que existen algunas aceras demasiado estrechas y un centro
urbano, en general, no bien adaptado. También se habla de que las calles mas transitadas
deberian ser asfaltadas porque se encuentran en mal estado, muy parcheadas y no bien
arregladas. Destaca la preocupacion de los encuestados por la accesibilidad al edificio donde
se desarrolla el servicio de Urgencias. Por otro lado, como propuesta de mejora se plantea
peatonalizar ciertas zonas del casco urbano. Se pide también que se tenga una cierta
sensibilidad con la accesibilidad universal para diversidad funcional y que se mejore la
visibilidad de los pasos de peatones, en general.
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éLe gustaria al ciudadano una zona comercial peatonalizada?

La gran mayoria de los encuestados, el 86% opina que le gustaria que existiera una zona
comercial peatonalizada.

¢ Te gustaria que existiera una zona comercial peatonalizada?

179 respuestas

® si
® No

¢El carril bici existente en el municipio es suficiente para las demandas de la ciudadania?

Un alto porcentaje, el 44,6% opina que no es suficiente la infraestructura de carril bici
existente en el municipio.

¢ Crees que el carril bici existente en las Torres de Cotillas es suficiente?

177 respuestas

® si
® No

Con respecto a la infraestructura del carril bici existente, los encuestados afirman que no estd
bien disefiada, que no conecta correctamente los puntos que son necesarios y que ademas no
es usada por la ciudadania porque no hay cultura de bici en el municipio. Se propone
sensibilizar a la poblacidon para fomentar el uso de la bici y formar a los conductores de
vehiculos de motor en protocolos de seguridad y respeto a los ciclistas.

éLa poblacion participa de la oferta cultural del municipio?

El 68,5% afirma participar en la oferta cultural ofrecida y solo el 31,5% dice no participar en
ella.
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¢ Participas en las actividades culturales y de ocio que se proponen en el municipio?

178 respuestas

® si
® No

éLa poblacion cree que hay una oferta cultural y de ocio suficiente?

El 61,5% opina que si es suficiente e interesante la oferta cultural ofrecida y el 38,5% opina que
no.

¢Consideras que existe una oferta cultural y de ocio suficiente e interesante?

174 respuestas

® si
® No

Entre los motivos mas repetidos de aquellas personas que no participan en las actividades
culturales, se encuentra que se trata de una oferta muy limitada. Destacan la falta de
programacion de actividades por edades y de que las que hay, no se consideran enfocadas a
jovenes. Se demandan actividades para adolescentes de entre 13 y 18 afios, y algln espacio
destinado a su ocio. Se destaca la necesidad de actividades para personas con diversidad
funcional y deporte adaptado. Nombran también la falta de eventos con proyeccion exterior al
municipio. Se comenta que la programacién es muy estacional y que deberia existir actividad
todo el afio y también en barrios y pedanias, no solo en nucleo poblacional principal. Las
propuestas de la ciudadania hablan de ampliar la oferta y la variedad de actividades, y
diversificar el publico objetivo.

éQué actividades creen los ciudadanos que se podrian potenciar para potenciar la actividad
turistica en Las Torres de Cotillas?

El 32% de las personas encuestadas afirmaron que las actividades de puesta en valor del
patrimonio natural son la clave para potenciar la actividad turistica del municipio; seguido por
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apostar por actividades culturales y fiestas locales con el 30%, y por la puesta en valor del
turismo deportivo (24%):

Act vidades
culturales y
f estas locales

30 %

Puesta en valor
del patrimonio
cultural y ar-
queolodgico
14 %

Turismo deport vo
24 %

éQué dice la poblacién de los espacios publicos del municipio?

También se pregunté por la utilizacién de las zonas verdes y espacios publicos del municipio.
Un alto porcentaje de las personas encuestadas, el 88,3%, afirmaron utilizar estos espacios:

¢Utilizas los espacios publicos, plazas y zonas verdes, del municipio?
180 respuestas

® si
® No

88,3%

éQué dice la poblacion de las areas de juego y las zonas verdes del municipio?

El 69,8% de las personas afirmaron que las dreas de juego son suficientes:

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030

. Pagina 15 de 24
DIAGNOSTICO PARTICIPADO



@ LasTorresdeCotillas “ %@SCEQERLESS AGENDA“"}‘
Ver ‘w URBANA 2030

AYT0. LAS TORRES DE COTILLAS

¢Consideras que hay suficientes zonas verdes en el nlcleo urbano de las Torres de Cotillas?

179 respuestas

® si
® No

Por otro lado, un alto porcentaje, el 86,5% de los encuestados, afirmd la necesidad de mejorar
las zonas verdes con dreas deportivas o bio-saludables:

¢ Crees que es necesario mejorar dichas zonas verdes con éreas deportivas o biosaludables, 4reas
de juego, areas de ejercicios, areas de reunién, calistenia, etc.?

178 respuestas

@ si
® No

En cuanto a las mejoras de los espacios verdes, se demandan mas espacios de juegos, mas
zonas de sombra y mas elementos deportivos en parques municipales. También se habla del
mantenimiento de los que ya existen, sobre todo se hace referencia a la necesidad de
mantener los parques infantiles. Por otro lado, se afirma que Rambla Salada estd abandonada
y desprotegida, y que seria deseable potenciar su uso responsable.

¢Qué opina la poblacion del acceso a la vivienda?

Un alto porcentaje de los encuestados, el 81,7%, consideran que el precio de alquiler y compra
de viviendas es elevado, el 36% considera que se ofertan pocas viviendas.

;Consideras que en las Torres de Cotillas se dan alguna de estas situaciones relacionadas con el
acceso a la vivienda?

164 respuestas

Escasez de viviendas —59 (36 %)
Precio elevado para alquiler... —134 (81,7 %)
Mal estado del parque de viv... —40 (24,4 %)
AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030 Pagina 16 de 24
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éLas personas mayores de 50 afos tienen oportunidades laborales en Las Torres de Cotillas?

Un alto porcentaje de los encuestados, el 83,5%, afirma que no hay oportunidades laborales
en Las Torres de Cotillas para las personas mayores de 50 afios:

;Crees que las personas mayores de 50 afos tienen buenas oportunidades en el mercado laboral
en las Torres de Cotillas?

164 respuestas

®si
® No

éSe percibe la poblacion de Las Torres de Cotillas con personalidad emprendedora?

La mitad de los encuestados afirma que si aunque la otra mitad percibe que no es asi:

¢ Crees que, en general, la ciudadania de Las Torres de Cotillas tiene caracter emprendedor?
170 respuestas

® si
® No

éQué opina la ciudadania de la calidad de los servicios publicos que ofrece el municipio de
las Torres de Cotillas?

La mayoria de los encuestados (un 25,8%) afirma que los servicios ofrecidos por el
ayuntamiento tienen una alta valoracién (un 7, siendo valorados del 1 al 10).
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Valora del 1 al 10 la calidad de los servicios publicos que te ofrece el municipio de las Torres de
Catillas, siendo 1 muy baja calidad y 10 muy alta calidad.

178 respuestas

60

46 (25‘,5 %)

40 i
23 %
@35 135%) 26 {146 %)
21 (11,6 %) |
20
7(3.9%)
5(2‘|8 %) 3(1‘|7 %) | 2(1,1 %) 3(1,|7%)
|
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

éCuales son los principales cambios que espera la ciudadania para el municipio con vistas a
2030?

Se preguntd a la ciudadania por los tres cambios que les gustaria que fueran realidad en Las
Torres de Cotillas para el afno 2030. Con respecto a las opciones que se ofrecia a esta
pregunta, la mayoria de los encuestados (65,7%) escogid la creacién de “senderos naturales a
lo largo del rio Mula, el rio Segura y la Rambla Salada”. Seguido del deseo de tener “un espacio
para la participacién ciudadana: para asociaciones, actividades de conciliacién, pefias, etc.”:

¢Qué tres actuaciones te gustaria que fueran una realidad en las Torres de Cotillas en 20307

178 respuestas

Regeneracion del entorno del... —48 (27 %)
Senderos naturales a lo largo d... —117 (65,7 %)
Rehabilitacién del Antiguo Ayu... —47 (26,4 %)

Instalar en la Plaza del Ayunta... —52 (29,2 %)

Construccién de vivienda publi... —51 (28,7 %)

Cursos de profesionalizacion p... —64 (36 %)

Espacio para la participacion ci. .. —77 (43,3 %)

Centro Social en la Media Legua —9(5.1%)

Implementacion de puntos wi-fi... —25 (14 %)

0 25 50 75 100 125

¢Como piensa la ciudadania que deberia ser Las Torres de Cotillas en el aiio 2030?

Finalmente, como el objetivo de la Agenda Urbana esta puesto en la mejora de nuestra ciudad
en 2030, nos gustaria saber como te gustaria que fuera las Torres de Cotillas en 2030.

e Espacio publico de calidad:
v Aumentar las zonas peatonales
v' Aumentar las zonas verdes y que sean de calidad

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030 Pagina 18 de 24
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Crear paseos peatonales dotados de sombras.

Generar zona comercial compacta, peatonal. De compras y hosteleria.

Mads espacios de calidad para nifios.

Salvar barreras fisicas que dificultan la accesibilidad de algunos barrios y sobre
todo en el edificio destinado al servicio de Urgencias.

Regeneracion de todos los barrios.

Generar un plan estratégico que permita embellecer el municipio.

Un municipio comodo para el peaton y la bicicleta, acercdndose al estilo de vida
europea.

Que se retire la antena del Parque de la Emisora.

e Programacion pro-activa:

v
v

v

v

Disefio de una programacion de ocio de calidad.

Generar una Torres de Cotillas activa. No solo un lugar para trabajar. Que tenga
una intensa agenda deportiva, cultural y de ocio para todas las edades.

Fomentar actividades artisticas, educativas, participativas, culturales, conciertos,
etc.

Crear ocio especifico para jovenes y adolescentes.

e Movilidad:

v
v
v

Aumentar las zonas peatonales en el casco urbano.

Solucionar los atascos en horas punta de acceso a los poligonos industriales.
Activar la frecuencia y calidad del transporte publico, sobre todo la conexion con
los poligonos industriales y con Murcia.

Aumento del carril bici y mejora de la calidad de los existentes, colocar aparca-
bicis.

Mejorar la accesibilidad para las personas mayores en el nucleo urbano.

Regular la movilidad de los patinetes eléctricos

e Cohesion social e iqualdad:

v
v
v

v

Garantizar el acceso a las viviendas de los jovenes.

Mads viviendas de alquiler.

Un municipio que promueva la integracion y la diversidad de la poblacion,
minimizando las zonas en que se estdn concentrando las poblaciones extranjeras.
Sensibilizacion de la poblacion para que respete los espacios publicos y los
mantenga limpios y cuidados.

e Desarrollo econdmico (turismo e industria):

v
v
v

v
v

Fomentar el turismo deportivo en invierno.

Activar un drea comercial peatonal en el nucleo urbano

Apoyar al sector industrial permitiendo ampliacion de empresas, acelerando y
facilitando los procesos y trdmites burocrdticos de licencias de actividad etc.

Un municipio que tuviera mds energia renovable.

Crear un centro comercial local.

e Actividades y equipamientos:

v

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
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Mads actividades disefiadas para publico infantil.
Mads actividades y espacios para el ocio juvenil.

Mads pistas deportivas en las instalaciones existentes.
Festivales de musica de calidad.

Mads limpieza y mantenimiento de espacios publicos.
Creacion de un Recinto para las pefias festeras

NN NN

Resultado de los talleres de participacion ciudadana

Con respecto a los talleres de participacion ciudadana, se desarrollaron dos talleres con
diferentes agentes del ecosistema del municipio: un taller enfocado a retos generales para
toda la ciudadania y un segundo taller especifico, trabajando retos relacionados con el
contexto econémico.

Ambos talleres trabajaron una metodologia de cocreacion colectiva en dos fases. En una
primera, se debatia con los participantes el contexto de diagndstico del municipio y el listado
de retos a trabajar, y en una segunda fase, se generaba una tormenta de ideas colectiva en
torno a las preguntas y retos principales. Ademds, toda la bateria de ideas se registraba en
paneles de trabajo. De este modo se han obtenido una serie de ideas prioritarias que ha
servido para construir el Plan de Accidn participado.

A continuacién, describimos cada uno de los talleres, lo que ocurrié y la metodologia
empleada:

Taller ciudadania general:
Participantes:

Asistieron 19 participantes en representacion de diversas asociaciones y pedanias de la ciudad.
Las asociaciones eran de diversas tipologias con objetivos sanitarios, sociales, solidarios, de
lucha contra la pobreza, salud mental, biodiversidad, integracion del colectivo inmigrante y
diversidad entre otras.

Metodologia:

Expusimos inicialmente el contexto de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas vy
posteriormente trabajamos con los participantes en definir lo que consideraban lo mejor y lo
peor de su municipio. En el siguiente esquema podemos observar la estructura del taller con
sus paneles de trabajo:
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Participacion ciudadana
taller ciudadania general

Panel de bateria de
problemiticas y
necesidades. Panel

Toma de contacto
con el territorio.
Mapa de lo mejor y
lo peor.

Contexto Agenda Presentacion de los

RETOS generales

Urbana de Las

Torres de Cotillas del municipio

12 Retos generales del municipio (ideas-fuerza)

22 Mapeado experiencial del municipio

.10 mejor : N
.lopeor 2

Taller sector econdmico:

Participantes:

AGENDA W2,
URBANA 2030
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32 Panel de problematicas y soluciones.

{3 EUROVERTICE
A Make Innovation Yours

Asistieron representantes de nueve potentes empresas de diversos sectores: grupos logisticos,

automocidn, laboratorios farmacéuticos, alimentacion y turismo entre otras.

Metodologia:

Expusimos inicialmente el contexto de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas vy
posteriormente trabajamos con los participantes en la definiciéon de las problematicas del
municipio y las posibles propuestas de soluciones y actuaciones. En el siguiente esquema

podemos observar la estructura del taller con sus paneles de trabajo:

Participacion ciudadana
taller sectorial para el sector econdmico

Deteccion de otras Aporte bateria de
posibles necesidades soluciones a las
o problematicas del problematicas.
sector econdmico Propuestas y deseos
del municipio con vistas a 2030.

Contexto Agenda Presentacion de los
Urbana de Las Torres RETOS econémicos

de Cotillas del municipio

22 Panel de trabajo:

PROBLEMAS Y NECESIDADES DEL MUNICIPIO

12 Retos (ideas-fuerza) y medidas propuestas para el Plan de Accion

OE7. Impulsary favorecer la Economia Urbana.

\deafuerza j3als £gica de |3 ciudad emplen
Mecida Programa de promocion industrial
\deafuerza Apoyar el comercio local y la economia a pequefia escala
Medida inamizacid aly imi
\deafuerza ceiones daptad esidades del sector industrial
Medida Plan de mejora del acceso al emplea de colectivos desfavarecidos
w
mgdida

o
...fjf"“ @ I?us"l'urr'esdeCurillus

IDEAS, PROPUESTAS Y DESEQS PARA EL NUNIGIPIO

ot wants

A continuacién, se muestran en un cuadro resumen, los resultados finales de los dos talleres.
Estos resultados han sido incorporados en la propuesta de plan de accién. Por un lado
podemos observar las problematicas detectadas y por otro la aportacion de propuestas o

medidas:
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PROBLEMATICAS DETECTADAS:

TERRITORIAL-MEDIOAMBIENTAL:

. Problemas de inundacion en época de lluvias.

o Deficiencias en el transporte concertado para estudiantes.

o Problemas de ruido en la zona designada por el Ayuntamiento para uso de
caravanas.

o Inundaciones en nuevas zonas, desde la ¢/ Mula hacia abajo.

o La poblacion no esta de acuerdo con las obras en la Avenida Juan Carlos,

obras para reducir la velocidad del trafico (fondos europeos). Bordillos
demasiado altos, giros estrechos, etc.

o Ciertas edificaciones con amianto. Necesidad de intervencion por parte del
ayuntamiento.

o Necesidad de mayor limpieza en los espacios publicos de los diferentes
barrios.

SOCIAL:

o Diversos y graves problemas con el Servicio de Urgencias, tanto de
accesibilidad, como del edificio en el que se desarrolla como de respuesta
logistica.

o Se necesitan itinerarios seguros en el entorno del polideportivo.

o Establecer un control riguroso frente al depdésito de basuras arrojadas en

ciertas zonas consideradas como vertederos para parte de la poblacion.

ECONOMICO:

o Complejidad para tramitar permisos y temas documentales que se solicitan
a las empresas.

o Accesos y salidas del municipio. Embotellamientos en horas puntas.

. Falta de transporte pablico entre el centro urbano y el poligono industrial.

. Falta de mas poligonos industriales.

o Falta de carteleria informativa que redirija el trafico hacia los poligonos.

o Ampliacion del suelo industrial existente para la expansién de empresas
que lo demandan.

o No existe acceso directo en autobUs a Murcia, pues las expediciones pasan
todas por Alcantarilla y Molina.

o Zonas de restauracion cercanas a los poligonos industriales.
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PROPUESTAS DE ACTUACIONES:

TERRITORIAL-MEDIOAMBIENTAL:

. Creacion de nuevos aparcamientos disuasorios.

o Peatonalizacion de algunas calles del casco urbano.

o Crear un servicio de transporte publico al polideportivo en las horas de
actividades.

o Disefio e implementacion de regeneracion integral de barrios degradados.

. Crear una ruta de senderismo en el perimetro del casco urbano, creando
una conexion con la parte menos urbanizada del municipio.

o Hacer un estudio de los recorridos del agua producidos tras las lluvias

torrenciales. Crear un plan de accion con las medidas necesarias para
evitar las inundaciones.

SOCIAL:

o Ampliacion de la Casa de la Cultura actual. Incluso creacion de un teatro
municipal.

o Nuevas instalaciones deportivas. La ciudadania estd muy contenta con las
instalaciones deportivas, pero se demanda la creacion de méas cantidad de
pistas deportivas dada la demanda existente.

o Creacion de locales especiales para personas con discapacidad.

o Visibilizar el valor de Los Auroros.

o Campafias de sensibilizaciébn para evitar la suciedad en los espacios
publicos provocada por la ciudadania.

. Creacion de un museo etnografico del municipio.

ECONOMICO:

. Revisar el Plan General para facilitar nuevo suelo industrial.

. Facilitar la gestién documental y burocrética para los empresarios.

o Establecer una linea de transporte publica entre el centro del ndcleo urbano
y los poligonos industriales, para los trabajadores residentes en Las Torres
de Cotillas.

. La empresa concertada que gestiona el transporte escolar proporcione
vehiculos nuevos para ofrecer mejor servicio.

o Reubicar la zona de autocaravanas existentes en una zona mas tranquila y
aislada del trafico, para mejorar el descanso de sus usuarios.

o Recalificar terrenos no industriales.

o Carteleria informativa en las entradas al municipio.

. Visibilizar los poligonos industriales y las empresas del municipio a través

de carteleria y campafias informativas. Las empresas son el motor del
municipio y la ciudadania no las conoce.
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Por ultimo, solo nos queda dar las gracias a toda la ciudadania que ha participado
respondiendo la encuesta y asistiendo a los talleres. Nos habéis ayudado a realizar un
diagndstico mds acertado del municipio, asi como a sefialar los retos a los que se enfrenta y
que definen las lineas estratégicas bajo las que se desarrollara el Plan de Accién de la Agenda
Urbana de Las Torres de Cotillas.
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Estudio detallado de los Objetivos Estratégicos de la Agenda

Urbana de Las Torres de Cotillas

El Diagndstico en clave de la Agenda Urbana Espafiola, en Las Torres de Cotillas identificaba,
como conclusién al andlisis del ambito de cada Objetivo Estratégico del documento estratégico
nacional en el municipio, una serie de retos a alcanzar en la politica urbana local para mejorar
la ciudad con el horizonte temporal de 2030. A partir de esos retos, hemos extraido una serie de
ideas fuerza, que inspiraran, motivardn y ayudaran a definir las medidas en las que se
materializard el Plan de Accién de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas. Hablamos de
conceptos globales que resumen la pluralidad de los retos identificados y focalizan la discusion
en disciplinas mas amplias, en las que bucear para encontrar las actuaciones necesarias para
tener un municipio mas sostenible.

Objetivo estratégico Reto Idea fuerza

: Generalizar un modelo de pesarrollar un modelo territorial
: desarrollo urbanistico sostenible que racionalice el consumo de

y respetuoso con el medio gyelo
ambiente

Preservar el medio natural,
cultural y paisajistico y ponerlos

OE1: Ordenar el territorio y en valor Proteger el entorno natural y el
hacer un uso racional del - ldentificar e implantar ~ patrimonio cultural de la
suelo, conservarlo y © herramientas para la proteccion localidad

del suelo frente a la

protegerlo :
= contaminacion

s s s SN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NSNS E NN NSNS NN NN NN EEEEEEEENENEEEEEEEE

Reforzar y profundizar en la Reforzar y profundizar en las
. presencia de Las Torres de relaciones entre el cascourbanoy
s Cotillas en las acciones las pedanias, para crear un

: supramunicipales municipio  unido, fuerte e
. influente en el area metropolitana
. de Murcia
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#

Objetivo estratégico Reto Idea fuerza

: Establecer una planificacion de
las medidas a realizar, desde una
vision integral

Fomentar la cohesidn fisica de
: los tejidos del municipio de Las
: Torres de Cotillas

Favorecer la regeneracion
fisica del espacio urbano

Evaluar las actuaciones de
regeneraciéon y  renovacion
urbanas

Fomentar la planificacién en
materia de ahorro energético y

OE2. Evitar la dispersién |
energias renovables

urbana y revitalizar la ciudad
existente Fomentar medidas de

rehabilitacién edificatoria

Fomentar la calidad en la
Fomentar el modelo energético rehabilitacion de edificios
basado en las energias
renovables

Fomentar la interrelacién y la
sinergia entre diferentes dareas
del ayuntamiento de Las Torres
de Cotillas
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#

Objetivo estratégico Reto Idea fuerza

TSI E I NN NN NN NSNS NSNS NS NN NSNS NSNS EENEENEEEEEEEEEEEEEEE

: Transformar Las Torres de
: Cotillas en una ciudad verde y
descarbonizada

LasTorresdeCotillas 'Fl LAS TORRES AGENDA“"‘

Proteger los cauces naturales,
recursos subterrdneos y zonas
humedas

Conseguir una ciudad :
resiliente a las altas ;

Mejorar la resiliencia del temperaturas y a las lluvias
municipio frente a desastres torrenciales

naturales como pueden ser las
riadas e inundaciones

Establecer un modelo de
gobernanza  climatica  que
implique a todos los actores
sociales del municipio

Ampliar zonas verdes del
municipio y recuperar zonas
degradadas como el Parque de
la Antena

OE3. Prevenir y reducir los
impactos del cambio
climatico y mejorar |la
resiliencia

Mejorar la eficiencia del parque
edificatorio y fomento de las Reducir la contaminacion y
energias renovables mejorar el medio ambiente

urbano
Conseguir una movilidad 100%

sostenible.

Mejorar la calidad ambiental de
la ciudad
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#

Objetivo estratégico Reto Idea fuerza

: Transformacidn energética de la ciudad Potenciar la eficiencia
energética y las energias
renovables

: Implementar medidas concretas para
: reducir efectivamente el consumo y para
E hacer mas eficiente la gestion del recurso

Elmplementar tipos edificatorios con

: menor demanda de agua . .,
Mejorar la gestion del

agua, para reducir su
gasto

I
: Desarrollar sistemas de recogida vy
= reutilizacién de aguas pluviales

I

: Fomentar el consumo de agua de fuentes
: no convencionales en el ambito urbano,
: mediante la implementacion de
: tratamientos de regeneracion de aguas de
: acuerdo con las exigencias de calidad para

gestion sostenible de Icadauso_

i

i

i

i

OE4. Hacer una
. : i

los recursos y : Impulsar la reducciéon en origen de los ]
favorecer la: residuos :
economia circular  : Fomentar la reutilizacién, reparacion y .
'

i

i

'

i

i

: refabricacion de productos

: Crear un banco de materias primas

= secundarias
Impulsar la reduccién de

residuos, su reciclaje, la
reutilizacion, la
reparacion y la

' refabricacion, en el marco
: Impulsar el consumo de productos de e |3 economia circular

ssegunda mano y el consumo de
= proximidad
[ ]

]

= Reutilizar los residuos de la construccion
: en nuevas obras

[ ]

: Apoyar a las empresas en el ecodiseio y
= ecoinnovacion y fomentar su uso
[ ]

: Reducir la cantidad de residuos generados
: y mejorar la eficiencia en su gestion
I

: Implantar sistemas de recogida selectiva
: de la materia organica y los residuos
. textiles
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Objetivo estratégico Reto Idea fuerza

Dar solucién al problema de
conexién existente entre el
nucleo principal de |la
localidad y las pedanias vy
urbanizaciones

Conectar la zona residencial Yy  |ncrementar la conexion del

los nucleos industriales a nucleo urbano' pedanias'
través de transporte plﬁbllco urbanizaciones y zoha

. LasTorresdeCotillas “Fl LAS TORRES AGENDA“"a

s
industriales, ademas de con

Evitar la existencia de pasos TR UTIEeE

elevados y subterraneos mal
iluminados y poco
frecuentados que generan
inseguridad entre algunos

colectivas ............. S
Adecuar y hacer accesibles las

OES. Favorecer la % aceras de las calles que

proximidad y la movilidad : configuran la red bésica de

sostenible.

peatones a la normativa de pg,

mdas protagonismo al
accesibilidad vigente

peaton, asegurando la
Suprimir barreras accesibilidad universal al

arquitectdnicas que espacio publico
constituyen importantes

problemas de accesibilidad vy

conectividad

Disminuir la elevada
dependencia del coche en los
desplazamientos internos
(58%) Consolidar la red ciclable

: Adaptar las infraestructuras |ocal, para un mayor uso de la
: de transporte a modos mas picicleta

blandos como la bicicleta
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Objetivo estratégico Reto Idea fuerza

Posibilitar la apropiacién
ciudadana de los espacios
publicos
Dotar a la ciudadania de

Culminar la  renovacion . . .
equipamientos de calidad

integral de los entornos
urbanos

Disponer en Las Torres de
unos Servicios Sociales y
Comunitarios  aun mas
préximos, mejor organizados

y coordinados )
Potenciar en el

empoderamiento y sentido de
pertenencia de los colectivos
vulnerables para su
integracion

Conseguir que la actividad
industrial local ayude a
incrementar el empleo y a
equidistribuir  la  riqueza
entre la poblacion

Impulsar y acompaifiar al
comercio de proximidad vy
actividad econdémica de
pequeiia escala

Alcanzar la equidad de
género

Caminar hacia la equiparacion
plena entre mujeres y
hombres

Mejorar la coordinacion de
las diversas politicas vy
medidas que se aplican en
materia de igualdad vy
cohesién social
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. Pagina 9 de 96
PLAN DE ACCION



DE COTILLAS

o y cldae URBANA 2030

> \/ I: AYT0. LAS TORRES DE COTILLAS

Objetivo estratégico Reto Idea fuerza

LasTorresdeCotillas 'Fl LAS TORRES AGENDA“"‘

Conseguir un desarrollo
urbanistico sostenible, a
pesar de la presencia de
poligonos industriales en
la trama urbana

Sacar ventaja a la situacién
estratégica de la ciudad para atraer
nuevas empresas, generadoras de
empleo

Aumento de las zonas
verdes y de esparcimiento
en el municipio que
conviertan el municipio en
un destino mas atractivo
para residentes y
visitantes

Regeneracién de zonas

degradadas del municipio Apoyar el comercio local y Ia
que presentan economia a pequefia escala
necesidades de

transformacion

Muy bajo desarrollo del

sector turistico

Diversificar el modelo

econémico, dependiente

de la industria y el sector

servicios.

Reduccion de la brecha de

género, y en particular de  promocionar acciones formativas

la incidencia del paro en adaptadas a las necesidades del
mujeres y mayores de 40 sector industrial

afnos.
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#

Objetivo estratégico Reto Idea fuerza

S NS NN NN EE NSNS NSNS NSNS NN EENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEERE

Mantener el equilibrio del
mercado local residencial
para que el precio de la
vivienda se mantenga a
niveles asequibles para todos
los tramos de renta Lograr un parque de vivienda

Garantizar el acceso a una asequible, a traves de
vivienda digna a toda la €Squemas de  vivienda

poblacién publica (social o protegida)
OE8. Garantizar el acceso a
la vivienda. : Fomentar y consolidar el
: papel del parque publico de
viviendas

Puesta en el mercado de

vivienda vacia
Fomentar el alquiler de

Promover la accesibilidady la =~ . . ,
vivienda vacia

eficiencia  energética del
parque local de vivienda
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#

Objetivo estratégico Reto Idea fuerza

S IS I NS NN NN NN NSNS NSNS NSNS NSNS ENEEEENEENEEEEEEEEEEEEESR

Convertir Las Torres de Cotillas
en una Smart City,
desarrollando el plan Director
Smart City del municipio

!.ogrér una  gobernanza - jilizar herramientas
inteligente de Las Torres de digitales para una gestién

Cotillas municipal mas eficaz

Aumentar y fomentar Ia
Administracion Electrénica

Implantar medidas ligadas a un
turismo inteligente

Aumentar el numero de
iniciativas empresariales
basadas en el conocimiento,
OE9. Liderar y fomentar la : |igado a las competencias
innovaciodn digital. digitales

Desarrollar  una  dindmica

econémica que aproveche = Ofrecer a la ciudadania mas
todas las potencialidades y servicios digitales

activos en la creacion de

empleo de calidad relacionado

conlas TIC

Usar la tecnologia para
conectar al sector industrial
con la ciudadania vy la
administracién

Ahondar en la formacidn
: digital.

: Reducir la brecha digital, a
: través de la cualificacion y
formacidn del capital humano

Promover la formacion en
nuevas tecnologias
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Objetivo estratégico Reto Idea fuerza

= Adaptar los diversos

= instrumentos de

: planificacion Alinear los instrumentos de

I .pe .z

: Promover, a nivel local, un planificacién y los

: instrumento  similar al I presupuestos municipales a
OE10. Mejorar los Pacto contra la pobreza y la los objetivos estrateg|c~os de
instrumentos de  exclusién social en la Regién la Agenda Urbana Espafiola
intervencion y la I de Murcia

gobernanza. AR AR RRRRRRERRRRRREEEERRREnas
: Continuar impulsando Ila
: participaciéon ciudadana vy - L
E sectorial Afianzar la participacion

: . L ciudadana
: Fomentar la investigacidon

: urbana y la difusién

Para facilitar la agrupacién de las ideas fuerzas y describir mejor la visién de la ciudad que la
implementaciéon de este Plan de Accidon prevé para 2030, se crean 6 dimensiones; en las que el
municipio crecerd y se desarrollara en los préoximos afos, sin perder de vista la sostenibilidad, la
equidad y la productividad.

Desarrollar un modelo territorial que
racionalice el consumo de suelo

Proteger el entorno natural y el patrimonio
cultural de la localidad

Reforzary profundizar en las relaciones entre

anwy
wet® Lr}
(%4 s

o S .
K ".‘ el casco urbano y las pedanias, para crear un :
R (]
S K municipio unido, fuerte e influyente en el :
N . 2 . . ]
. . . . area metropolitana de Murcia .
: Dimension 1: . EEEssEEEssEEEssEEEsEEEEsEEEssEEEssEEEEsEEEEsEEEs
H REGENERACION : Favorecer la regeneracion fisica del espacio :
- (]
s ; urbano ;
* R4
‘., '.” Fomentar la calidad en la rehabilitacion de
*
LN o*

edificios
Lograr un parque de vivienda asequible, a
i través de esquemas de vivienda publica

: (social o protegida)

|
: Fomentar el alquiler de vivienda vacia ]

L] .®
T T LA
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AYTO. LAS TORRES DE COTILLAS

:-------------------------------------------------: “““' ".....
. : - .,
' . . .1s - .
: Conseguir una ciudad resiliente a las altas : S %
- - L
: temperaturasy a las lluvias torrenciales : : -
: Dimensién 2: .
ElllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllE :- RESILIENCIAS .:
. . . L
C . L, . . A . ;
: Reducir la contaminacion y mejorar el medio = Y 0
: ambiente urbano . ‘o, ‘."
- . .
o . ".. “t”
L} -
: Potenciar la eficiencia energética y las:
= energias renovables ]
““‘--........ : :
“‘ O‘. : :
..0 0” .-------------------------------------------------:
R * L -
.. ‘t : :
: K : Mejorar la gestion del agua, para reducir su :
: Dimensi6n 3: : : gasto
: EFICIENCIA : : :
. N S IS SN SN NS SN EE NSNS NN NN NN S NN NN EEEEEEEEEEEE
. o [ L]
. Ld L} L]
. & L] n
. o E o2 . -
. o s Impulsar la reduccién de residuos, su:
* L} L[]
e, 3 = reciclaje, la reutilizacion, la reparacién y la :
"saguunsnt’® : 9 oz P
' : refabricacion, en el marco de la economia :
: circular :
: Incrementar la conexion del nucleo urbano, :
! pedanias, urbanizaciones y  zonas: RTINS
x . a L - . .
: industriales, ademas de con otros municipios : K¢ KX
a . .'. “‘
§ u N %
: . . . : : Dimensién 4: :
: Dar mas.p.rc-ntagonls.mo al peaton, afsegl,Jra‘ndo : : CONEXION
: la accesibilidad universal al espacio publico : H x
: : 2
" = % o
e . R
- - ‘o. "o‘
o . . . ‘e R
: Consolidar la red ciclable local, para un mayor : Tt
- uso de la bicicleta :
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AYT0. LAS TORRES DE COTILLAS

#

Potenciar en el empoderamiento y sentido de
pertenencia de los colectivos vulnerables
para su integracion

Ty 'H] LAS TORRES ACGENDA 417,

Dotar a la ciudadania de equipamientos de

calidad
“-lllll.... . . . ..
K3ad e, Caminar hacia la equiparacion plena entre
* * a
R \‘ mujeres y hombre
.: “
: . Sacar ventaja a la situacion estratégica de la
:' Dimension 5: . ciudad para atraer nuevas empresas,
SOCIEDAD : generadoras de empleo
. L]
. L]
s, .:' Apoyar el comercio local y la economia a
* ~
%, R pequeia escala
0. "

. . . 0 .
taniagant® Promocionar acciones formativas adaptadas
a las necesidades del sector industrial

]
Alinear los instrumentos de planificacion vy :
los presupuestos municipales a los objetivos :

estratégicos de la Agenda Urbana Espafiola &

: Afianzar la participacion ciudadana ]

Utilizar herramientas digitales para una
gestion municipal mas eficaz

enEEEa,,
““ e

L *

G
. .
LTI Y 2

tecnologias

O”‘ .."
.lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll .Q “
[} L4 .
: : s
: Ofrecer a la ciudadania mds servicios : Dimension 6:
: digitales : NUEVAS’
. H TECNOLOGIAS .
- . L]
:------------------------------------------------- “’ :'
- . R
: ‘Q ‘0.
: Promover Ila formacion en nuevas KN o

Asi, por cada dimensién se proponen medidas relacionadas con las ideas fuerza de cada objetivo
estratégico, siguiendo esta légica de la intervencion:
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Objetivo
estratégico Idea fuerza

Retos Medida

A continuacion enumeramos las medidas definidas.

DIMENSION 1: REGENERACION

Idea fuerza Medida

O

esarrollar un modelo territorial que 1.1 Revisién del PGMO

racionalice el consumo de suelo

Proteger el entorno natural y el patrimonio 1.2 Plan de revalorizacién del patrimonio
cultural de la localidad natural y cultural

Reforzar y profundizar en las relaciones entre 1.3 Programa de mejora de servicios a las

(1)

| casco urbano y las pedanias, para crear un pedanias y urbanizaciones
unicipio unido, fuerte e influyente en el area
etropolitana de Murcia

Favorecer la regeneracion fisica del espacio 1.4 Programa de regeneracién urbana
urbano

Fomentar la calidad en la rehabilitacion de 1.5 Plan de rehabilitacion de edificios
edificios

Lograr un parque de vivienda asequible, a 1.6 Plan municipal de vivienda

través de esquemas de vivienda publica (social

o protegida)

Fomentar el alquiler de vivienda vacia 1.7 Proyecto Alquila en Las Torres

3 2

DIMENSION 2: RESILIENCIA
Idea fuerza Medida

Conseguir una ciudad resiliente a las altas 2.1 Desarrollo del plan de adaptacion al
temperaturas y a las lluvias torrenciales cambio climatico

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
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#

L}
: Reducir la contaminacidn y mejorar el medio
: ambiente urbano

Idea fuerza
Potenciar la eficiencia energética y las
energias renovables

<

ejorar la gestion del agua, para reducir su
asto

— oQ

mpulsar la reduccion de residuos, su reciclaje,
a reutilizacién, la reparacion y la
efabricacion, en el marco de la economia
ircular

o - T

Idea fuerza

Incrementar la conexion del nucleo urbano,
pedanias, urbanizaciones y zonas industriales,
= ademas de con otros municipios

: Dar mas protagonismo al peatdn, asegurando
: la accesibilidad universal al espacio publico

: Consolidar la red ciclable local, para un mayor
s uso de la bicicleta

Idea fuerza

otenciar en el empoderamiento y sentido de
ertenencia de los colectivos vulnerables para
u integracién

v T O

0O

aminar hacia la equiparacion plena entre
ujeres y hombre

3

O

otar a la ciudadania de equipamientos de
alidad

(V2]

acar ventaja a la situacion estratégica de la
iudad para atraer nuevas empresas,
eneradoras de empleo

| O

poyar el comercio local y la economia a
equefia escala

romocionar acciones formativas adaptadas
las necesidades del sector industrial

Q U T >

I I NN NI NS NN I NN NN NI NN NSNS NN NN ME NN MEEEEE
0

Alinear los instrumentos de planificacion y

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
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DIMENSION 3: EFICIENCIA

DIMENSION 4: CONEXION

DIMENSION 5: SOCIEDAD

2.2 Programa de mejora del medio ambiente!
urbano

Medida

3.1 Implementacion del plan de accidn para la
Energia Sostenible

3.2 Programa de gestion hidrica

3.3 Plan local de Economia Circular

Medida

4.1 Programa de mejora del transporte
publico y regulacion del trafico rodado

4.2 Programa de mejoras peatonales vy
accesibilidad fisica

4.3 Programa de fomento del uso de bicicleta

Medida

5.1 Programa de integracion social de familias
en situacion de vulnerabilidad

5.2 Desarrollo del Plan de Igualdad

5.3 Plan de uso y mejora de equipamientos
municipales

5.4 Programa de promocion industrial

5.5 Proyecto de dinamizacién comercial y
emprendimiento

5.6 Plan de mejora del acceso al empleo de
colectivos desfavorecidos

5.7 Plan de seguimiento de la Agenda Urbana
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I . . . . .
:los presupuestos municipales a los objetivos de Las Torres de Cotillas
- estratégicos de la Agenda Urbana Espaiola

Afianzar la participacion ciudadana 5.8 Plan local de participacidn ciudadana

DIMENSION 6: NUEVAS TECNOLOGIAS
Idea fuerza Medida

Utilizar herramientas digitales para una 6.1 Plan de gestién Smart del entorno, la
gestion municipal mas eficaz movilidad y la gobernanza

6.2 Programa para una economia, calidad de
Ofrecer a la ciudadania mas servicios digitales vida y participacién Smart

6.3 Proyecto para la lucha contra la brecha
Promover la formacion en nuevas tecnologias digital

Objetivos estratégicos, retos, ideas fuerza, medidas y actuaciones se relacionan en el siguiente
marco légico

DIMENSION 1: REGENERACION

OE1: Ordenar el territorio y hacer un uso racional del suelo, conservarlo y protegerlo
Generalizar un modelo de desarrollo urbanistico sostenible y respetuoso con el

Reto medio ambiente

Idea fuerza Desarrollar un modelo territorial que racionalice el consumo de suelo

Medida 1.1 Revisién del PGMO

1. Actualizacidn de Plan General Municipal de Ordenacién para adaptar el

Actuacion | planeamiento al cambio climdtico

2. Dotar de nuevo suelo industrial a la zona residencial que habilitaba el arco

del Noroeste

3. Adaptacién a la ley del suelo actual

Retos Preservar el medio natural, cultural y paisajistico y ponerlos en valor
Identificar e implantar herramientas para la proteccién del suelo frente a la
contaminacion

Idea fuerza Proteger el entorno natural y el patrimonio cultural de la localidad

Medida 1.2 Plan de revalorizacién del patrimonio natural y cultural

Actuaciones | 1. Rehabilitacion y adaptacidn de las riberas de los rios

2. Puesta en valor y potenciacién de senderos naturales dentro del municipio

3. Conexion de los tres cauces existentes en el municipio a través de vias

verdes.

4. Puesta en valor de los restos romanos de San Pedro, las pinturas rupestres
del Porrdn, el yacimiento de la Lomay la casa arabe de la Florida.

5. Conversién del antiguo Ayuntamiento en centro cultural

6. Regeneracion del entorno del Albergue municipal

7. Creacion corredores y sendas verdes ensombradas en areas urbanas y
periurbanas

8. Redaccidn del catdlogo de arboles monumentales y singulares de interés
local
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. Pagina 18 de 96
PLAN DE ACCION



coes (] 5ASTORRES AGENDA 172,
B URBANA 2030

S Ver v qUéol“+e AYTO. LAG TORRES DE COTILLAS
#
Reforzar y profundizar en la presencia de Las Torres de Cotillas en las acciones
Reto supramunicipales
Reforzar y profundizar en las relaciones entre el casco urbano y las pedanias,
para crear un municipio unido, fuerte e influyente en el drea metropolitana de
Idea fuerza Murcia
Medida 1.3 Programa de mejora de servicios a las pedanias y urbanizaciones
Actuaciones | 1. Mejoras de colectores de pluviales
. Mejoras en alumbrado.
. Mejoras del alcantarillado
. Mejora de viales
. Actuaciones para el acercamiento de los servicios municipales
. Mejora de los pasos sobre la infraestructura ferroviaria
. Centros sociales en la Condomina y Media Legua
. Construccién y mantenimiento de instalaciones deportivas en pedanias
9. Programa de actividades culturales, deportivas y de ocio en pedanias
OE2. Evitar la dispersion urbana y revitalizar la ciudad existente
Retos Establecer una planificacion de las medidas a realizar, desde una visién integral
Fomentar la cohesién fisica de los tejidos del municipio de Las Torres de Cotillas
Evaluar las actuaciones de regeneracién y renovacion urbanas

0 IN|OnN|DWIN(F-

Fomentar la planificacién en materia de ahorro energético y energias
renovables
Idea fuerza Favorecer la regeneracion fisica del espacio urbano
Medida 1.4 Programa de regeneracién urbana
Actuaciones | 1. Inventario de solares y edificios abandonados
2. Campanias de concienciacion ciudadana para cuidado y uso responsable de
espacios publicos
3. Incentivos para el arreglo de fachadas, mejora de la accesibilidad, de
instalaciones comunes etc.

4. Recogida de propuestas ciudadana para la mejora del entorno urbano

5. Acciones de mejora de calles, aceras, iluminacién, saneamiento, etc.

6. Estudio con la empresa concesionaria de mejoras a incluir en el servicio de
limpieza

Retos Fomentar medidas de rehabilitacién edificatoria
Fomentar el modelo energético basado en las energias renovables
Fomentar la interrelacidn y la sinergia entre diferentes dreas del ayuntamiento
de Las Torres de Cotillas
Idea fuerza Fomentar la calidad en la rehabilitacion de edificios
Medida 1.5 Plan de rehabilitacién de edificios
1. Servicio de ayuda, concienciacién y sensibilizacion para la reduccion de la
Actuaciones | demanda energética mediante un uso racional de los edificios
2. Estudio de andlisis sobre las posibles exigencias con criterios de adaptacion
para las nuevas edificaciones
3. Acciones de rehabilitacién edificatoria
OES8. Garantizar el acceso a la vivienda.
Mantener el equilibrio del mercado local residencial para que el precio de la
Retos vivienda se mantenga a niveles asequibles para todos los tramos de renta

Garantizar el acceso a una vivienda digna a toda la poblacién
Fomentar y consolidar el papel del parque publico de viviendas
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Lograr un parque de vivienda asequible, a través de esquemas de vivienda
Idea fuerza publica (social o protegida)

Medida 1.6 ' Plan municipal de vivienda

Actuaciones | 1. Construccién de vivienda protegida en solares municipales.

2. Promocidn de la vivienda protegida

3. Intervenciones sociales y seguimientos de forma continuada, a través de
personal adecuado.

4. Asesoramiento para la creacién de cooperativas de vivienda y otros modelos
innovadores de construccidén de hogares
Retos Puesta en el mercado de vivienda vacia
Promover la accesibilidad y la eficiencia energética del parque local de vivienda
Idea fuerza Fomentar el alquiler de vivienda vacia
Medida 1.7 ' Proyecto Alquila en Las Torres
Actuaciones | 1. Creacidn de bolsa municipal de viviendas en alquiler
2. Fomento del alquiler de viviendas vacias con bonificaciones en los
impuestos.
3. Mediacién en caso de impago del alquiler
4. Convenios con entidades bancarias.

DIMENSION 2: RESILIENCIA

OE3. Prevenir y reducir los impactos del cambio climatico y mejorar la resiliencia

Retos Transformar Las Torres de Cotillas en una ciudad verde y descarbonizada
Proteger los cauces naturales, recursos subterraneos y zonas hiumedas
Mejorar la resiliencia del municipio frente a desastres naturales como pueden
ser las riadas e inundaciones
Establecer un modelo de gobernanza climdtica que implique a todos los actores
sociales del municipio
Conseguir una ciudad resiliente a las altas temperaturas y a las lluvias

Idea fuerza torrenciales

Medida 2.1 Desarrollo del plan de adaptacion al cambio climatico

1. Analisis de ubicaciones propensas a sufrir inundaciones en las edificaciones,

en especial en especial la Calle Mula, la calle Oltra Moltd, la Avda. Reyes

Actuaciones | Catolicos y la Avda. Juan Carlos |

. Mantenimiento preventivo en areas urbanas propensas a sufrir inundaciones
. Incremento de la capacidad de drenaje del suelo urbano

. Contruccién de un tanque de tormentas

. Plan de Emergencias contra los desastres naturales

. Aumento de zonas de sombra, como los parques infantiles

. Fomento de una agricultura sostenible y ecoldgica

. Creacidn de rutas saludables y seguras

. Campanias de concienciacion y sensibilizacion a la ciudadania

10. Campafias de sensibilizacion para la proteccién contra la radiacion solary
temperaturas extremas

11. Mejora de los sistemas de control de vectores infecciosos

12. Plan para la proteccion de las infraestructuras energéticas sensibles al
cambio climatico

13. Puesta en marcha de proyectos demostrativos de adaptacién al cambio
climatico

O |0 |IN|O|nn | |W|N

Retos Ampliar zonas verdes del municipio y recuperar zonas degradadas como el
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#

Parque de la Antena
Mejorar la eficiencia del parque edificatorio y fomento de las energias
renovables
Conseguir una movilidad 100% sostenible.
Mejorar la calidad ambiental de la ciudad

Idea fuerza Reducir la contaminacién y mejorar el medio ambiente urbano

Medida 2.2 Programa de mejora del medio ambiente urbano

1. Parque de la Antena: Acciones que faciliten el traslado de antena de RNE a la
Actuaciones | zona poco habitada del municipio

2. Incremento de zonas verdes urbanas

3. Mejora en el disefio y gestién de parques y jardines

4. Mejora de suelos para facilitar el ajardinamiento

5. Incluir en los pliegos de contratos publicos criterios medioambientales.

6. Evaluacién de la contaminacidon ambiental provocada por el tréfico
motorizado

7. Plan de accién para la reduccién de la contaminacidn acustica
8. Plantacién de vegetacion autéctona y de porte alto, para generar espacios de
sombreado

DIMENSION 3: EFICIENCIA

OE4. Hacer una gestion sostenible de los recursos y favorecer la economia circular
Reto Transformacion energética de la ciudad

Idea fuerza Potenciar la eficiencia energética y las energias renovables

Medida 3.1 Implementacion del plan de accidn para la Energia Sostenible
Actuaciones | 1. Plan de Renovacidn Energética en edificios municipales

2. Implantacion de un software de gestion energética y telemedida y
telegestién de los equipos mas consumidores

3. Fomento de la generacion eléctrica fotovoltaica

4. Generacion eléctrica fotovoltaica en autoconsumo en edificios municipales
5. Servicio de ayuda frente a la pobreza energética

6. Mejora en la eficiencia de los sistemas de bombeo

7. Sustitucidon de maquinaria de gasoil para el mantenimiento de parquesy
jardines por maquinaria eléctrica

8. Gestion de la flota municipal de vehiculos

9. Uso de vehiculos con combustibles alternativos en la flota municipal
10. Concienciacion de empleados municipales

11. Fomento del uso de coche compartido

12. Uso de combustibles alternativos en transporte publico

13. Fomento de la transicion a modos de movilidad blandos

14. Fomento de vehiculos de combustibles alternativos

Retos Implementar tipos edificatorios con menor demanda de agua
Desarrollar sistemas de recogida y reutilizacién de aguas pluviales
Fomentar el consumo de agua de fuentes no convencionales en el ambito
urbano, mediante la implementacién de tratamientos de regeneracién de
aguas de acuerdo con las exigencias de calidad para cada uso
Implementar medidas concretas para reducir efectivamente el consumo y para
hacer mas eficiente la gestion del recurso

Idea fuerza Mejorar la gestion del agua, para reducir su gasto
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Medida 3.2 Programa de gestion hidrica

1. Creacion de incentivos para la implantacién de una gestion sostenible del
Actuaciones | agua en cultivos de regadio
2. Sistema de gestion inteligente de riego en parques y jardines
3. Construccidn, mantenimiento y reparacién de fuentes ornamentales en el
municipio
4. Seguimiento y mejora de la eficiencia de la red de distribucidn de agua
Retos Impulsar la reduccion en origen de los residuos

Fomentar la reutilizacion, reparacion y refabricacion de productos

Crear un banco de materias primas secundarias

Reutilizar los residuos de la construccion en nuevas obras

Apoyar a las empresas en el ecodisefio y ecoinnovacion y fomentar su uso

Impulsar el consumo de productos de segunda mano y el consumo de
proximidad
Reducir la cantidad de residuos generados y mejorar la eficiencia en su gestién
Implantar sistemas de recogida selectiva de la materia organicay los residuos
textiles
Impulsar la reduccion de residuos, su reciclaje, la reutilizacion, la reparacién y la
Idea fuerza refabricacion, en el marco de la economia circular
Medida 3.3 Plan local de Economia Circular
1. Programa para la reducir la generaciéon de residuos urbanos e incrementar su
Actuaciones | tasa de reciclaje
2. Control y vigilancia de los depdsitos de biorresiduos fuera del horario
establecido y del lugar apropiado
3. Incorporacién del quinto contenedor o fraccién organica
4. Promover la recuperacion de residuos de la construccion.
5. Instalacion de un fab-lab y taller de reparacién
6. Acciones de sensibilizacidon ciudadana

DIMENSION 4: CONEXION
OES. Favorecer la proximidad y la movilidad sostenible.
Conectar la zona residencial y los nucleos industriales a través de transporte
Retos publico
Evitar la existencia de pasos elevados y subterraneos mal iluminados y poco
frecuentados que generan inseguridad entre algunos colectivos
Dar solucién al problema de conexidn existente entre el nucleo principal de la
localidad y las pedanias y urbanizaciones
Incrementar la conexidn del nicleo urbano, pedanias, urbanizaciones y zonas
Idea fuerza industriales, ademas de con otros municipios
Medida 4.1 Programa de mejora del transporte publico y regulacion del trafico rodado
1. Estudiar la implantacién de un transporte a la demanda para las
Actuaciones | urbanizaciones

2. Solicitar un proyecto para implantar una nueva oferta interurbana ferroviaria
aprovechando la infraestructura existente

3. Mejorar la informacion en las paradas del bus urbano

4. Solicitar el aumento de las expediciones directas entre Las Torres de Cotillas
y Murcia

5. Adherirse al proyecto de transporte para el area metropolitana de Murcia
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6. Promocion de la redaccidn de Planes de desplazamiento de empresas.

7. Coordinacidn de horarios entre el bus urbano y el bus interurbano

8. Modificacidn del itinerario del bus urbano para acercarlo al poligono
industrial

9. Adecuacion de las paradas de autobus

10. Estudio para la ubicacion de parkings disuasorios.

Suprimir barreras arquitectdnicas que constituyen importantes problemas de
Retos accesibilidad y conectividad

Adecuar y hacer accesibles las aceras de las calles que configuran la red bdasica
de peatones a la normativa de accesibilidad vigente
Dar mas protagonismo al peatdn, asegurando la accesibilidad universal al
Idea fuerza espacio publico
Medida 4.2 Programa de mejoras peatonales
1. Peatonalizacidn de la calle Ecuador, calle Anténio Machado (entre las calles
Oltra Molté y José Navarro), la calle José Navarro (entre la c. Antonio Machado
Actuaciones | y Plaza Mayor
2. Mejorar la conectividad entre el Casco Urbano, La Loma y San Pedro
3. Creacidn de zonas 30 en la red no basica
4. Elaborar un plano con tiempos de desplazamiento a pie entre los principales
destinos (metrominuto)
5. Ampliacién de las aceras en la red basica
6. Itinerarios escolares seguros
7. Campafias y actos de promocién de la movilidad a pie
8. Estudio para la peatonalizacidn de la Av. d'Estoup entre Av. Juan Carlos | y
Calle Mula
Disminuir la elevada dependencia del coche en los desplazamientos internos
Retos (58%)
Adaptar las infraestructuras de transporte a modos mas blandos como la
bicicleta
Idea fuerza Consolidar la red ciclable local, para un mayor uso de la bicicleta
Medida 4.3 Programa de fomento del uso de bicicleta
1. Ejecucidn de los carriles bici y las ciclocalles pendientes dentro de la red
Actuaciones | ciclable definida en el PMUS
2. Redaccidn de una ordenanza que regula la convivencia de bicicleta y patinete
con peatones
3. Campanias de sensibilizacién sobre la bicicleta y sus beneficios en salud y
medio ambiente
4. Colocacion de aparcabicis cerrados.

DIMENSION 5: SOCIAL
OE6. Fomentar la cohesidn social y buscar la equidad.

Disponer en Las Torres de unos Servicios Sociales y Comunitarios ain mas
Retos proximos, mejor organizados y coordinados

Impulsar y acompafiar al comercio de proximidad y actividad econémica de
pequefia escala

Conseguir que la actividad industrial local ayude a incrementar el empleo y

equidistribuir la riqueza entre la poblacidn

Potenciar en el empoderamiento y sentido de pertenencia de los colectivos
Idea fuerza vulnerables para su integracion
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Programa de integracion social de familias y colectivos en situacion de
Medida 5.1 vulnerabilidad
|Actuaciones 1. Programa de intervencién comunitaria para personas desfavorecidas
2. Programas de inclusién e insercion socio laboral
3. Reforzar el programa contigo, para personas que viven solas

4. Contratacidn de profesionales para ampliar el programa de intervenciéon con
familias en situacién de vulnerabilidad

5. Actividades de sensibilizacién y concienciacién de la diversidad cultural

Mejorar la coordinacién de las diversas politicas y medidas que se aplican en
Retos materia de igualdad y cohesion social
Alcanzar la equidad de género
Idea fuerza Caminar hacia la equiparacion plena entre mujeres y hombres
Medida 5.2 Desarrollo del Plan de Igualdad
1. Protocolo para la inclusién de la equidad en los procedimientos
Actuaciones | administrativos.
2. Facilitar la insercion laboral de victimas de violencia contra la mujer.
3. Consejo municipal de Igualdad
4. Mejora de programas educativos para prevencion de la violencia y para la
equidad
5. Colaborar con empresas locales para que implementen politicas igualitarias
6. Charlas para mujeres, fomentando el empoderamiento, el autoempleo y los
sectores emergentes
7. Instaurar un programa anual de cuidado y bienestar de cuidadores
8. Mejora de los servicios de conciliacién
9. Mesa de coordinacién municipal para la violencia contra la mujer
Posibilitar la apropiacion ciudadana de los espacios publicos
Culminar la renovacién integral de los entornos urbanos
Idea fuerza Dotar a la ciudadania de equipamientos de calidad
Medida 5.3 Plan de usos y mejoras de equipamientos municipales
Actuaciones | 1. Centro de conciliacién
2. Teatro municipal
3. Instalaciones deportivas adaptadas a personas con discapacidad o movilidad
reducida
4. Centro de formacion profesional
5. Reforma de la Plaza del Ayuntamiento con pérgolas fotovoltaicas y mobiliario
urbano que la haga utilizable
6. Promover la construccion de un nuevo centro de salud
7. Asignacién de nuevos usos a equipamientos infrautilizados como el antiguo
edificio de la policia local, centro de artistas jovenes, antiguas escuelas de la
Media Legua
8. Rehabilitacion integral de equipamientos con deficiencias, como el Edificio de
la Proteccidn Civil, Casa de la Cultura
9. Modificacidn de la ordenanza de cesién de espacios publicos

OE7. Impulsar y favorecer la Economia Urbana.

Conseguir un desarrollo urbanistico sostenible, a pesar de la presencia de
Reto poligonos industriales en la trama urbana

Sacar ventaja a la situacion estratégica de la ciudad para atraer nuevas
Idea fuerza empresas, generadoras de empleo
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Medida 5.4 Programa de promocidn industrial
‘ Actuaciones | 1. Asesoramiento
2. Exenciones de impuestos locales
3. Acciones de difusion

Diversificar el modelo econdmico, dependiente de la industria y el sector
Retos servicios.

Muy bajo desarrollo del sector turistico

Regeneracion de zonas degradadas del municipio que presentan necesidades

de transformacion

‘ﬂ LAS TORRES AGENDA 4%,

Aumento de las zonas verdes y de esparcimiento en el municipio que
conviertan el municipio en un destino mds atractivo para residentes y visitantes
Idea fuerza Apoyar el comercio local y la economia a pequefia escala
Medida 5.5 Proyecto de dinamizacién comercial y emprendimiento
Actuaciones | 1. Asesoramiento para la apertura de nuevos negocios
2. Simplificar los procesos administrativos
3. Campafias de promocion del comercio local
4. Bolsa municipal de locales comerciales disponibles (publicos y privados)
5. Estrategia de promocidn turistica de espacios naturales, yacimientos y
senderos locales.
Reduccidn de la brecha de género, y en particular de la incidencia del paro en
Retos mujeres y mayores de 40 afios.
Promocionar acciones formativas adaptadas a las necesidades del sector
Idea fuerza industrial
Medida 5.6 Plan de mejora del acceso al empleo de colectivos desfavorecidos

1. Ampliacidn y adaptacién del Centro de Empleo para su homologacién en
Actuaciones | actividades formativas acordes con la demanda laboral de la industria local

2. Realizacién de acuerdos con empresas locales para que contraten a un cupo
de personas en situacién de vulnerabilidad a cambio de bonificaciones

3. Plan de dinamizacion del Vivero de Empresas para mujeres

4. Desarrollo de cursos de capacitacidon en colaboracién con las industrias
locales

OE10. Mejorar los instrumentos de intervencién y la gobernanza.
Retos Adaptar los diversos instrumentos de planeamiento
Promover, a nivel local, un instrumento similar al Il Pacto contra la pobrezay la
exclusion social en la Regidn de Murcia
Alinear los instrumentos de planificacién y los presupuestos municipales a los
Idea fuerza objetivos estratégicos de la Agenda Urbana Espafiola
Medida 5.7 Plan de seguimiento de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas
Actuaciones | 1. Seguimiento anual de indicadores de la AU

2. Formacion a los técnicos municipales y representantes politicos en la
integracidn en su dia a dia de los mecanismos de reporte de la AU

3. Alineacion de presupuestos municipales

4. Plan de ordenacion de los recursos humanos del Ayuntamiento.

5. Actualizaciéon del censo de actividades

Retos Continuar impulsando la participacion ciudadana y sectorial
Fomentar la investigacién urbanay la difusién

Idea fuerza Afianzar la participacion ciudadana

Medida 5.8 Plan local de participacidn ciudadana
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‘ Actuaciones | 1. Actualizacidn de la normativa de participacion
2. Creacidn de un espacio para la participacién ciudadana
3. Presupuestos participativos
4. Consulta ciudadana de planes sectoriales del Ayuntamiento

5. Procesos de co-disefio de procedimientos municipales entre ciudadaniay
técnicos municipales

6. Acciones para mejorar la cultura colaborativa y los sistemas de gobierno
abierto entre los trabajadores y politicos municipales

7. Campanfia para la promocion de la implicacién de la juventud en la vida
publica local

8. Proyecto redes para la colaboracién de todas lass asociaciones locales del
tercer sector

DIMENSION 6: DIGITAL
OE9. Liderar y fomentar la innovacion digital
Convertir Las Torres de Cotillas en una Smart City, desarrollando el plan Smart
Retos City del municipio
Lograr una gobernanza inteligente de Las Torres de Cotillas
Aumentar y fomentar la Administracion Electrénica
Idea fuerza Utilizar herramientas digitales para una gestion municipal mas eficaz
Medida 6.1 Plan de gestiéon Smart del entorno, la movilidad y la gobernanza
Actuaciones | 1. Instalacién de riego inteligente en parques y jardines
2. Implementacién de una red de sonémetros
3. Sensorizacién para medicion de la calidad del aire
4. Alumbrado inteligente
5
6
7

. Gestion inteligente de residuos

. Implantacién de GIS

. Implantacién de un sistema de gestion para la comunicacion con los
ciudadanos (CRM)
8. Implantacién de un sistema de automatizacion de procedimientos
administrativos (BPM)
9. Plataforma Smart city
10. Camaras de vigilancia inteligentes para el control del trafico y seguridad
ciudadana
11. Control de afluencia de personas
Retos Implantar medidas ligadas a un turismo sostenible e inteligente

Aumentar el nimero de iniciativas empresariales basadas en el conocimiento,
ligado a las competencias digitales
Desarrollar una dinamica econdmica que aproveche todas las potencialidades y
activos en la creaciéon de empleo de calidad relacionado con las TIC
Usar la tecnologia para conectar al sector industrial con la ciudadania y la
administracion
Idea fuerza Ofrecer a la ciudadania mas servicios digitales
Medida 6.2 Programa para una economia, calidad de vida y participacion Smart
Actuaciones | 1. Desarrollo de la plataforma de participacién ciudadana

2. Desarrollo de aplicaciones moviles y servicios que permitan la participacién e
interaccion entre la ciudadania y el ayuntamiento

3. Acciones para mejorar la accesibilidad y la amigabilidad de los servicios
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municipales online

4. Implantacién de un Sistema de gestiéon de medios sociales (SRM)

5. Instalacion de pantallas tactiles informativas

6. Teleasistencia inteligente

7. Implementacién de puntos wi-fi en lugares de interés

8. Ampliacion de la cobertura de fibra éptica al poligono industrial y a las
urbanizaciones

Ahondar en la formacién digital Reducir la brecha digital, a través de Ia
Reto cualificacion y formacion del capital humano

Idea fuerza Promover la formacién en nuevas tecnologias

Medida 6.3 Proyecto para la lucha contra la brecha digital

Actuaciones | 1. Capacitacion TIC a la ciudadania

2. Acompafiamiento digital
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Desarrollo de las medidas del Plan de accion

A continuacidn se detalla cada medida en una ficha que describe su marco temporal, su
alineacién con los objetivos estratégicos y especificos de la Agenda Urbana Espafiola (AUE), con
los principios horizontales de esta Agenda y con los aspectos destacados por los diez Andlisis
DAFO realizados en la fase de diagndstico; ademds de explicar brevemente las actuaciones a
incluir, estimar aproximadamente su presupuesto y definir agentes necesarios para su
implementacidn, opiniones y propuestas ciudadanas relacionadas con cada medida. No
podemos olvidar la asignacion para cada medida de indicadores de seguimiento (que siguen la
metodologia desarrollada por la AUE) y de resultado.

Se definen en total 26 medidas, que agrupan 167 actuaciones de diversa indole. Es un nimero
grande de medidas y actuaciones las que recoge este documento y esto es debido a la existencia
de numerosos instrumentos de planificacion estratégica y sectorial en el municipio. Debemos
destacar, por consiguiente, que la implementacién de esta Agenda Urbana conllevara la
ejecucién de planes tan relevantes como el Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS), Plan
de accesibilidad, Plan Director de la Smart City, Plan de Accién contra el Clima y por la Energia
Sostenible (PACES), etc. Se convierte asi este documento en una estrategia de estrategias, con
la que el Ayuntamiento de las Torres de Cotillas quiere sintetizar, integrar y coordinar los
programas, planes, proyectos e iniciativas a desarrollar desde la fecha de su aprobacidn hasta
2030.

Esta estrategia de estrategias define ademas una visidn sostenible de la ciudad para 2030, que
describen a la perfeccién las dimensiones en las que se dividen sus medidas:

- Dimension 1: Regeneracion (7 medidas) — Trabaja el territorio (pedanias vy
urbanizaciones), el patrimonio natural y cultural que alberga, la ciudad existente a
revitalizar (sobre todo aquellos espacios degradados), el parque edificatorio a renovar y
la accesibilidad a una vivienda digna, adecuada, accesible y asequible.

- Dimension 2: Resiliencia (2 medidas) — La mejora del medio ambiente urbano y las
actuaciones de adaptacién al cambio climatico del PACES lograran una localidad capaz
de contrarrestar los efectos de la subida de las temperaturas y el incremento de lluvias
torrenciales

- Dimension 3: Eficiencia (3 medidas) — La gestion de la energia, el agua y los residuos
centran las medidas para lograr que las Torres de Cotillas utilice de forma mas eficiente
los recursos de los que dispone.

- Dimension 4: Conexion (3 medidas) — Las caracteristicas del municipio facilitan los
desplazamientos a pie y el uso de la bicicleta. La ciudadania busca soluciones de
transporte publico para reducir el uso del vehiculo privado. Todo esto se conseguird con
estas medidas

- Dimension 5: Sociedad (8 medidas) — El bienestar social, la economia local y la
gobernanza y participacion ciudadana son los aspectos en los que se centran estas
medidas.

- Dimension 6: Nuevas tecnologias (3 medidas) — La digitalizacién es transversal a todas
las medidas de la Agenda Urbana, por lo que es crucial la ejecucidn de las actuaciones
disefadas dentro de esta dimension.

Por ultimo indicar que estas medidas han surgido de propuestas de la ciudadania, agentes
sociales y econdmicos del municipio y del personal municipal (técnico y politico). En cada ficha
se explica como genera valor afiadido las observaciones de los proponentes al respecto.
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Dimension 1: Regeneracion
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Medida 1.1 Revision del Plan General Municipal de Ordenacion (PGMO)

L i

MODELO
o= ClUGAD

LasTorresdeCotillas 'Fl LAS TORRES AGENDA“"‘

Periodo de actuacion

2024-2025 | 2026-2028 2029-2030
Caracter
. e s ) L, Difusién
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacién e
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

Las Torres de Cotillas cuenta con un PGMO que no estd en consonancia con los objetivos especificos
marcados por la Agenda Urbana Espafiola, pues Unicamente sigue los principios basicos establecidos en
la normativa regional y nacional.

El instrumento, no contempla, por ejemplo, medidas para la adaptacion al cambio climatico, de hecho,
cabe sefialar que la planificacion urbanistica es poco resiliente y el municipio se enfrenta cada vez mas
a situaciones meteoroldgicas extremas. La realidad local tiene su resonancia en las politicas europeas y
nacionales que instan a la adaptacion y mitigacién a nivel municipal.

El municipio no ha desarrollado actuaciones para el desarrollo del modelo territorial de una forma
coordinada con los municipios adyacentes pese a la larga tradicidén de planificacion estratégica de Las
Torres, mas alla del seguimiento de la normativa regional al respecto.

En este momento, la actualizacion del PGMO es un hito que ha de cumplirse ya que de él depende el
desarrollo estratégico del municipio; por un lado, adaptandose a la emergencia climatica, y por otro
impulsando que la industria y poligonos industriales puedan desubicarse del centro urbano a un entorno
mas apropiado y que tenga posibilidades de expandirse.

También el municipio debe contemplar la alineacién de la planificacion municipal a la nueva ley del
suelo, aprovechando el conocimiento actualizado y completo de la realidad local que le conceden sus
recientes instrumentos de planificacién.

Los objetivos son:
1. Alinear la planificacion urbana del Plan General de Ordenacién para atender el cambio
climatico.
2. Mejorar las opciones de crecimiento para la implantacidn de la industria de manera sostenible.
3. Actualizar el PGMO a la ley estatal de suelo.
Actuaciones:

1. Actualizaciéon de Plan General Municipal de Ordenacién para adaptar el planeamiento al
cambio climético. En el Plan de Accién por el Climay la Energia Sostenible (PACES) del municipio
se incluyen actuaciones que implican la actualizacién del PGMO del municipio para incluir
criterios ambientales y de adaptacién al cambio climdtico. Son fundamentales la
renaturalizacion urbana y la mejora en la respuesta de sus soluciones urbanas a amenazas
climaticas concretas, principalmente calor extremo e inundaciones producidas por los eventos
de lluvias torrenciales.

2. Dotar de nuevo suelo industrial a la zona residencial que habilitaba el arco del Noroeste. Esta
oportunidad puede aumentar y consolidar el desarrollo industrial de la zona. Tradicionalmente,
el sector industrial ha sido esencial y un pilar basico en el desarrollo socioecondémico de Las
Torres de Cotillas. El municipio sigue recibiendo la solicitud de empresas para implantarse en
su término municipal, dada su ubicacién estratégica para la logistica regional. También
necesitan mas suelo las empresas actualmente existentes, ya que muchas se encuentran muy
cerca de la trama urbana; por lo que no permiten un crecimiento equilibrado, sostenible y
saludable de la ciudad.

3. Adaptacion a la ley del suelo actual. El pasado 13 de diciembre de 2022 el Consejo de Ministros
aprobd el Anteproyecto de Ley para la modificacion del Texto Refundido de la Ley de Sueloy
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Rehabilitacién Urbana. Es de gran importancia que el instrumento local esté en consonancia
con dicha ley para evitar futuros problemas y adaptar la planificacion a futuro.

Principios horizontales abordados:

2. Desarrollo sostenible. (Principal)

5. Mitigacidn y adaptacién al cambio climatico.

7. Innovacién.

Objetivos especificos abordados:

1.1,2.1,2.2,3.1,3.2,5.1,10.1

Relacidn con el Analisis DAFO:

OE1 (D2, A1, F1, 01), OE2 (D1, D2, A2, A4, F2, 010), OE3 (D2, D6, A1, F2), OES (A3), OE6 (A1)
OE7 (D1, F1, 04, 05), OE10 (D3, A2, F1)

Relacién con Planes Existentes:

El Plan General Municipal de Ordenacion (PGMO)

El Plan de Accion por el Clima y la Energia Sostenible (PACES)

Agentes involucrados:

Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas

Ciudadania de Las Torres de Cotillas

Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia y en concreto la Consejeria de Fomento e Infraestructuras
Estimacidn de costes:

Iniciativa privada: €
Ayudas y subvenciones: €
Ayuntamiento: 60.000 €
Coste total de la medida: 60.000 €
Indicador de seguimiento: Valor actual Valor 2030

1.1.1. ¢Se han incorporado en los | No Si

instrumentos de ordenacion territorial vy
urbanistica criterios para asegurar el uso
racional del suelo que atienda al principio de
desarrollo sostenible?

2.1.1. éSe han incorporado en los | No La medida 1.1 Revisién del PGMO
instrumentos de ordenacion criterios que posibilitard la modificacion de ese
mejoren la compacidad y el equilibrio urbano plan para alcanzar dichos criterios

en la ciudad consolidada y en los nuevos
desarrollos?

2.2.1. ¢Se han incorporado en los | No La medida 1.1 Revisién del PGMO
instrumentos de ordenacion criterios que posibilitara la modificacion de ese
mejoren la complejidad funcional y la mezcla plan para alcanzar dichos criterios

de usos en la ciudad consolidada y en los
nuevos desarrollos?

10.1.2. (El planeamiento urbanistico vigente | No Si
es acorde a la realidad urbana, y las
previsiones de crecimiento se corresponden
con una demanda real y efectiva?

Resultado esperado: Indicadores de resultado

- Modificacion del PGMO para su - N2de planes revisados
adaptacion a la realidad urbana
- Incremento del suelo industrial
- Urbanismo mas resiliente a los efectos
del cambio climatico
Opiniones y propuestas ciudadanas Revisar el Plan Parcial para facilitar nuevo suelo
industrial.
Recalificar terrenos no industriales.

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030

. Pagina 31 de 96
PLAN DE ACCION



#| LAS TORRES ACENDA W72,

DE COTILLAS

o y cldae URBANA 2030

4 \/ : AYTO. LAS TORRES DE COTILLAS
Medida 1.2 Plan de revalorizacién del patrimonio natural y cultural
7 & il

e Log agcumios
v SEOHOM EREUAR

LasTorresdeCotillas

caMBi0 cLIMATICO
MODELD ¥ RESILIENCIA
08 CIUGAD

Periodo de actuacion

2024-2025 | 2026-2028 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion le.US|.On
Conocimientos

Descripcidn y objetivos:

Las Torres de Cotillas precisa de un plan de revalorizacién de su patrimonio natural y cultural para su
sostenibilidad futura, en linea con las politicas existentes. Los torrefios y torrefias cada vez valoran mas
el patrimonio natural, paisajistico y cultural presente en el territorio.
Actualmente la calidad ambiental urbana se ve perjudicada por el consumo energético elevado que
procede de los edificios y el transporte, cuando en paralelo el cambio climatico cada vez es mas
perceptible.
Las Torres, por ser una ciudad sin grandes pendientes y con una conexion estratégica con recursos
naturales, podria aprovechar tanto la financiacion disponible para la sostenibilidad y el interés de la
ciudadania en el patrimonio que ofrece la zona, para mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos.
Hay que tener en cuenta los recursos presentes en el territorio, las zonas himedas protegidas, las
potenciales nuevas areas verdes o las infraestructuras culturales que pueden aliarse. Existe en el
territorio una riqueza palpable del paisaje y la biodiversidad, que puede impactar positivamente en la
ciudadania siempre y cuando se ponga adecuadamente en valor de forma ordenada.
Los objetivos son:
1. Mejorar el estado del patrimonio natural presente en Las Torres de Cotillas e incrementarlo.
2. Potenciar el desarrollo cultural mediante la mejora de sus infraestructuras y puesta en valor.
Actuaciones:

1. Rehabilitacién y adaptacidn de las riberas de los rios. Planteada como estrategia futura, esta
recuperacion ambiental puede tener un impacto positivo en la vida urbana. Se plantea un plan
de lucha contra las cafias y otras especies invasoras, sustituyéndolas por vegetacion autdctona;
entre otras actuaciones de reforestacion.

2. Puesta en valor y potenciacion de senderos naturales dentro del municipio. Se estudiardn las
redes de caminos municipales para proponer senderos naturales en el término municipal.
También se consultara a la ciudadania sobre aquellas rutas con mas interés.

3. Conexién de los tres cauces existentes en el municipio a través de senderos verdes. El municipio
se encuentra encuadrado entre los cauces de los rios Mula, Segura y la Rambla Salada, por lo
que recuperar estas zonas naturales ligadas por un sendero verde ayudara a integrar el
territorio en la trama urbana.

4. Puesta en valor de los restos romanos de San Pedro, las pinturas rupestres del Porrdn, el
yacimiento de la Loma y la casa drabe de la Florida. Esta actuacion se enfoca en la proteccién,
restauracion y promocién de importantes sitios arqueolégicos y culturales en la region. La
iniciativa busca no solo conservar estos tesoros culturales para las generaciones futuras, sino
también compartir su significado y belleza con la comunidad vy los visitantes, promoviendo la
comprension de la historia local.

5. Conversién del antiguo Ayuntamiento en centro cultural. Transformar el antiguo Ayuntamiento
en un centro cultural es una iniciativa que revitaliza un edificio histérico y lo convierte en un
lugar de expresion cultural y artistica. Este centro se convertird en un espacio versatil que
albergara exposiciones, actuaciones, talleres y eventos culturales diversos.

6. Regeneracién del entorno del Albergue municipal. Esto incluye mejoras en paisajismo,
mobiliario urbano y accesibilidad. Ademas, la iniciativa podria aumentar el atractivo turistico
de la zona, ya que puede mejorar la experiencia de quienes visitan la ciudad, al tiempo que
beneficia a la comunidad local.

7. Creacion corredores y sendas verdes ensombradas en dreas urbanas y periurbanas. Es de
extrema importancia acometer mejoras que promuevan una movilidad sostenible que
contemple el cambio climatico y la necesidad de conectividad.

8. Redaccién del catalogo de arboles monumentales y singulares de interés local. Este documento
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recopilara aquellos ejemplares o conjuntos arboreos que destaquen en el municipio por sus
caracteristicas bioldgicas, paisajisticas, historicas, culturales o sociales, que les hagan
merecedores de proteccion y conservacion.

Principios horizontales abordados:

2. Desarrollo sostenible. (Principal)

4. Cambio demografico.

7. Innovacion.

Objetivos especificos abordados:

1.2,1.3,32

Relacién con el Andlisis DAFO:

OE1 (D3, Al, F2, F3,01, 03, 04, 05), OE2 (F1, F4, 01, 04), OE3 (03, 05, 06), OE4 (F5), OE5 (D2)

Relacion con Planes Existentes:

El Plan de Accion por el Clima y la Energia Sostenible (PACES)

Plan General Municipal de Ordenacién Urbana (PGMO)

Agentes involucrados:

Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas

Confederacion Hidrografica del Segura (CHS)

CARM (Medio Natural, Cultura y Fomento)

Propietarios privados

Estimacion de costes:

Iniciativa privada: 0€
Ayudas y subvenciones: 1.615.000 €
Ayuntamiento: 1.435.000 €
Coste total de la medida: 3.050.000 €

Indicador de seguimiento:

1.2.1. éSe dispone de un Plan de gestion municipal del patrimonio
natural y cultural, o instrumento equivalente, para asegurar su
adecuada conservacién y puesta en valor?

1.2.2. Presupuesto de las actuaciones previstas de mejora y/o
conservacion del patrimonio natural y cultural, incluyendo aquellas
encaminadas a la mejora de la conexidn urbana-rural.

Valor actual Valor 2030
No Si

0€ 3.050.000 €

1.3.1. éSe ha realizado una planificacion del desarrollo en red y de | No Si, la medida 1.2
la conectividad de las infraestructuras verdes y azules con el

contexto natural?

1.3.2. Superficie de suelo destinado a infraestructuras verdes | 0 m2 168.800 m2
urbanas sobre las que se van a realizar actuaciones de recuperacion,

mejora, e interconexion para su funcionamiento

2.4.1. iSe dispone de planes de mejora de la calidad del medio | No Si, la medida 2.2
ambiente urbano orientados a la mejora de las zonas verdes

urbanasy a la reduccién de la contaminacion?

2.4.2. Porcentaje de poblacidon proxima a zonas verdes urbanas o
areas de esparcimiento.

80% de poblacién a
menos de 500 m de
una zona verde

Aumento de un 10%

actuaciones de mejora o creacidén de zonas verdes y/o espacios
abiertos basados en modelos autéctonos y criterios bioclimaticos.

2.4.3. Superficie de suelo urbano sujeta a actuaciones de | O m?2 172.550 m2
recuperacion, rehabilitacion o mejora.
3.3.2. Superficie de suelo urbano en la que se prevén realizar | O 168.800 m2

Resultado esperado:

Indicador de resultado

Mejora del patrimonio natural y cultural de Las -
Torres de Cotillas. -

N2 de senderos nuevos
Ml de infraestructura verde

Opiniones y propuestas ciudadanas

Crear una ruta de senderismo en el perimetro del
casco urbano.
Creacion de un museo etnogrdfico del municipio.
Visibilizar el valor de Los Auroros.

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE ACCION

Pagina 33 de 96



#| LAS TORRES ACENDA W72,

DE COTILLAS

o y cldae URBANA 2030

y
\/ ,_.-—- AYT0. LAS TORRES DE COTILLAS

Medida 1.3. Programa de mejora de servicios a las pedanias y urbanizaciones

LasTorresdeCotillas

e &
Periodo de actuacion
2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
. e s . . Difusién
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion e
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

Las ciudades dependen del territorio que les rodea para aumentar su sostenibilidad, pues un vinculo
eficiente con las entidades poblacionales de alrededor asegura el trasvase eficiente de servicios, personas
y materias primas. Ademas, los principios de igualdad de oportunidades, participacion y accesibilidad que
rigen esta Agenda Urbana nos impulsan a trabajar en la equiparacion de la calidad de vida de la ciudadania
que vive fuera del casco urbano.

Esta medida busca poner en primera linea a los habitantes de pedanias y urbanizaciones de las Torres de
Cotillas, ofreciéndoles buenos equipamientos municipales, conexiones a las redes municipales (viales,
servicios publicos, etc.) y actividades de convivencia. Es por esto que sus objetivos son:

- Conseguir la equidad en el acceso a servicios municipales para la poblacién de pedanias y
urbanizaciones.

- Dinamizar la vida social del territorio, a través de equipamientos y actividades que propicien el
encuentro social y la actividad comunitaria.

- Mejorar las deficiencias en las infraestructuras existentes en el término municipal

- Solucionar problemas de discontinuidad entre el casco urbano y las entidades poblacionales
cercanas.

Actuaciones:

1. Mejoras de colectores de pluviales. El aumento de la poblacién y la construccién de viviendas en
pedanias y urbanizaciones no se ha visto acompafiado al mismo ritmo de la mejora y ampliacion
de los servicios. Se analizaran los puntos mas problematicos para redactar proyectos de mejora.

2. Mejoras en alumbrado. Son muchas las personas residentes en pedanias que encuentran
insuficiente el alumbrado de sus calles. Se estudiaran estas denuncias para completar el servicio
cuando sea necesario.

3. Mejoras del alcantarillado. Se redactard un plan de alcantarillado para la mejora de este servicio
publico en todo el término municipal. Se coordinara con los estudios de los colectores de pluviales,
para evitar dafios provocados por grandes avenidas de agua.

4. Mejora de viales. Mejora de los caminos a pedaniasy a la zona de la huerta, dando prioridad a la
conexion peatonal con el casco urbano. Se prestara especial atencion a la limpieza de los viales en
los nucleos poblacionales.

5. Actuaciones para el acercamiento de los servicios municipales. Se disefiardn servicios itinerantes,
en los que representantes de los departamentos municipales mas solicitados se desplazaran a
pedanias y urbanizaciones para resolver dudas de la poblacion y agilizar procedimientos.

6. Mejora de los pasos sobre la infraestructura ferroviaria. Se ha identificado la necesidad de
renovacion del paso bajo el ferrocarril de la Florida. Los residentes reclaman una pasarela al aire
libre, por la que puedan cruzar por arriba de las vias. El vecindario de Los Pulpites no tiene paso
cercano. El Ayuntamiento negociara con ADIF la mejora de la continuidad de estos nucleos con el
casco urbano de las Torres de Cotillas.

7. Creacidn de centros sociales en la Condomina y en Media Legua. Estas dos pedanias son las Unicas
gue no cuentan con un espacio de referencia municipal y encuentro de la comunidad. La voluntad
de acercar los servicios municipales a estas poblaciones los hace necesarios.

8. Construcciéon y mantenimiento de instalaciones deportivas en pedanias. Establecimiento de una
red de pequefias infraestructuras deportivas, que eviten el desplazamiento de los habitantes de
pedanias y urbanizaciones al casco urbano de la ciudad.

9. Programa de actividades culturales, deportivas y de ocio en pedanias. Anualmente, se organizar3,
conjuntamente con los pedaneos y asociaciones de vecinos, un calendario de eventos que ponga
al alcance de los residentes en el territorio actividades de ocio, aprendizaje y tiempo libre.

Principios horizontales abordados:
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1. Igualdad entre hombres y mujeres y no discriminacion. (Principal)

2. Desarrollo sostenible.

9. Participacion.

Objetivos especificos abordados:

1.1,2.1,3.1

Relacién con el Analisis DAFO:

OE1 (D1, 04)

OE2 (D1, D6, 09, 010)

Relacidn con Planes Existentes:

EDUSI

Agentes involucrados:

Ayuntamiento

CARM (Fomento)

ESAMUR

HIDROGEA

MITMA (ADIF)

Estimacion de costes:

Iniciativa privada: 25.000 €
Ayudas y subvenciones: 3.303.000 €
Ayuntamiento: 2.202.000 €
Coste total de la medida: 5.530.000 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:

1.1.3. Presupuesto de las actuaciones previstas de fomento | 0 € 5.530.000 €

de la actividad agricola, ganadera y de desarrollo rural

sostenible en el suelo preservado de la transformacién
urbanistica.

1.2.2. Presupuesto de las actuaciones previstas de mejora | 0 € 5.530.000 €
y/o conservacion del patrimonio natural y cultural,
incluyendo aquellas encaminadas a la mejora de la conexion
urbana-rural.

2.1.2. Porcentaje de poblaciéon préxima a los principales | Centros de salud: 66% | Aumento en un 30 % el

g LasTorresdeCotillas “Fl LAS TORRES AGENDA“"‘%

servicios bdsicos. Centros educativos: 61 % | porcentaje de poblacion
Cultura: 58% | cerca de servicios basico
Deportivos: 67 %

Puntos de recogida: 89%

2.1.3. Superficie de edificios publicos e instalaciones | O 600 m2
municipales sobre los que se van a realizar actuaciones de
mejora de la calidad y adecuacion a la demanda existente.
2.2.2. Superficie de suelo urbano en el que se van a realizar | 0 600 m2
actuaciones de mejora y readecuacién de los usos, para
favorecer la proximidad y la diversidad de usos en la ciudad.
2.3.2. Superficie de suelo destinado a espacios publicos | O 10.000 m2
urbanizados, sobre las que se van a realizar actuaciones de
mejora de la accesibilidad y eliminacion de barreras
arquitectonicas.

Resultado esperado: Indicador de resultado:
- Mejora de los servicios municipales en - ml de viales mejorados
pedanias y urbanizaciones - mlde colectores reparados
- Mayor cohesidn social y sentimiento de - ud. luminarias mas eficientes
pertenencia en el territorio - N2 de actividades anuales en pedanias vy
- Solucién a problemas de conexion vy urbanizaciones
continuidad
Opiniones y propuestas ciudadanas Pedanias con servicios deficitarios
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Medida 1.4. Programa de regeneracién urbana

LasTorresdeCotillas

Periodo de actuacion

2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f95|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

La presencia de zonas degradadas en el casco urbano de las Torres de Cotillas y el reclamo de la
ciudadania por su regeneracion hacen imprescindible este programa; que identifique, estudie, disefie y
ejecute acciones de mejora de la trama urbana. Edificaciones y espacios publicos deben sumergirse en
un proceso de colaboracion publico-privada que posibilite la eliminacion de areas abandonadas, sucias
y en mal estado. El Ayuntamiento tiene aqui un papel dinamizador crucial para el éxito del programa,
pues debe motivar de la manera adecuada el cuidado de la ciudad por sus habitantes.

Parte de esta motivacion debe ser originada por la participacién ciudadana en la definicion de las zonas
ainterveniry en los disefios a construir. La cooperacién de la ciudadania con el ente municipal propiciara
la recoleccién de areas deficitarias, la implantacion de regimenes especiales (bonificaciones o
penalizaciones) para disuadir de unas practicas e incentivar otras mas cercanas al espacio urbano de
calidad y la concienciacion de que el disefio y el mantenimiento de los lugares donde vivimos no es tarea
exclusiva de unos pocos, sino de una comunidad cohesionada.

Son objetivos de esta medida:

- Identificar espacios y edificaciones degradadas, en las que es necesario intervenir para su
regeneracion.

- Establecer mecanismos que permitan mejorar esas zonas tanto con la intervencion del
Ayuntamiento como con la de la ciudadania.

- Fomentar la participacion de los residentes en los proyectos de regeneracién, para aumentar
el sentimiento de pertenencia y el respeto hacia el espacio publico.

Actuaciones:

1. Inventario de solares y edificios abandonados. El Ayuntamiento pondrd en marcha un proceso
que recopile aquellas edificaciones y parcelas vacias, con la colaboracién de la ciudadania. Una
vez identificados, se definiran diferentes acciones para integrar estos espacios en la trama
urbana, convirtiéndolos en espacios de oportunidad.

2. Campafias de concienciacién ciudadana para cuidado y uso responsable de espacios publicos.
La suciedad y el vandalismo provoca degradacion en los espacios publicos. Esta actuacion
organizara actividades que evidencien la necesidad de que la ciudadania cuide estos espacios
para poder disfrutarlos al completo. Se emplearan fotografias, medios audiovisuales, obras de
teatro, talleres y dindmicas de intercambio de roles para materializar estas campafias.

3. Incentivos para el arreglo de fachadas, mejora de la accesibilidad, de instalaciones comunes
etc. Por otro lado, facilitar la intervencién por parte de los propietarios en inmuebles en mal
estado, para su rehabilitacién integral y mejora de su aspecto, es una estrategia Util para
conseguir un ciudad agradable y acogedora, con una mejor estética.

4. Recogida de propuestas ciudadana para la mejora del entorno urbano. La involucracién de la
ciudadania en el disefio de sus calles, parques y plazas estd demostrado que consigue aumentar
la concienciaciéon por su cuidado. Varios son los proyectos que han comprobado como
soluciones aprobadas por el vecindario se mantienen mas en el tiempo que las que no contaban
con su apoyo.

5. Acciones de mejora de calles, aceras, iluminacién, saneamiento, etc. La regeneraciéon del
espacio publico pasa también por que tenga unos servicios publicos de calidad, aceras
accesibles para personas con movilidad reducida, luminarias eficientes, etc.

6. Estudio con la empresa concesionaria de mejoras a incluir en el servicio de limpieza

Principios horizontales abordados:

2. Desarrollo sostenible. (Principal)

3. Accesibilidad.

5. Mitigacién y adaptacién al cambio climatico.
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7. Innovacién.

Objetivos especificos abordados:
13,2.1,2.2,25,6.1

Relacidn con el Analisis DAFO:
OE1 (F4, 02, 05)

OE2 (A4, 05, 06, 09)

OE3 (02)

OE6 (D7, D11, F6, 0O2)

OE7 (D8)

Relacién con Planes Existentes:
PGMO

PACES

EDUSI

Agentes involucrados:
Ayuntamiento

Empresa concesionaria
Ciudadania

Propietarios privados
Estimacidn de costes:

g LasTorresdeCotillas 'Fl LAS TORRES AGENDA“"i

Iniciativa privada: 260.000 €
Ayudas y subvenciones: 615.000 €
Ayuntamiento: 505.000 €
Coste total de la medida: 1.380.000 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:

2.5.1. éSe dispone de algun plan de regeneracion | No Si, la medida 1.4

urbana de barrios, que incorpore actuaciones de
mejora social, econdmica y ambiental?

2.5.2. Presupuesto de las actuaciones de regeneracion | O 1.380.000 €
urbana previstas en barrios vulnerables desde el
punto de vista social, econémico o ambiental.

Resultado esperado: Indicador de resultado:
- Regeneraciéon de espacios identificados - Ne de inmuebles abandonados
como degradados por ciudadania vy identificados
técnicos municipales - N2 de campafias de concienciacion
- Disefio de incentivos y penalizaciones - N2 de propuestas ciudadanas
para la mejora de la imagen urbana - mldevial regenerado

- Mejora de la convivencia y aumento del
uso responsable del espacio publico

Opiniones y propuestas ciudadanas Necesidad de mayor limpieza en los espacios
publicos de los diferentes barrios.
Establecer un control riguroso frente al depdsito de
basuras arrojadas en ciertas zonas consideradas
como vertederos para parte de la poblacion.
Disefio e implementacion de regeneracion integral
de barrios degradados.
Campafias de sensibilizacion para evitar la suciedad
en los espacios publicos provocada por la
ciudadania.
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Medida 1.5. Plan de rehabilitacion de edificios

o 4 &
Periodo de actuacion
2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
. e . . Difusion
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion e
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

El aumento de las temperaturas provocara un aumento del consumo energético en las edificaciones.
Una de las formas de mitigar este incremento son las medidas destinadas a reducir la demanda
energética mediante el cambio de habitos de la ciudadania. Otra opcidon es adaptar el funcionamiento
de las edificaciones a los cambios en el clima, a través de soluciones pasivas como la ventilacion cruzada,
el aislamiento de fachadas, la instalacion de toldos, etc.

Asi, el objetivo de la presente medida es dotar a la ciudadania en general de informacién y herramientas
para reducir la demanda energética en los hogares y asesorar las intervenciones de rehabilitacién
energética en las viviendas.

Estas intervenciones no perderdn de vista la necesidad de adaptar los espacios domésticos a las
personas con movilidad reducida. La rehabilitacion integral de edificios promoverd asi la accesibilidad
universal en entornos residenciales.

También aprovechara el contacto con la ciudadania, que el Ayuntamiento promovera con la medida 1.4,
para identificar inmuebles necesitados de acciones de rehabilitacidn; y asi apoyar su materializacién con
asesoramiento y acceso a subvenciones e incentivos. Se han identificado en los barrios del Carmen y Los
Vicentes edificios en mal estado, donde viven personas mayores sin ascensor. La actuacion en estas
edificaciones ird de la mano de la regeneracion del espacio publico.

Por ultimo, cabe destacar que las Torres de Cotillas ha obtenido fondos para subvencionar la
rehabilitacion de hasta 36 viviendas en un Entorno Residencial de Rehabilitacion Preferente (ERRP),
delimitado en el casco urbano. Esta medida continuara con el trabajo a desarrollar en este ERRP.
Actuaciones:

1. Servicio de ayuda, concienciacién y sensibilizacidon para la reduccidn de la demanda energética
mediante un uso racional de los edificios. El Ayuntamiento realizara campafias de informacién
para mejorar habitos relacionados con el uso de protecciones solares en los edificios, el
aprovechamiento de la ventilacién natural, de la inercia térmica de los edificios, cémo actuar
en funcion de la orientacion del edificio y sobre las etiquetas energéticas. Dichas campafias
podran coincidir con la celebracién de los Energy Days que organiza la Unién Europea en el mes
de junio de cada afio.

2. Estudio de andlisis sobre las posibles exigencias con criterios de adaptacién para las nuevas
edificaciones. El estudio propuesto analizard de forma especial modificaciones del PGMO
relativas al uso del agua, aprovechamiento de pluviales y aguas grises, protecciones solares,
sombreado de calles mediante uso de vegetacion autdctona, mejora de la permeabilidad del
suelo, integracién de modos mas blandos de movilidad, etc.

3. Acciones de rehabilitacién edificatoria. El grueso de las actuaciones de esta medida se dedicara
alamejora de la habitabilidad, la eficiencia energética y accesibilidad de las viviendas y edificios
del casco urbano. Para esto se delimitaran zonas de intervencién, en la que técnicos
municipales asesoraran a los vecinos en mecanismos de subvencién e incentivos fiscales para
la rehabilitacién integral de viviendas. Ademas, prestardn asesoramiento a vecinos vy
comunidades de propietarios para mejorar el mantenimiento de los edificios, a través de la
puesta al dia del Libro del Edificio.

Principios horizontales abordados:

5. Mitigacién y adaptacidn al cambio climético. (Principal)
2. Desarrollo sostenible.

7. Innovacion.

Objetivos especificos abordados:

2.6,3.2,4.1,8.1

Relacién con el Analisis DAFO:
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OE2 (A3, A4, 05, 08)
OE3 (D1, A1, 01, 02)
OE4 (D1, D2, A1, F1, 01, 02, 03)
OE8 (D5, A3, F1, F3, 01, 03, 04)

Relacién con Planes Existentes:

PGMO
PACES

Agentes involucrados:

Ayuntamiento
Ciudadania
Propietarios privados

Estimacion de costes:

Iniciativa privada:
Ayudas y subvenciones:
Ayuntamiento:

Coste total de la medida:

1.200.000 €
300.000 €
51.000 €
1.551.000 €

Indicador de seguimiento:

Valor actual: Valor 2030:

2.6.1. ¢Se dispone de algun plan de rehabilitacion de
los edificios, que realice un diagndstico de su situacion
y establezca prioridades y actuaciones para impulsar
su mejora”?

No Si, la medida 1.5

2.6.2. Superficie de edificios sujetos a actuaciones de
rehabilitacion.

3.000 m2

2.6.3. Numero de viviendas sujetas a actuaciones de
rehabilitacion.

30

Resultado esperado:

Indicador de resultado:

- Reduccion del consumo energético en
viviendas, a través del cambio de
habitos de sus propietarios y las
acciones de rehabilitacién.

- Mejora de la adaptacién de los edificios
locales al cambio climatico

- N2 de modificaciones del PGMO para la
mejor adaptacioén de los edificios al cambio
climéatico

- N2 de campafias realizadas.

- N2de ciudadanos concienciados

Opiniones y propuestas ciudadanas N/A
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ey
Periodo de actuacion
2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion le%15|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

En el municipio de las Torres de Cotillas existe una baja oferta de vivienda protegida y ninguna vivienda
municipal, aunque el PGMO destine parcelas a su construccion. Ademds, recientemente una promocion
privada de vivienda protegida ha tenido un éxito considerable entre la poblacion torrefia, por la falta de
viviendas asequibles. Esta medida busca solucionar la ausencia de programas especificos de vivienda a
nivel municipal, que ayuden a los colectivos con dificultad de acceso a la vivienda (principalmente
jévenes y poblacion vulnerable).

Ademas se debe aprovechar la oportunidad para atraer la inversion en el sector de la construccion de la
fuerza empresarial industrial del municipio, que puede contribuir de forma clave al desarrollo de este
instrumento. No se debe perder de vista, ademds, la recuperacién de edificaciones abandonadas para
su venta y la distribucién homogénea de la vivienda publica en todo el casco urbano, para evitar la
creacion de guetos.

Los objetivos de esta medida son:

- Aumentar las posibilidades de adquirir una vivienda asequible en el municipio

- Fomentar la construccion de vivienda protegida

- Coordinar el acceso a la vivienda de colectivos desfavorecidos con la intervenciéon social

Actuaciones:

1. Construccién de vivienda protegida en solares municipales. Existe suelo municipal cuyo uso
planificado es el de construccion de vivienda protegida. Son parcelas situadas detras del
Polideportivo y en las pedanias de El Coto y San Pedro. Se propone la subasta de parte de ese
suelo para que promotores privados construyan viviendas protegidas en régimen de alquiler.
Estas actuaciones servirdn de ejemplo para que otras promociones privadas sigan este
esquema para la construccion de vivienda asequible. Una pequefia parte de este suelo se
conservara para construir vivienda municipal en un futuro.

2. Promocion de la vivienda protegida. Desde el Ayuntamiento se fomentara la construccién de
viviendas protegidas, segun los estdndares de la normativa de la Regidn de Murcia. Entrard en
contacto con este organismo para mediar en la concesidon de ayudas y permisos a los
promotores privados, que deberan poner un precio asequible a las viviendas y ofrecerlas a
jévenes y personas con rentas bajas preferentemente.

3. Intervenciones sociales y seguimientos de forma continuada, a través de personal adecuado.
Se propone la utilizacién del acompafiamiento social a las personas con dificultades de
integracién social que accedan a una vivienda, para su orientacidn sobre las ayudas de inclusion
disponibles, poniendo énfasis en la formacién y el empleo.

4. Asesoramiento para la creacién de cooperativas de vivienda y otros modelos innovadores de
construccién de hogares. Los técnicos municipales recibirdn formacién para el asesoramiento
de personas que quieran construir sus viviendas a través de una cooperativa. También se
potenciara el establecimiento de poblacion joven, ofreciéndoles espacios de convivencia y
vivienda econdmica para que reactiven zonas degradadas.

Principios horizontales abordados:

1. Igualdad entre hombres y mujeres y no discriminacion. (Principal)
2. Desarrollo sostenible.

3. Accesibilidad.

Objetivos especificos abordados:

2.2,2.6,6.1,8.1,82

Relacién con el Andlisis DAFO:

OE2 (D2, A4, O5)

OE6 (D5, D6, A5, F5, F6)
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OE8 (D1, D2, D4, D5, A4, F1, 01, 04, 05)
Relacidn con Planes Existentes:
PGMO

EDUSI

Agentes involucrados:

Ayuntamiento

CARM (Fomento)

Propietarios privados

Empresas constructoras y promotoras
Ciudadania

Estimacion de costes:

Iniciativa privada: 1.750.000 €
Ayudas y subvenciones: 465.000 €
Ayuntamiento: 495.000 €
Coste total de la medida: 2.710.000 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:

2.5.3. Presupuesto de las actuaciones en materia de | 0,00 2.710.000 €
rehabilitacién urbana acogidas a planes publicos de

vivienda.

6.2.3.  Presupuesto invertido en actuaciones | 0,00 € 2.500.000 €
destinadas a garantizar la igualdad de oportunidades

desde el punto de vista social, econdmico y ambiental.

8.1.1. iSe dispone de un plan de vivienda local que | No Si, la medida 1.6

favorezca la existencia de un parque publico y privado
de vivienda adecuado a la demanda e impulse en
particular la vivienda en alquiler a precios asequibles?

8.1.2. Numero de viviendas sujetas a regimenes de | O 20
proteccion incluidas en los planes locales de vivienda.
8.2.2. Numero de personas beneficiarias de los | O 80

programas incluidos en planes publicos de vivienda
(alquiler y rehabilitacion).

Resultado esperado:

Indicador de resultado:

- Aumento de la oferta de vivienda en las
Torres de Cotillas

- Incremento del acceso a una casa para
jévenes y colectivos desfavorecidos

- Establecimiento de modelos
innovadores de construccion de edificio
residenciales

- N2de promociones de vivienda protegida
- N2 de convenios con empresas privadas

para la construccion de vivienda protegida
- N2 de cooperativas de vivienda creadas

Opiniones y propuestas ciudadanas

Garantizar el acceso a las viviendas de los jovenes.
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Medida 1.7. Proyecto Alquila en Las Torres

i LasTorresdeCotillas 'Fl LAS TORRES AGENDA“"‘

"
Periodo de actuacion
2024-2025 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
. e . . . Difusién
Normativo Planificacién Gobernanza Financiacion T
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

El Ayuntamiento debe actuar ante la escasa oferta de vivienda de alquiler en las Torres de Cotillas, que
obliga a muchos jovenes a marcharse del casco urbano en busca de casas asequibles. Otro de los
colectivos afectados por esta falta de oferta son las personas en riesgo de pobreza; lo que genera en
algunas ocasiones fendmenos de ocupacion ilegal de viviendas, con el incremento de conflictividad que
conllevan.

El municipio debe sacar provecho al estado aceptable de gran parte de su parque residencial para
recuperar aquellas propiedades en desuso para la oferta de un alquiler competitivo, que reduzca la
presion del mercado actual.

Los objetivos de esta medida son:

- Satisfacer la demanda de vivienda de alquiler local.

- Facilitar el proceso de alquiler, tanto para propietarios como para inquilinos.

- Intervenir en la problematica de acceso a la vivienda de colectivos desfavorecidos.

Actuaciones:

1. Creacién de bolsa municipal de viviendas en alquiler. Esta actuacién se disefiara para afrontar
la falta de oferta de vivienda de alquiler en las Torres de Cotillas. El Ayuntamiento actuara como
mediador entre propietarios y futuros inquilinos. Se estudiard la implementacion de una
herramienta digital que publique tanto demandas como ofertas de viviendas.

2. Fomento del alquiler de viviendas vacias con bonificaciones en los impuestos. Una forma de
incentivar el alquiler sera el establecimiento de contraprestaciones a los propietarios de una
vivienda vacia que decidan afiadirla a la bolsa municipal de alquiler.

3. Mediacién en caso de impago del alquiler. Los servicios sociales municipales actuardn como
mediadores entre propietarios e inquilinos de bajos ingresos, para acordar facilidades de pago
en caso de deuda continuada, exigir la mejora del estado de la vivienda o negociar la salida de
arrendatarios morosos.

4. Convenios con entidades bancarias. El Ayuntamiento contactara con bancos propietarios de
viviendas, sobre todo en zonas degradadas, para que pongan estas viviendas en alquiler o en
compra. También se explorardn las opciones de ofertar alquileres sociales para colectivos
vulnerables.

Principios horizontales abordados:
1. Igualdad entre hombres y mujeres y no discriminacién. (Principal)
2. Desarrollo sostenible.

7. Innovacion.

Objetivos especificos abordados:
6.1,8.1,8.2

Relacién con el Andlisis DAFO:
OE6 (D6, A5, F5, 03)

OE8 (D1, D4, D5, A3, 04)

Relacién con Planes Existentes:
PGMO

EDUSI

Agentes involucrados:
Ayuntamiento

Propietarios privados

Ciudadania

Estimacion de costes:
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Iniciativa privada:
Ayudas y subvenciones:
Ayuntamiento:

Coste total de la medida:

200.000 €

5.000 €
325.000 €
530.000 €

Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:
6.2.3.  Presupuesto invertido en actuaciones | 0€ 200.000 €
destinadas a garantizar la igualdad de oportunidades
desde el punto de vista social, econdmico y ambiental.
8.1.1. éSe dispone de un plan de vivienda local que | No
favorezca la existencia de un parque publico y privado
de vivienda adecuado a la demanda e impulse en
particular la vivienda en alquiler a precios asequibles?
8.1.3. Numero de viviendas destinadas a alquiler social | 0 20
a precio asequible.
8.2.1. (Se dispone de un plan de ayudas para | No
garantizar el acceso a la vivienda por parte de los
hogares y colectivos mas vulnerables, con una
particular atencién a jévenes, mayoresy afectados por
procesos de desahucio?
8.2.2. Numero de personas beneficiarias de los | O 80
programas incluidos en planes publicos de vivienda
(alguiler y rehabilitacion).
Resultado esperado: Indicador de resultado:
- Incremento de la oferta local de - N2de viviendas en la bolsa de alquiler
viviendas de alquiler - N2 de mediaciones entre arrendadores y
- Creacion de mecanismos que incentiven arrendatarios
el alquiler de viviendas vacias - % de  Dbonificacién en  impuestos
- Establecimiento de una mediacion e municipales para viviendas en alquiler
intervencién social efectiva por el
Ayuntamiento entre propietarios e
inquilinos de colectivos vulnerables
Opiniones y propuestas ciudadanas

Si, la medida 1.6

Si, la medida 1.7

Mds viviendas de alquiler
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Medida 2.1. Desarrollo del plan de adaptacidon al cambio climatico

LasTorresdeCotillas

N

==" ]

Periodo de actuacion

2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f%15|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

El municipio de Las Torres de Cotillas no se caracteriza por ser un lugar proclive a sufrir desastres
naturales de gran magnitud. Sin embargo, en los ultimos afios, si ha sufrido las consecuencias de Iluvias
torrenciales, que han provocado ciertos dafios. La confluencia de varios rios y ramblas en el término
municipal hace que las inundaciones puedan perjudicar en un alto grado la vida cotidiana de torrefias y
torrefios.

El crecimiento de la poblacién ha llevado consigo un aumento del nimero de edificaciones y areas
pavimentadas en los territorios. Este crecimiento provoca una disminucién considerable de la capacidad
de drenaje vy filtracion de agua al suelo. Ademas, la presencia de industria en el nucleo urbano ha
repercutido notablemente en este aumento.

Asimismo, la poblacidn soporta con mayor frecuencia cada afio olas de calor; que afectan a su salud,
aumentan la presencia de plagas y especies como el mosquito tigre y la garrapata, incrementan el
consumo energético e impiden el desarrollo normal de su dia a dia.

Por otro lado, en las Ultimas décadas, las practicas agricolas intensivas se han convertido en un problema
para el medio ambiente por el elevado consumo de agua que necesitan y el excesivo uso de elementos
como pesticidas, insecticidas, antibidticos, fertilizantes sintéticos, etc. Otras opciones mas sostenibles
estdn ganando en popularidad.

En resumen, esta medida tiene como objetivo:

- Evitar los efectos de las lluvias torrenciales en el término municipal

- Establecer estrategias para afrontar las temperaturas elevadas y evitar su impacto en la salud
de la ciudadania

- Potenciar habitos que permitan a la ciudadania adaptar su dia a dia al cambio de clima.

Actuaciones:

1. Analisis de ubicaciones propensas a sufrir inundaciones en las edificaciones, en especial la Calle
Mula, la calle Oltra Moltg, la Avda. Reyes Catdlicos y la Avda. Juan Carlos I. Estudio cartografico
de las zonas mas propensas a sufrir desastres naturales por inundacion y/o riada,
clasificandolas por nivel de riesgo. Dicha informacidn se tendrd en consideracidn para acometer
inversiones destinadas a la prevencién de estos desastres.

2. Mantenimiento preventivo en 4reas urbanas propensas a sufrir inundaciones. Se realizara en
las zonas mas problematicas, en las épocas del afio mas criticas: primavera y otofio. Este
mantenimiento se basara en una revision cada seis meses de imbornales, desagies,
alcantarillado, etc.

3. Incremento de la capacidad de drenaje del suelo urbano, sobre todo en parques y jardines. El
PGMO establece medidas para manejar de forma adecuada la escorrentia a través de la
permeabilizacion del suelo urbano. Asimismo, obliga que al menos la mitad de las parcelas del
suelo urbano especial en régimen transitorio (zona de huerta) esté sin pavimentar y cuente con
arboles en todo su perimetro.

4. Construccion del tanque de tormentas. Para evitar el vertido de aguas recogidas por la red de
saneamiento local al rio, se va a construir un tanque de tormentas, que almacene la escorrentia
en jornadas de lluvias abundantes, para posteriormente ir derivandola a la EDAR existente.

5. Plan de Emergencias contra los desastres naturales. El Ayuntamiento elaborard un Plan de
Emergencias contra desastres naturales donde se incluyan protocolos a seguir, practicas
recomendadas a la ciudadania y comportamientos a evitar.

6. Aumento de zonas de sombra, como los parques infantiles. El aumento del soleamiento de los
espacios libres impide su uso en las épocas de mas calor. Introducir estrategias de sombraje
como toldos, pérgolas o arbolado de copa grande ayudara a combatir este efecto del cambio
climatico. Un lugar donde tiene especial incidencia este fendmeno es en los parques infantiles.
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7. Fomento de una agricultura sostenible y ecoldgica. Para promover una agricultura que
conserve el suelo se creardn huertos ecoldgicos en lugares publicos, en especial en los centros
educativos; ademads de impartir cursos de agricultura y jardineria ecoldgica.

8. Creacidn de rutas saludables y seguras. Con esta actuacién se promovera la actividad fisica de
las personas en caminos amables y con condiciones de seguridad optimas. Se definiran 5
tramos, con sefialética vertical y marcas de seguimientos en el suelo donde se indique
informacion de habitos saludables y del entorno cultural/histérico.

9. Campaiias de concienciacidn y sensibilizacion a la ciudadania. El Ayuntamiento realizara cada
afio campafias y charlas, aprovechando las celebraciones del Dia Mundial del Medio Ambiente.

10. Campaniias de sensibilizacion para la proteccidon contra la radiacidon solar y temperaturas
extremas. Se busca asi la concienciacion de la ciudadania de los efectos adversos de la
exposiciéon continuada al sol y al calor. Se llevaran a cabo a través de carteleria, tripticos con un
protocolo de actuacién frente a las olas de calor y campafias especificas para personas mayores
y otros grupos vulnerables.

11. Mejora de los sistemas de control de vectores infecciosos. Esta actuacion llevara a cabo la
elaboracion de una ordenanza para el control de plagas en jardines y piscinas, la creacién de
una red de vigilancia de insectos con potencial infeccioso y el estudio de la correlacion entre
los fendmenos meteoroldgicos y la aparicion de mosquitos tigre y garrapatas, entre otros
vectores infecciosos.

12. Plan para la proteccidn de las infraestructuras energéticas sensibles al cambio climatico. Se
basara en el desarrollo de un estudio que analice los riesgos técnicos de estas infraestructuras
derivados del cambio climatico, para proponer acciones preventivas.

13. Puesta en marcha de proyectos demostrativos de adaptacidon al cambio climatico. Se
promocionara asi la participacion del Ayuntamiento en proyectos innovadores de adaptacion
al cambio climético, en su mayoria a través de la financiacidon europea.

Principios horizontales abordados:

5. Mitigacién y adaptacidn al cambio climético. (Principal)

2. Desarrollo sostenible.

7. Innovacion.

Objetivos especificos abordados:

13,2.2,2.4,3.1,33

Relacién con el Andlisis DAFO:

OE1 (A1, Al, 01, O5)

OE2 (A3, 01, 04, 07)

OE3 (D2, D3, D7, D8, A1, A2, A3, F1, O1)

Relacién con Planes Existentes:

PACES

Agentes involucrados:

Ayuntamiento

CHS

ESAMUR

CARM

Ciudadania

Empresas

Estimacion de costes:

Iniciativa privada: 790.000 €
Ayudas y subvenciones: 4.500.964 €
Ayuntamiento: 2.076.400 €
Coste total de la medida: 7.367.364 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:

1.1.3. Presupuesto de las actuaciones previstas | 0 € 67.000 €

de fomento de la actividad agricola, ganadera y
de desarrollo rural sostenible en el suelo
preservado de la transformacién urbanistica.
1.2.2. Presupuesto de las actuaciones previstas | 0 € 200.000 €
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de mejora y/o conservacién del patrimonio
natural y cultural, incluyendo aquellas
encaminadas a la mejora de la conexion urbana-
rural.

1.3.2. Superficie de suelo destinado a |0 800
infraestructuras verdes urbanas sobre las que se

van a realizar actuaciones de recuperacion,

mejora, e interconexion para su funcionamiento

3.1.1. éSe dispone de algln plan o estrategia para | Si Si, se aumentara el
la adaptacion al cambio climatico de dmbito local numero de planes
y prevencion frente a los riegos naturales? con este fin

3.1.2. Superficie de suelo urbano en la que se | O 10.025 m2

prevé realizar actuaciones de mejora o
prevencion de riesgos naturales, incluyendo el
riesgo de incendios e inundaciones.

3.2.2. Reduccion anual estimada de gases efecto
invernadero (GEIl) y del nimero de dias en que
se superan los limites de calidad del aire.

Alumbrado publico: 423

Sector municipal: 530 tCo2
Sector residencial: 11.765

Sector servicios: 11.106

Transporte privado y
comercial: 29.435 tCo2

Reduccion anual
estimada (GEl) del
40%

tCo2

tCo2

tCo2

3.3.1. éSe dispone de algln plan o estrategia para | Si Si, se aumentara el
la mejora de la resiliencia de las ciudades ante nudmero de planes
situaciones adversas y la reducciéon de dafios? con este fin

3.3.2. Superficie de suelo urbano en la que se | O 800

prevén realizar actuaciones de mejora o creacion
de zonas verdes y/o espacios abiertos basados en
modelos autdctonos y criterios bioclimaticos.

Resultado esperado:

Indicador de resultado:

- Mejora en la respuesta de la trama
urbana a las inundaciones

- Establecimiento de mecanismos que
reduzcan los problemas de salud
derivados del aumento de |las
temperaturas

- Incremento de la produccion agricola
ecologica

- Aumento de la resiliencia del municipio
frente a los efectos del cambio climéatico

Porcentaje de area permeable en zonas
urbanas (%)

N2 de viviendas en riesgo de inundacion
N2 de huertos urbanos y escolares.

N¢ de acciones formativas.

N2 de campafias realizadas al afio

N2 de usuarios del servicio de
teleasistencia

Ne de vectores infecciosos registrados

N2 de infraestructuras energéticas en
riesgo

Opiniones y propuestas ciudadanas

Problemas de inundacion en época de lluvias.
Inundaciones en nuevas zonas, desde la ¢/ Mula
hacia abajo.

Crear un plan de accién con las medidas necesarias
para evitar las inundaciones.

Hacer un estudio de los recorridos del agua
producidos tras las lluvias torrenciales
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Medida 2.2. Programa de mejora del medio ambiente urbano

LasTorresdeCotillas

N

==" ]

Periodo de actuacion

2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f95|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

El medio ambiente urbano es el entorno natural en el que se ubican las edificaciones y viales que forman
la ciudad. Aunque pueda parecer que la trama urbana no deja espacio para la naturaleza, debemos
promover su presencia y su mantenimiento como un componente mas de la estructura de nuestros
nucleos poblacionales. La reciente pandemia de COVID evidencid lo necesarios que son los espacios
verdes, agradables, cdmodos, sin ruidos molestos ni contaminacion, para garantizar una buena salud
mental a las personas.

Es por esto que se define esta medida en esta Agenda Urbana, que busca generalizar el cuidado del
entornoy la renaturalizacion de las Torres de Cotillas, para mejorar la calidad de vida de sus residentes.
Ademds se quiere alcanzar los siguientes objetivos:

- Incrementar la calidad de las zonas verdes locales

- Eliminar focos de contaminacién ambiental y acustica

- Fomentar el reverdecimiento de los espacios libres de la trama urbana

Actuaciones:

1. Parque de la Antena: Acciones que faciliten el traslado de antena de RNE a una zona poco
habitada del municipio. Existe una gran extensién alrededor de la ubicacién de una antena de
frecuencia media de Radio Nacional. El traslado de dicha antena propiciara la recuperacion de
este espacio natural, de manera que se convierta en uno de los pulmones verdes principales
de las Torres de Cotillas.

2. Incremento de zonas verdes urbanas. Existen a nivel del PGMO espacios destinados a
convertirse en espacios verdes y en especial entre la ciudad y la zona industrial. Estando como
esta Las Torres en un espacio con una alta concentracién de contaminacién y dado que hay
una escasez de zona verde en el centro por habitante esta actuacién es necesaria.

3. Mejora en el disefio y gestion de parques y jardines, incrementando su resiliencia e
instalaciones. La existencia de especies con elevadas necesidades de riego, la reducida
permeabilidad del suelo o la inexistencia de elementos recuperadores de agua de lluvia son
algunas de las tareas pendientes en este ambito. Ademds se aumentara la presencia de
instalaciones para hacer ejercicio biosaludable, calistenia y juegos infantiles. Se primara la
colocacion de elementos accesibles para personas con discapacidad.

4. Mejora de suelos para facilitar el ajardinamiento. Los disefios de las futuras zonas verdes
evitardn compactar y contaminar el suelo, vigilando el transito de vehiculos de obra y
favoreciendo el subsolado de zonas donde se realizaradn plantaciones. También se elegiran
especies que no agoten los nutrientes existentes y mobiliario sostenible.

5. Incluir en los pliegos de contratos publicos criterios medioambientales. Para ejecutar esta
actuacion se impartiran cursos al personal técnico y al de contratacién sobre la incorporacion
de estos criterios.

6. Evaluacion de la contaminacidn ambiental provocada por el trafico motorizado. Esta actuacién
consistird en la implementacién de un sistema de control de la calidad del aire, a través de
sensores y un software de interpretacién de los datos; que ayude a evaluar la contaminacion
existente y tomar medidas para reducirla.

7. Plan de accién para la reducciéon de la contaminacién acustica. Se instalaran sensores que
realicen mediciones periddicas en los distintos barrios, pedanias, zonas industriales y
urbanizaciones del municipio, para asegurar que se cumplen los limites de ruido que establece
la normativa actual. Una vez identificadas las zonas mas ruidosas, se definiran acciones para
reducir la contaminacion acustica existente.

8. Plantacién de vegetacién autdctona y de porte alto, para generar espacios de sombreado

Principios horizontales abordados:
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2. Desarrollo sostenible.
7. Innovacion.

5. Mitigacién y adaptacidn al cambio climético. (Principal)

Objetivos especificos abordados:

1.2,13,24,31,3.2

Relacién con el Analisis DAFO

OE1 (D3, A1, A2, F3, 01, 05); OE2 (A3, F2, F4, 01, 04)
OE3 (D2, D5, D7, D8, Al, A3, F1, 01, 05, 06), OE6 (D2); OE7 (D6, D7)

Relacién con Planes Existentes:

PACES
EDUSI

Agentes involucrados:

Ayuntamiento

RTVE

Propietarios privados
Empresas
Ciudadania

Estimacion de costes:

de mejora y/o conservacién del patrimonio

natural y cultural, incluyendo aquellas
encaminadas a la mejora de la conexion urbana-
rural.

Iniciativa privada: 300.000 €
Ayudas y subvenciones: 3.020.431 €
Ayuntamiento: 2.374.800 €
Coste total de la medida: 5.695.231 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:
1.2.2. Presupuesto de las actuaciones previstas | 0 € 5.695.231 €

2.3.1. éSe dispone de un plan de mejora del
espacio publico, que identifique los problemas y
programe actuaciones para garantizar la
accesibilidad universal y la reduccion del ruido?

Plan de Accesibilidad

En la medida 4.1 Programa
de mejoras peatonales se
implementard dicho plan

2.3.3. Superficie de suelo destinado a espacios
publicos en los que se van a llevar a cabo
actuaciones para la reduccién del ruido y mejorar
el confort acustico.

10.000 m2

2.4.1. éSe dispone de planes de mejora de la
calidad del medio ambiente urbano orientados a
la mejora de las zonas verdes urbanasy a la
reduccién de la contaminacion?

No

Si, la implementacion
de la medida 2.2

actuaciones de recuperacion, rehabilitacion o
mejora.

2.4.2. Porcentaje de poblacion proxima a zonas | 80% de poblacion a menos | Alcance a toda la
verdes urbanas o dreas de esparcimiento. de 500 m de una zona | poblacién

verde
2.4.3. Superficie de suelo urbano sujeta a |0 183.963 m2

Resultado esperado:

Indicador de resultado:

- Mejoray aumento de las zonas verdes
- Control digitalizado de la contaminacion
ambiental y acustica

- N2de sensores instalados
- N2acciones de mejora de suelos
- N2de arboles autdctonos plantados al afio.

Opiniones y propuestas ciudadanas

Problemas de ruido en la zona designada por el
Ayuntamiento para uso de caravanas.

Mds espacios de juegos, mds zonas de sombra y mds
elementos deportivos en parques municipales
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Medida 3.1. Implementacién del plan de accién para la Energia Sostenible

LasTorresdeCotillas

B
Periodo de actuacion
2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f%15|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

La rehabilitacion energética de los edificios es uno de los aspectos clave a la hora de reducir el consumo
de energia, junto con las emisiones asociadas. El sector municipal debe ser pionero en este aspecto,
para que la ciudadania este motivada a la hora de mejorar la eficiencia energética de sus propiedades.
El uso de herramientas digitales de control de los consumos, la mejora de la envolvente y la instalacion
de maquinaria mas eficiente son acciones en este camino.

La energia solar fotovoltaica constituye un sistema de generacion de electricidad limpia basado en una
fuente renovable, como es el sol, que asimismo se debe potenciar. De entre todas las modalidades, la
de autoconsumo, basada en un modelo de generacidn distribuida, supone una mejora en la eficiencia
de la red eléctrica; pues la energia se genera justo donde se necesita.

Cabe destacar que el transporte privado y comercial es el principal causante de emisiones de CO2 a nivel
local. La necesidad de cambiar el tipo de combustible utilizado en los vehiculos privados es una
evidencia, por lo que el Ayuntamiento debe apoyar dicho cambio. Ademas la utilizacion de instalaciones
y vehiculos mas eficientes, movidos por combustibles alternativos a la gasolina tendrad un efecto
ejemplarizante. El gas natural, autogas, los vehiculos eléctricos o hibridos reducen considerablemente
las emisiones de CO2 asociadas a su uso. La flota municipal y el transporte publico ha de transitar a este
modelo sostenible de locomocidn.

La concienciacién y sensibilizacidn es un aspecto clave en el cambio de comportamiento de las personas
y la lucha contra el deterioro del medio ambiente y la reduccion de las emisiones.

Los objetivos de esta medida son:

- Reducir el consumo energético de los edificios municipales

- Promocionar la generacién de energia fotovoltaica

- Concienciar a la poblacién de la necesidad de reducir las emisiones contaminantes, gastando
menos energia y combustibles fosiles, en especial a los colectivos vulnerables

- Fomentar los desplazamientos en medios de transporte sostenible

- Mejorar la eficiencia de las instalaciones municipales

Actuaciones:

1. Plan de Renovacién Energética en edificios municipales. Se ejecutardn acciones tanto de
mejora de la envolvente térmica como de las instalaciones de climatizacién y ventilacion en al
menos el 25% de los edificios propiedad del Ayuntamiento. Se conseguira asi un 40% de ahorro
del consumo energético.

2. Implantacién de un software de gestion energética, telemedida y telegestion de los equipos
mads consumidores. Desarrollo de un software que, mediante el control de los consumos
energéticos, posibilite identificar las zonas donde mas energia se gasta y posibles disfunciones
en las instalaciones. Todo esto facilitard la implementacion de soluciones de ahorro.

3. Fomento de la generacidn eléctrica fotovoltaica. El PGMO de las Torres de Cotillas establece
zonas para promover la instalacion de grandes plantas de generacidon de energia fotovoltaica,
por lo que el Ayuntamiento debe potenciarlas a través de acciones de difusién y la creacion de
un punto de informacién.

4. Generacion eléctrica fotovoltaica en autoconsumo en edificios municipales. A través de esta
actuacién se promocionard la obtencion de energia verde. Para esto, se seleccionaran los
edificios mas apropiados para su colocacion, realizando los estudios necesarios para
aprovechar al maximo este recurso. Se prevé actuar sobre el edificio del Ayuntamiento y el de
la piscina.

5. Servicio de ayuda frente a la pobreza energética. Se creara un sistema de ayudas a las familias
en situacién de pobreza energética, por no tener los ingresos suficientes para realizar mejoras
para el ahorro de energia en sus hogares. Para recibir dichas ayudas, las familias deberan asistir
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a formaciones especificas de concienciacién y adquirir buenos habitos energéticos. Estas
formaciones se abriran a la ciudadania en general.

6. Mejora en la eficiencia de los sistemas de bombeo. Se realizard una auditoria energética para
identificar, junto con la empresa concesionaria del servicio, intervenciones que reduzcan el
consumo de energia de los sistemas de bombeo municipales.

7. Sustitucion de magquinaria de gasoil para el mantenimiento de parques y jardines por
magquinaria eléctrica. La empresa concesionaria de la limpieza utiliza sopladoras de gasoil, cuyo
gasto energético no es muy alto, pero tendra un efecto ejemplarizante y reducira el ruido que
ocasionan el adquirir material de trabajo eléctrico.

8. Gestidn de la flota municipal de vehiculos. Se crearéd la figura del gestor de la flota municipal
que, gracias a un software de apoyo, controle la cantidad de viajes que se hacen, el consumo
asociado, el mantenimiento de los vehiculos, valore nuevas adquisiciones o estudie posibles
optimizaciones de rutas.

9. Uso de vehiculos con combustibles alternativos en la flota municipal. El uso de vehiculos
eléctricos, hibridos, movidos por gas natural o autogas reduce las emisiones contaminantes. El
Ayuntamiento reforzara su flota adquiriendo automoviles, camionetas, etc. que utilicen estos
combustibles.

10. Concienciacién de empleados municipales. Se difundiran buenos habitos energéticos entre la
plantilla del Ayuntamiento, a través de carteleria, guia de buenas practicas, formacién y la
creacion de un servicio de asesoramiento energético, formado por el equipo de trabajo del
PACES.

11. Fomento del uso de coche compartido. Se fomentara el car-pooling, un sistema por el que
personas que van a realizar un mismo trayecto interurbano, se pongan en contacto para
compartir coche. Para esto se habilitara una plataforma donde la ciudadania pueda publicar los
viajes que quiere compartir.

12. Uso de combustibles alternativos en transporte publico. Se negociard con las empresas
prestadoras de los servicios de transporte publico la renovacion de su flota, poniendo como
objetivo la compra de un autobus eléctrico para 2030.

13. Fomento de la transicién a modos de movilidad blandos. Esta actuacién se coordinard con
aquellas de esta Agenda Urbana que promuevan la peatonalizacién y el desarrollo de una red
eficiente de carriles bici. Las acompafiara desarrollando campafias de sensibilizacién para
aumentar el uso de estos medios de transporte, en detrimento del automovil.

14. Fomento de vehiculos de combustibles alternativos. Esta actuacion implementard acciones
para promocionar la adquisicion de vehiculos que no utilicen gasolina para los
desplazamientos. Estas seran la bonificacién en el IVTM, la instalacién de puntos de recarga
para vehiculos eléctricos y una campafia informativa.

Principios horizontales abordados:
5. Mitigacion y adaptacién al cambio climatico. (Principal)
2. Desarrollo sostenible.

7. Innovacién.

Objetivos especificos abordados:
3.2,4.2,5.2,9.1,10.3

Relacidn con el Andlisis DAFO

OE3 (D1, D4, D5, A1, A3, F1, F3)
OE4 (D1, D2, A1, F1, 01, 02, 03)
OE5 (D1, A2, F1, F3, 05)

OE9 (F1, F3, 03, 04)

Relacién con Planes Existentes:
PACES

EDUSI

Agentes involucrados:
Ayuntamiento

Propietarios privados Empresas
Ciudadania

Estimacion de costes:
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Iniciativa privada:
Ayudas y subvenciones:
Ayuntamiento:

Coste total de la medida:

19.690.911 €
4.656.668 €
1.652.883 €

26.000.462 €

Indicador de seguimiento:

Valor actual:

Valor 2030:

2.1.3. Superficie de edificios publicos e instalaciones
municipales sobre los que se van a realizar
actuaciones de mejora de la calidad y adecuacién a la
demanda existente.

0

1.400 m2

2.2.2. Superficie de suelo urbano en el que se van a
realizar actuaciones de mejora y readecuacion de los
usos, para favorecer la proximidad y la diversidad de
usos en la ciudad.

1.400 m2

2.6.1. éSe dispone de algun plan de rehabilitacion de
los edificios, que realice un diagndstico de su situacion
y establezca prioridades y actuaciones para impulsar
su mejora?

No

Si, la medida 1.5

2.6.2. Superficie de edificios sujetos a actuaciones de
rehabilitacion.

1.400 m2

3.2.2. Reduccion anual estimada de gases efecto

Sector municipal: Reduccion anual

invernadero (GEl) y del nimero de dias en que se 530 tCo2 estimada (GEl) del
superan los limites de calidad del aire. 40%

4.1.1. éSe dispone de algln Plan o Estrategia de Accién | Si Las medidas 2.1y 3.1
para la Energia sostenible (PAES) o instrumento implementaran el
equivalente que establezca objetivos locales en este PACES

ambito?

4.1.2. Consumo de energia por la edificacién, | Sector municipal: | Reducciéon 30% del
infraestructuras y servicios publicos. 1.726 MW consumo energético

Resultado esperado:

Indicador de resultado:

- Disminucion del consumo de -
energia en edificios municipales -
- Flota e instalaciones municipales
mas  eficientes 'y  menos -
contaminantes -
- Puesta en marcha de un servicio
de asesoramiento para -
aumentar la eficiencia
energética tanto en aparatos y -
vehiculos como en los
comportamientos de la -
ciudadania, con especial interés
en personas vulnerables, con -
pOoCos ingresos para invertir en
la mejora del funcionamiento -
energético de sus hogares -
- Reduccion en el uso de vehiculos -
que usan combustibles fosiles
- Aumento de los -
desplazamientos a pie, en
bicicleta o mediante vehiculos -
eléctricos

N¢ de edificios municipales rehabilitados (%)

N2 de CUPS integrados (%) en el software de
gestion energética

Consumo energético de la flota municipal (MWh)
N2 de vehiculos de energias alternativas en la flota
municipal (%)

N2 de charlas y actuaciones de concienciacion
efectuadas en el sector municipal.

Potencia de energia solar fotovoltaica instalada en
el municipio (kW)

Potencia de energia solar
instalaciones municipales (kW)
Numero de asesoramientos realizados a personas
que sufren pobreza energética

N2 usos del sistema car-pooling

N2 de bombas de alta eficiencia instaladas
Sustitucion de sopladoras de gasoil a sopladoras
eléctricas realizada.

N2 de turismos con combustibles alternativos en
el padrén municipal (%)

N2 de vehiculos del servicio de transporte publico
alimentados con combustibles alternativos

fotovoltaica en

Opiniones y propuestas ciudadanas Ciertas

intervencion por parte del ayuntamiento.

edificaciones con amianto. Necesidad de
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Medida 3.2. Programa de gestién hidrica

A s

o Lo gecunios
MODELD Y SOMGMA CREAT

oe cDAD ERA DIGITAL

Periodo de actuacion

2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f95|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

Los cultivos de regadio requieren un uso importante de agua. La amenaza de sequia puede constituir
una merma para esta actividad econdmica, por lo que deben fomentarse modelos mas sostenibles del
uso del agua del riego.

Asimismo, el riego de parques y jardines supone un consumo de agua destacable en el municipio; que
se prevé que aumente por el incremento de zonas verdes. Esta medida incluye la implantacion de un
sistema de riego inteligente que permitird llevar un control exhaustivo, lo que repercutird en un menor
consumo de agua. Herramientas como los sistemas de sectorizacion y microsectorizacién de la red de
distribucion del agua potable, para mejor identificar fugas y averia, también contribuyen al ahorro de
agua.

Por otro lado, el desarrollo del Plan de Emergencias frente a sequias en las Torres de Cotillas se considera
necesario para reducir los impactos econdmicos, sociales y medioambientales que producen los ciclos
de sequia, cada vez mas frecuentes.

Las altas temperaturas alcanzadas en los meses de verano junto con una baja humedad ambiente,
incrementan el efecto de isla térmica urbana; que puede aliviar el efecto refrescante de la presencia de
una fuente ornamental.

Esta medida busca, en resumen:

- Utilizar de forma eficiente y sostenible el agua en el municipio, tanto en explotaciones
agricolas, como en los parques, jardines y edificaciones

- Identificar acciones que disminuyan los efectos de la sequia en las Torres de Cotillas

- Dotar de herramientas tecnoldgicas a las instalaciones de distribucion de agua, que eviten la
fuga y el gasto de este bien preciado cuando no es necesario.

Actuaciones:

1. Creacidn de incentivos para la implantacidn de una gestidn sostenible del agua en cultivos de
regadio. El Ayuntamiento promoverd la instalacién de sensores de humedad y sistemas de riego
inteligente en las plantaciones agricolas del municipio, a través de ayudas e incentivos de
financiacion.

2. Sistema de gestién inteligente de riego en parquesy jardines. Se instalara un sistema de control
remoto, que registre datos importantes para una mayor eficiencia del riego; como sensores de
humedad, para evitar el riego los dias de lluvia; de viento en zonas con aspersores;
programadores renovados y dispositivos de deteccion de averias.

3. Construccidn, mantenimiento y reparacién de fuentes ornamentales en el municipio. Las
fuentes ornamentales aumentan la sensacion de frescor en dias con altas temperaturas. Es por
esto que se instalaran al menos una por pedania y urbanizacion, asegurando su distribucion
equitativa en el casco urbano.

4. Seguimiento y mejora de la eficiencia de la red de distribucién de agua. La empresa
concesionaria del abastecimiento de agua mejorara la segmentacion y microsegmentacién de
la red de distribucién con la instalacion de un sistema de deteccion de fugas. Se prestard
especial atencién a la mejora del abastecimiento en la pedania de San Pedro.

Principios horizontales abordados:

5. Mitigacién y adaptacidn al cambio climético. (Principal)
2. Desarrollo sostenible.

6. Economia circular.

Objetivos especificos abordados:
1.1,2.1,3.1,33,4.2,9.1

Relacién con el Analisis DAFO

OE2 (A3)
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OE3 (D3, A2, F1,01)
OE4 (D3, D4, A3, F2, F3, F4, 04)
OE9 (D4, A2, 02)

Relacién con Planes Existentes:

PACES

Agentes involucrados:

Ayuntamiento
Empresas
Ciudadania

Estimacion de costes:

Iniciativa privada:
Ayudas y subvenciones:
Ayuntamiento:

Coste total de la medida:

638.115 €

0€
266.355 €
904.470 €

Indicador de seguimiento:

Valor actual: Valor 2030:

1.1.3. Presupuesto de las actuaciones previstas
de fomento de la actividad agricola, ganadera y
de desarrollo rural sostenible en el suelo
preservado de la transformacién urbanistica.

0¢€ 50.000 €

4.2.1. éSe dispone de algun plan de gestion
sostenible del agua o instrumento equivalente
que permita avanzar en la sostenibilidad vy
eficiencia de los recursos hidricos de la ciudad?

No Si, la medida 3.2

4.2.2. Porcentaje de autosuficiencia hidrica.

En proceso de calculo Aumentar un 20 %

Resultado esperado:

Indicador de resultado:

- Riego eficiente y sostenible de cultivos,
parques vy jardines locales

- Implementacién de un plan que afronte
la problematica derivada del aumento
de las épocas de sequia

- Mejor gestion y control de deficiencias
en las redes de distribucién de agua

- Consumo de agua en cultivos de regadio
(m3)

- Consumo de agua para riego de jardines en
el municipio (m3)

- N2 de medidas del
implementadas

- N2 de nuevas fuentes
existentes en el municipio

- N2 de fugas detectadas en la red de
abastecimiento

Plan de sequias

ornamentales

Opiniones y propuestas ciudadanas

N/A
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Medida 3.3. Plan local de Economia Circular

LasTorresdeCotillas

oy
Periodo de actuacion
2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f%15|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

Siempre es mejor no generar residuos, pues se elimina el problema de tener que gestionarlos. Movimientos
como Zero Waste (Residuo Cero), promueven practicas para disminuir la basura dia a dia como el uso de
bolsas y envases reutilizables, compras a granel o el rechazo de ciertos embalajes superfluos y de aquellos
productos que en realidad no necesitamos.

La normativa europea exige que nuestras ciudades separen obligatoriamente una fraccién mas, la organica,
para su conversion en compost de calidad. Ese compost enriquece el suelo del término municipal, tanto de
explotaciones agricolas como de parques vy jardines.

La tecnologia puede ser un gran aliado para reutilizar o reparar los elementos que ya no cumplen con la
funcion para la que fueron creados. Dotar a la sociedad de herramientas para el arreglo de sus bienes, para
la prolongacién de su vida y para evitar compras superfluas, aumenta el consumo responsable.

Todo esto debe ir acompafiado por campafias de comunicacidn y sensibilizaciéon sobre la economia circular
y la filosofia de las 3R “Reducir, Reciclar y Reutilizar”

Esta medida tiene como objetivos:

- Disminuir la generacion de residuos

- Elevar las tasas de reciclaje locales

- Promover la reparacién y reutilizacion

- Integrar la recogida por separado de los residuos organicos

Actuaciones:

1. Programa para reducir la generacion de residuos urbanos e incrementar su tasa de reciclaje. Este
programa contendra la organizacion anual de actividades de comunicacion para la reduccién de la
generacién de residuos, incrementar la separacion selectiva, eliminar el uso de bolsas de plastico
en los comercios, etc.

2. Control y vigilancia de los depdsitos de biorresiduos fuera del horario establecido y del lugar
apropiado. La policia local vigilard la tirada de basura en horas no apropiadas y fuera de los
contenedores, sancionando a aquellas personas que reincidan.

3. Incorporacién del quinto contenedor o fraccién organica. La normativa europea exige a todos los
municipios de mas de 20.000 habitantes recoger de forma separada la fraccion organica de los
residuos del municipio. Desde el Ayuntamiento se estdn dando los pasos necesarios para ello.

4. Promover la recuperacion de residuos de la construccion. Se fomentara la reutilizacion de aridos de
construccion para un segundo uso y utilizacién de zahorra reciclada en obras publicas, a través de
condiciones especiales tanto en los criterios de adjudicacién como en el PPT.

5. Instalacién de un fab-lab y taller de reparacién. Se creard un fab-lab, un espacio de produccion de
objetos fisicos a escala personal o local que agrupa maquinas controladas por ordenadores, y un
taller de reparacion, con las herramientas necesarias para arreglar pequefios electrodomésticos,
bicicletas, etc. Se propone su ubicacion cerca del ecoparque. Ademas se creara una aplicacion para
que la ciudadania pueda intercambiar dispositivos que les ayuden a reparar elementos de su
propiedad.

6. Acciones de sensibilizacién ciudadana: talleres de reciclaje, de costura, de arreglo de bicicletas, etc.
El Ayuntamiento organizara, de forma periddica, talleres que permitan a la ciudadania aprender a
reparar y reutilizar objetos cotidianos. Para el desarrollo de estas actividades, se pueden firmar
convenios con asociaciones del tercer sector, como traperos de Emaus, que promuevan el reciclaje,
la reutilizacion, la reparacion y la restauracion.

Principios horizontales abordados:

6. Economia circular. (Principal)

5. Mitigacién y adaptacién al cambio climatico.
2. Desarrollo sostenible.
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Objetivos especificos abordados:

2.2,43,4.4

Relacién con el Andlisis DAFO

OE2 (D6, F8, 02, 09), OE4 (D5, D6, A1, A5, F6, F7, 05, O7)

Relacién con Planes Existentes:

PACES

Agentes involucrados:

Ayuntamiento

- Aumento de la cantidad de residuos
separados correctamente

- Establecimiento  del
organico

- Reutilizacion de los
construccion

- Creacion de un espacio para la reparacion

contenedor de

residuos de la

Empresas

Ciudadania

Estimacion de costes:

Iniciativa privada: 172.000 €

Ayudas y subvenciones: 55.000 €

Ayuntamiento: 232.000 €

Coste total de la medida: 459.000 €

Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:

2.1.3. Superficie de edificios publicos e instalaciones | 0 250 m2

municipales sobre los que se van a realizar

actuaciones de mejora de la calidad y adecuacién a

la demanda existente.

2.2.2. Superficie de suelo urbano en el que se vana | 0 250 m2

realizar actuaciones de mejora y readecuacion de los

usos, para favorecer la proximidad y la diversidad de

usos en la ciudad.

4.3.1. éSe han incorporado criterios en la gestién | No Si, gracias a |la

urbana encaminados a fomentar el ciclo sostenible medida 3.3

de los materiales y recursos en el marco de la

economia circular?

4.3.2. Presupuesto invertido en actuaciones que | O 459.000 €

emplean materiales locales y facilmente reciclables.

4.4.1. iSe disponen de planes de gestion de residuos, | No Si, gracias a |la

o0 equivalentes, con el objetivo de aumentar el medida 3.3

porcentaje de recogida selectiva y reciclaje?

4.4.2. Generacidn de residuos por habitante. Vidrio: 15,13 kg/hab Aumento del
Papely cartén: 18,9 kg/hab volumen reciclado
Envases: 19,9 kg/hab un 30%

Resultado esperado: Indicador de resultado:

- Descenso de la generacién de residuos - Cantidad de residuos generados por

ciudadano (Tn/hab).

- N2 de incidencias por tirada incorrecta de
basuras registradas al afio

- Tn. de residuos de |la
reutilizados

- N2 de campafias de comunicacion

- N2de actividades de sensibilizacién

construccién

Opiniones y propuestas ciudadanas

Contenedores insuficientes, y ciertas pedanias con
servicios muy limitados

Campafias de concienciacion, aumentar la frecuencia
de limpieza y recogida de contenedores.

Oficina de residuos en la calle Mayor para ser visible
y asesorar al publico sobre como reciclar
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Medida 4.1. Programa de mejora del transporte publico y regulacién del trafico rodado
el

Periodo de actuacion

2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f95|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

Un transporte publico eficiente consigue no sélo reducir las emisiones de gases de efecto invernadero
de un municipio, al disminuir el uso de vehiculos privados, si no que es capaz de motivar el que cada vez
mas personas dejen de usar el coche en sus desplazamientos cotidianos. Es por esto que esta medida
tiene como objetivo principal aumentar la movilidad en transporte publico por el municipio, a través de
conexiones mas eficaces con los principales puntos de interés y de la promocion del servicio mediante
informacidn actualizada.

Los objetivos a conseguir son los siguientes:

- Mejorar la conexion en transporte publico en el municipio

- Asegurar la accesibilidad y la informacion al usuario

- Optimizar la conectividad interurbana

Actuaciones:

1. Estudiar la implantacién de un transporte a la demanda para las urbanizaciones. Se realizara
un analisis de la viabilidad de tener un transporte a demanda, de prestacion irregular, ruta
flexible y que es prestado por vehiculos pequefios/medianos, los cuales van recogiendo y
dejando pasajeros de acuerdo a las necesidades de los usuarios.

2. Solicitar un proyecto para implantar una nueva oferta interurbana ferroviaria aprovechando la
infraestructura existente. Solicitar a la autoridad del transporte regional un proyecto para la
implementacién de un servicio de transporte ferroviario interurbano aprovechando la
infraestructura existente. Conectaria al municipio con el municipio de Alguazas, Poligono
Industrial La Serreta (Molina de Segura), Jabali Nuevo, Alcantarilla y Murcia.

3. Mejorar la informacién en las paradas del bus urbano. Asegurar que todas las paradas del bus
urbano esten sefializadas con, como minimo, un poste indicando el punto de parada, un plano
con el recorrido, los horarios de paso y el precio del billete

4. Solicitar el aumento de las expediciones directas entre Las Torres de Cotillas y Murcia. Pedir a
la autoridad del transporte regional el aumento de las expediciones directas entre Las Torres
de Cotillas y Murcia, como medida imprescindible para potenciar el uso del transporte publico.

5. Adherirse al proyecto de transporte para el 4&rea metropolitana de Murcia

6. Promocién de la redaccién de Planes de desplazamiento de empresas. Potenciar la realizacion
de planes de desplazamiento de empresa entre las empresas de la zona industrial consolidada,
sobre todo aquellas con mayor nimero de trabajadores. La finalidad de estos planes es
fomentar el uso del coche compartido o el bus de empresa, que puede ser compartido por
trabajadores de varias empresas del mismo poligono.

7. Coordinacion de horarios entre el bus urbano y el bus interurbano. Modificar el horario del bus
urbano de las Torres de Cotillas para que la primera expedicidn esté coordinada con el bus
interurbano que conecta con la ciudad de Murcia de forma directa. El resto de expediciones
deberian coordinarse para que el tiempo de espera sea inferior a 5 minutos.

8. Modificacién del itinerario del bus urbano para acercarlo al poligono industrial. Como minimo
el itinerario actual deberia modificarse para que diese cobertura al poligono, circulando por la
carretera de la Mula, la calle Nereida y la Av. del Trabajo. Se estudiara la demanda de
expediciones y paradas, para afiadir nuevas si es necesario.

9. Adecuacién de las paradas de autobus. Con objeto de facilitar las maniobras de acercamiento
y parada del autobus, se propone ejecutar plataformas de acceso en las paradas. Con ellas, el
autobus realiza la parada en el carril de circulacion. Se priorizara las dos paradas de bus
interurbano y la parada de la Av. Reyes Catdlicos frente al centro de salud, pues son las que
mas estacionamiento ilegal tienen.

10. Estudio para la ubicacién de parkings disuasorios. Andlisis detallado para identificar areas
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estratégicas donde construir aparcamientos que fomenten el uso del transporte publico. Estos
parkings estan disefiados para aliviar la congestion del trafico en zonas urbanas, permitiendo a
los conductores dejar sus vehiculos y continuar su viaje en transporte publico.

Principios horizontales abordados:

5. Mitigacién y adaptacidn al cambio climético. (Principal)

2. Desarrollo sostenible.
7. Innovacién.

Objetivos especificos abordados:

2.1,3.2,52

Relaciéon con el Analisis DAFO:

OE2 (F1, A1, 010)
OE3 (D4, D5, A1, A3, F1, 04)
OE5 (D1, D2, D3, A2, A3, F4, 04, 05)

Relacién con Planes Existentes:

PMUS
PACES

Agentes involucrados:

Ayuntamiento
CARM (Fomento)

MITMA (ADIF)

Empresas

Ciudadania

Estimacion de costes:

Iniciativa privada: 150.000 €
Ayudas y subvenciones: 14.450 €
Ayuntamiento: 187.100 €
Coste total de la medida: 351.550 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:

3.2.2. Reduccion anual estimada de gases efecto
invernadero (GEl) y del nimero de dias en que se

Reduccién anual
estimada (GEl)

Transporte privado y
comercial: 29.435 tCo2

superan los limites de calidad del aire. del 40%
5.1.1. éSe dispone en la ciudad de Planes de | No Si, la medida 4.1
Transporte al Trabajo (PTT) para racionalizar los proveera de estos
desplazamientos a los principales centros de planes

trabajo?

5.1.2. Distribucién modal de los viajes (todos los

-Movilidad peatonal: 29% Aumento al 5%

motivos) en el area urbana. -Vehiculo motorizado transporte
(coche, furgoneta.): 67% publico
-Vehiculo motorizado de
dos ruedas (Motocicleta,
ciclomotor): 1%
-Transporte publico: 2%"
5.1.3. Sostenibilidad de la distribucion urbana de 0 1 centro /Km2
mercancias (Ultima milla).
5.2.1. ¢Se dispone de un Plan de Movilidad Urbana | Si Ejecucion del
Sostenible (PMUS) en la ciudad? PMUS

5.2.2. Flota de autobuses de bajas emisiones o con
combustibles “limpios” dedicados al transporte
publico urbano

0 1

Resultado esperado:

Indicador de resultado:

- Implementacion de soluciones | -
innovadoras para la mayor eficacia del | -
transporte publico en el municipio

Lineas de transporte a la demanda
N2 de viajeros-afio con el transporte a la
demanda
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- Reducciéon de las emisiones de CO2 | - N2 de paradas de bus urbano con informacion
derivadas del transporte privado accesible
- Mejora de la coordinacion y frecuenciade | -  N2de lineas de bus de empresa al poligono
los servicios urbano e interurbano - N2 de expediciones directas de bus interurbano
entre Murcia y Las Torres de Cotillas
Opiniones y propuestas ciudadanas Deficiencias en el transporte concertado para
estudiantes.

Accesos y salidas del municipio. Embotellamientos en
horas puntas.

Falta de transporte publico entre el centro urbano y el
poligono industrial.

Acceso directo sin paso por el nucleo urbano hacia
Alcantarilla, Molina y Murcia.

Creacion de nuevos aparcamientos disuasorios.
Crear un servicio de transporte publico al
polideportivo en las horas de actividades.

Establecer una linea de transporte publica entre el
centro del nucleo urbano y los poligonos industriales
Vehiculos nuevos para el transporte escolar
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Medida 4.2. Programa de mejoras peatonales

LasTorresdeCotillas

Periodo de actuacion

2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f%15|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

El fomento de los desplazamientos a pie es crucial tanto para reducir el uso del vehiculo privado, y la
consecuente generacion de gases de efecto invernadero, como para mejorar la salud de las personas.
Una red de itinerarios peatonales cémodos, accesibles y seguros es necesaria para motivar a la sociedad
para que camine todo lo posible en su dia a dia. La cercania de algunas de las pedanias y urbanizaciones
al casco urbano hacen posible su conexidn a pie, si se llevaran a cabo distintas mejoras en los viales.
Ademdas moderar la velocidad de circulacion del tréfico motorizado en el ambito urbano,
implementando actuaciones como las zonas 30, consigue adecuar todavia mas la ciudad a la movilidad
peatonal. Para conseguir esto, es necesario alcanzar los siguientes objetivos:

- Incrementar la movilidad a pie

- Aumentar la superficie destinada al peatén

- Potenciar las conexiones entre el casco urbano y las pedanias a pie

- Mejorar la accesibilidad y comodidad de los desplazamientos a pie en la red basica

- Moderar la velocidad de circulacién del vehiculo a motor

Actuaciones:

1. Peatonalizacién de la calle Ecuador, calle Anténio Machado (entre las calles Oltra Moltd y José
Navarro), la calle José Navarro (entre la c. Antonio Machado y Plaza Mayor). Peatonalizar la
calle Ecuador, entre la calle El Salvador y la calle Miguel Indurdin. Se propone instalar un
sistema de pilonas abatibles en la calle Ecuador y adaptar las calles adyacentes para la correcta
circulacién de coche. En el resto de calles del centro se realizard un estudio de tréafico para
evitar afectaciones a otros viales.

2. Mejorar la conectividad entre el Casco Urbano, La Lomay San Pedro. Construccién de una acera
en la Av. Juan Carlos |, en el tramo entre la Av. d’Estoup y la carretera N-344, implantacién de
un paso de peatones con pulsador en la N-344 y adecuacién del camino que conecta con una
de las principales calles de acceso a la Loma. Implantar nuevos pasos de peatones accesibles y
regulados semafdricamente con pulsador en San Pedro, aprovechando la construccién de una
nueva rotonda en la N-344/Av. del Trabajo

3. Creacidén de zonas 30 en lared no bésica. Se propone limitar la velocidad a 30 km/h en los viales
de las zonas residenciales de las calles que quedan rodeadas por las siguientes calles: Valencia,
Juan Carlos I, Av. Pulpites y calle Cantabria (este ambito se dividiria en dos zonas 30); ademas
de las calles entre los viales Av. Juan Carlos |, Av. Reyes Catdlicos, Av. d’Estoup y Av. Miguel
Indurain (se crearan tres zonas 30).

4. Elaborar un plano con tiempos de desplazamiento a pie entre los principales destinos
(metrominuto). Serd un mapa sindptico que mide distancias entre varios puntos y los tiempos
medios que se tarda en desplazarse por ellos. En este plano se deberian incluir los principales
equipamientos del municipio, paradas de bus interurbano, parques y sendas peatonales asi
como zonas de aparcamiento.

5. Ampliacién de las aceras en la red basica. Ampliar las aceras de la red bdsica que no dispongan
de 1,80 m de ancho libre de paso. Para ello se deberan reducir carriles de circulacién o eliminar
estacionamiento.

6. Itinerarios escolares seguros. Se establecerd una red de recorridos peatonales seguros vy
saludables en el entorno de los centros escolares, para que el alumnado pueda acceder a los
mismos a pie. Esto ird acompafiado de medidas de pacificacion del entorno de los colegios e
institutos a las horas de entrada y salida del alumnado.

7. Campafiasy actos de promocién de la movilidad a pie. Realizar, anualmente, una campafia que
incida sobre las ventajas de moverse a pie en los desplazamientos cotidianos, durante la
semana europea de la movilidad sostenible y segura en septiembre. También se propone
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organizar concursos con apps que miden pasos.

8. Estudio para la peatonalizacidon de la Av. d'Estoup entre Av. Juan Carlos | y Calle Mula. La
peatonalizacion de este tramo permite crear una nueva centralidad en el municipio y revitalizar
el comercio en este eje. Para asegurar su éxito se analizara las afectaciones al tréfico de
alrededor y la necesidad de estacionamiento.

Principios horizontales abordados:
3. Accesibilidad. (Principal)

5. Mitigacién y adaptacién al cambio climatico.
2. Desarrollo sostenible.

7. Innovacion.

Objetivos especificos abordados:
2.3,5.1,5.2,6.1

Relacién con el Analisis DAFO:

OE2 (D3, D4)

OE5 (D4, D5, F1, F2, F3, 01, 02, 04)
OE6 (D3, D4, F7)

Relacién con Planes Existentes:
PMUS

PACES

Agentes involucrados:
Ayuntamiento

g LasTorresdeCotillas 'Fl LAS TORRES AGENDA“"i

Ciudadania

Estimacion de costes:

Iniciativa privada: 200.000 €
Ayudas y subvenciones: 2.344.507 €
Ayuntamiento: 1.182.059 €
Coste total de la medida: 3.726.566 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:

1.2.2. Presupuesto de las actuaciones previstas de | 0 € 160.325 €

mejora y/o conservacién del patrimonio natural y
cultural, incluyendo aquellas encaminadas a la
mejora de la conexion urbana-rural.

2.3.1. éSe dispone de un plan de mejora del espacio | Plan de Accesibilidad En la medida 4.2
publico, que identifique los problemas y programe se implementard
actuaciones para garantizar la accesibilidad universal dicho plan

y la reduccion del ruido?

2.3.2. Superficie de suelo destinado a espacios 0 25.000 m2

publicos urbanizados, sobre las que se van a realizar
actuaciones de mejora de la accesibilidad y
eliminacion de barreras arquitectdnicas.

3.2.2. Reduccidon anual estimada de gases efecto | Transporte  privado vy | Reduccion anual

invernadero (GEI) y del nimero de dias en que se | comercial: 29.435 tCo2 estimada  (GEl)
superan los limites de calidad del aire. del 40%

5.1.2. Distribucién modal de los viajes (todos los -Movilidad peatonal: 29% Aumento de
motivos) en el drea urbana. -Vehiculo motorizado movilidad a piey

(coche, furgoneta.): 67% bicicleta al 15%.
-Vehiculo motorizado de
dos ruedas (Motocicleta,
ciclomotor): 1%
-Movilidad ciclista: 0,4%.
-Transporte publico: 2%

Resultado esperado: Indicador de resultado:
- Creacion de wuna red de itinerarios | - m2 de calle peatonalizada

peatonales en el centro urbano - ml de aceras de la red basica cuya anchura es
- Mejora de la conexion andando entre el superior a 1,80m.
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casco urbano vy las pedanias cercanas - % aceras accesibles en la red basica
- Establecimiento de zonas 30 - N2de Zonas 30 implantadas
- Accesibilidad universal en la red basicade | - N2 de campafias
aceras.
Opiniones y propuestas ciudadanas La poblacidon no estd de acuerdo con las obras en la

Avenida Juan Carlos, obras para reducir la velocidad
del trdfico (fondos europeos). Bordillos demasiado
altos, giros estrechos, etc.

Se necesitan itinerarios seguros en el entorno del
polideportivo.

Peatonalizacion de algunas calles del casco urbano.
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Medida 4.3. Programa de fomento del uso de bicicleta

Periodo de actuacion

2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f%15|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

La implantacion de una red ciclable fomenta el uso de la bicicleta entre la poblacion, reduciendo asi la
circulacién de vehiculos a motor y las emisiones de CO2 que se derivan de ella. Es por esto que resulta
crucial mejorar la accesibilidad en el casco urbano en bicicleta y potenciar la conexién con el poligono
Industrial para incrementar la movilidad ciclista en las Torres de Cotillas.

Cabe destacar que habitualmente el sector mas joven de la poblacién adulta es quien mas utiliza este
modo de transporte, por lo que es necesario apostar por tramos de carril bici que intenten unir el
maximo numero de centros escolares existentes.

Para las ciclocalles sera necesario sefializar bien las velocidades maximas, asi como formar a ciclistas y
conductores en la convivencia respetuosa de ambos vehiculos.

Asi que serd muy importante la organizacion de campafias anuales que tanto promuevan los
desplazamientos pedaleando como sus beneficios para la salud y el medio ambiente.

Los objetivos de esta medida son:

- Facilitar los movimientos en bicicleta dentro de la trama urbana

- Conectar puntos con afluencia, como equipamientos y el poligono industrial, a través de una
red eficaz

- Regular la convivencia de modos distintos de transporte, para potenciar la bicicleta sobre
aquellos vehiculos movidos por combustibles fosiles.

Actuaciones:

1. Ejecucién de los carriles bici y las ciclocalles pendientes dentro de la red ciclable definida en el
PMUS. Se propone crear una red ciclista en el casco urbano que permita conectar los
principales equipamientos escolares y deportivos, asi como el Poligono Industrial y el Parque
de la Antena. Serian 7,5 km nuevos de carril bici bidireccional segregado y una serie de calles
en donde la bicicleta comparta la calzada con el coche, reduciendo la velocidad de este ultimo
a 30 km/h. Las calles peatonales se integraran en la red de carriles bici.

2. Redaccién de una ordenanza que regule la convivencia de bicicleta y patinete con peatones

3. Campafias de sensibilizacién sobre |a bicicleta y sus beneficios en salud y medio ambiente.
Realizar anualmente una campafia que incida sobre las ventajas de moverse en bicicleta a
diario, durante la semana europea de la movilidad sostenible y segura en septiembre. También
se propone organizar concursos con apps que miden los metros recorridos. Ademds, se
realizardn campafias de concienciacion de ciclistas y conductores, para una convivencia
respetuosa en las vias de la ciudad.

4. Colocacién de aparcabicis cerrados. Estos espacios proporcionan una forma segura de
almacenar bicicletas y protegerlas de condiciones climaticas adversas y posibles robos. Suelen
estar ubicados en areas de alta afluencia. Suelen contar con sistemas de acceso controlado,
camaras de seguridad y elementos de sujecion para las bicicletas

Principios horizontales abordados:
5. Mitigacién y adaptacién al cambio climético. (Principal)
2. Desarrollo sostenible.

7. Innovacién.

Objetivos especificos abordados:
5.1,5.2

Relacién con el Andlisis DAFO:
OE5 (D1, D6, A5, F1, F5, 01, 04)
Relacién con Planes Existentes:
PMUS

PACES
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Agentes involucrados:
Ayuntamiento
Ciudadania
Estimacion de costes:
Iniciativa privada: 0€
Ayudas y subvenciones: 410.000 €
Ayuntamiento: 219.200 €
Coste total de la medida: 629.200 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:
5.1.2. Distribucién modal de los viajes (todos los -Movilidad peatonal: 29% Aumento de
motivos) en el drea urbana. -Vehiculo motorizado movilidad a piey
(coche, furgoneta.): 67% bicicleta al 15%.
-Vehiculo motorizado de
dos ruedas (Motocicleta,
ciclomotor): 1%
-Movilidad ciclista: 0,4%.
-Transporte publico: 2%
Resultado esperado: Indicador de resultado:
- Establecimiento de una red ciclista que | -  Km de carril bici ejecutados
conecte los principales puntos de interés | - Km de ciclicalles establecidas
del municipio, de manera eficaz - N2de campafias
- Promocién de los desplazamientos diarios
en bicicleta
Opiniones y propuestas ciudadanas el carril bici existente no estd bien disefiado, no
conecta correctamente los puntos que son necesarios
sensibilizar a la poblacion para fomentar el uso de la
bici y formar a los conductores de vehiculos "
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Dimensidon 5: Sociedad
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Medida 5.1. Programa de integracion social de familias y colectivos en situacién de vulnerabilidad

LasTorresdeCotillas 'Fl LAS TORRES AGENDA“"‘

ey
Periodo de actuacion
2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion le%15|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

Durante varios afios consecutivos, la Regién de Murcia ha sido una de las Comunidades Auténomas
espafiolas con mayor riesgo de pobreza. Este aspecto estd presente también en Las Torres de Cotillas,
donde existen zonas de la ciudad donde se concentran personas en situaciones de vulnerabilidad; con
bajas rentas medias, problemas de aislamiento y falta de arraigo, ademas de ocupacion ilegal vy
conflictividad.

El municipio debe sacar partido de la fortaleza de sus servicios publicos para trabajar por la igualdad e
integracién de estos colectivos, aprovechar la juventud de esta poblacion para crear consciencia, buena
convivencia y cohesion social, y continuar las politicas actuales para asegurar la igualdad de
oportunidades, la inclusién y el compromiso con los mds desfavorecidos.

Esta medida busca conseguir:

- Consolidar el funcionamiento adecuado de las tareas de intervencidn social municipales,
tratando de adaptar su trabajo a las necesidades de los colectivos vulnerables

- Impulsar la integracion socio-laboral, como base para la creacion de una sociedad equitativa

- Atender con programas especificos a cada tipologia de poblacién desfavorecida

- Difundir los valores de multiculturalidad que enriquecen toda sociedad

Actuaciones:

1. Programa de intervencidn comunitaria para personas desfavorecidas. Consistird en dar
informacidn y orientar a las personas en situacion de exclusién social en aquellas opciones a su
alcance para mejorar su situacion actual, ademds de poner en marcha actividades que
fomenten su integracién en la comunidad.

2. Programas de inclusién e insercidn socio laboral. Basado en la accesibilidad de la informacién
y la orientacién, estos programas anuales trataran de incorporar al mercado laboral a las
personas vulnerables.

3. Reforzar el programa contigo, para personas que viven solas. Se dard continuidad y ampliara
este programa de acompafiamiento, que realiza una gran labor sobre todo entre las personas
mayores.

4. Contratacién de profesionales para ampliar el programa de intervencion con familias en
situacién de vulnerabilidad. Contar con un equipo profesional formado y con experiencia es
primordial para ofrecer un servicio integral y de calidad.

5. Actividades de sensibilizacién y concienciacién de la diversidad cultural. El objetivo es
promover iniciativas comunitarias no lucrativas que aumenten el sentido de pertenencia,
eviten la estigmatizacién de determinados colectivos y posibiliten el uso equitativo del espacio
y los equipamientos publicos.

Principios horizontales abordados:

1. Igualdad entre hombres y mujeres y no discriminacién. (Principal)
4. Cambio demografico.

7. Innovacién.

Objetivos especificos abordados:

2.2,6.1,6.2

Relacién con el Analisis DAFO:

OE2 (F5, F6, 02, 09)

OE6 (D5, D6, D10, D11, D14, A3, A5, F1, F6, F8, F9, F11, 04, O5, 06)
Relacién con Planes Existentes:

EDUSI Las Torres Conecta

Plan estratégico Las Torres 2025, Ven y Quédate

Agentes involucrados:
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Ayuntamiento
Ciudadania

Estimacion de costes:

Iniciativa privada:
Ayudas y subvenciones:
Ayuntamiento:

Coste total de la medida:

47.500 €
807.500 €
845.000 €

1.700.000 €

Indicador de seguimiento:

Valor actual:

Valor 2030:

2.1.2. Porcentaje de poblacion proxima a los
principales servicios basicos.

Centros de salud: 66%
Centros educativos: 61 %
Cultura: 58%
Deportivos: 67 %
Puntos de recogida: 89%

Aumento en un 30

% el porcentaje de

poblacién cerca de
servicios basicos

6.1.1 iSe encuentran adecuadamente | Si N/A

identificados los entornos urbanos que

presentan un mayor grado de vulnerabilidad

social, econémica y ambiental?

6.1.2 Presupuesto invertido en actuaciones | 0€ 1.700.000 €
realizadas en barrios vulnerables desde el punto

de vista social, econdmico o ambiental.

6.2.2. éSe dispone de un Plan o Estrategia que | No Si, la medida 5.1
lleve a cabo protocolos de deteccién temprana contendra estos
de la vulnerabilidad/ exclusién social? protocolos

6.2.3. Presupuesto invertido en actuaciones | 0€ 1.700.000 €

destinadas a garantizar la igualdad de
oportunidades desde el punto de vista social,
econdmico y ambiental.

Resultado esperado:

Indicador de resultado:

- Sistematizacion de la atencion social
municipal

- Contribucion a la integracién sociolaboral de
personas desfavorecidas

- Promocion de la diversidad cultural como

una fortaleza de la ciudad

N2 de usuarios atendidos
programas
insercién y seguimiento

- N2 de

de intervencion,

Opiniones y propuestas ciudadanas

Las Torres de Cotillas debe ser un municipio que
promueva la integracion y la diversidad de la
poblacion, minimizando las zonas en que se estdn
concentrando las poblaciones extranjeras.
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Medida 5.2. Desarrollo del Plan de Igualdad

LasTorresdeCotillas

Periodo de actuacion

2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f%15|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

Las Torres de Cotillas es un municipio experimentado en la planificacién de acciones que fomenten la
igualdad. Gracias a esto, existen numerosos medios de conciliacién familiar y laboral para mujeres,
mecanismos para erradicar la violencia contra la mujer y campafias de sensibilizacion entre los mas
jévenes.

Aun asi, el desempleo femenino tiene una muy alta incidencia en la localidad, por lo que las acciones de
igualdad deben seguir implementédndose para alcanzar la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres y lograr los siguientes objetivos:

- Asegurar la igualdad de trato a hombres y mujeres en los servicios municipales.

- Apoyary ayudar a la insercion socio-laboral de las victimas de la violencia contra la mujer.

- Aumentar la labor educativa y de sensibilizacidn de los valores de la igualdad de oportunidades.

- Potenciar la conciliacion y corresponsabilidad, para aumentar las posibilidades de empleo
femenino.

- Fomentar los acuerdos con empresas locales para el empleo inclusivo.

Actuaciones:

1. Protocolo para la inclusién de la equidad en los procedimientos administrativos. Realizar un
estudio de los procedimientos existentes, para ejecutar acciones de mejora que aseguran la
equidad de trato entre hombres y mujeres.

2. Facilitar la insercién laboral de victimas de violencia contra la mujer. Se centrard en la
elaboracion de un protocolo de actuacion municipal que establezca acuerdos de colaboracion
con empresas del municipio.

3. Consejo municipal de Igualdad. Reactivar el funcionamiento de este érgano de participacion
local, para recoger propuestas de actuaciones de las asociaciones del tercer sector y
ciudadanas; ademas de contrastar con ellas nuevas iniciativas.

4. Mejora de programas educativos para prevencién de la violencia y para la equidad. Centrar los
esfuerzos en primaria y secundaria, para aumentar su conocimiento para la prevencién de
violencia contra la mujer y para la adquisicion de valores en igualdad de oportunidades.

5. Colaborar con empresas locales para que implementen politicas igualitarias. Facilitar
informacion y asesoramiento a las empresas que quieran establecer o continuar con sus
compromisos con la igualdad de oportunidades.

6. Charlas para mujeres, fomentando el empoderamiento, el autoempleo y los sectores
emergentes.

7. Instaurar un programa anual de cuidado y bienestar de cuidadores. Organizar un plan de
actividades que permitan a aquellos con personas dependientes a su cargo mejorar su salud
fisica y mental.

8. Mejora de los servicios de conciliaciéon. Estos servicios deben considerarse esenciales para la
poblaciéon torrefia, sobre todo en periodos vacacionales y desde edades tempranas. Seran
actividades ludico-educativas, talleres culturales e intergeneracionales.

9. Mesa de coordinacién municipal para la violencia contra la mujer. Fomentar la participacion de
los distintos agentes sociales, para incrementar la percepcion de la violencia contra la mujer
como problema social y para desarrollar acciones de sensibilizacion.

Principios horizontales abordados:

1. Igualdad entre hombres y mujeres y no discriminacién. (Principal)
4. Cambio demografico.

7. Innovacién.

9. Participacién.
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Objetivos especificos abordados:

6.2

Relacién con el Analisis DAFO:

OE6 (D8, D10, D11, D12, F9, 06, 07)
OE7 (D4, A3, F8, 07)

Relacién con Planes Existentes:

[l Plan de Igualdad

Agentes involucrados:

Ayuntamiento
Ciudadania

Estimacion de costes:

local para garantizar la igualdad de
oportunidades, el acceso al mercado de trabajo
y la vida publica en condiciones de igualdad?

Iniciativa privada: 0€
Ayudas y subvenciones: 900.000 €
Ayuntamiento: 400.000 €
Coste total de la medida: 1.300.000 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:
6.2.1. éSe dispone de un Plan o Estrategia a nivel Si, Plan de igualdad N/A

Resultado esperado:

Indicador de resultado:

- Establecimiento de administracién
municipal equitativa

- Mayor insercién laboral de las victimas de la
violencia contra la mujer

- Fomento de la
corresponsabilidad

- Empoderamiento de

bldsqueda de empleo

una

conciliacion y

las mujeres en la

- N2de victimas de violencia contra la mujer
insertadas laboralmente.

- N2 de acuerdos de colaboracion con
empresas.

- N2de charlas realizadas.

- N2 de participantes en actividades de
formacioén, disgregado por sexo.

Opiniones y propuestas ciudadanas

Mds espacios de calidad para nifios.
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Medida 5.3. Plan de usos y mejoras de equipamientos municipales

oty
Periodo de actuacion
2024-2025 2026-2028 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f95|-()n
Conocimientos

Descripcidn y objetivos:

Aunque el diagnodstico de esta Agenda Urbana describia los servicios municipales como bien dotados
y equipados, las cambiantes necesidades de la poblacién hacen que sea necesario adaptar esos
equipamientos y crear otros nuevos que asistan a la ciudadania de forma adecuada y actualizada.
Tanto la limitada oferta de formacidon para el empleo, como la existencia de otros centros con
atractivo cultural cercanos a la poblacion y la aficion en aumento al deporte dan lugar a esta medida,
que tiene como objetivo aumentar la disponibilidad de centros culturales, de formacién, deportivos
y sanitarios, haciendo especial hincapié en la accesibilidad universal de estos espacios, la
reutilizacién de edificios en desuso, la planificacidon de las actividades para una efectiva gestién de
los equipamientos abiertos y la utilizacién de soluciones sostenibles para las nuevas construcciones.
Actuaciones:

Esta medida tendrd como primera actuacién la Redaccion de un plan de usos para los
equipamientos municipales. En este documento se estudiaran las caracteristicas de los edificios y
locales propiedad del Ayuntamiento y la necesidad de nuevos usos y demanda ciudadana de nuevos
equipamientos. Tras este analisis, se propondran acciones para establecer una red de
equipamientos eficiente y adaptada a las necesidades de la ciudadania. Se priorizard la inclusién de
modelos de servicios itinerantes, la colaboracién con asociaciones locales y el disefio de espacios
multifuncionales, que posibiliten el cambio de actividad y uso facilmente.

Como punto de partida de este plan, se establecen las siguientes necesidades de equipamientos,
detectadas durante la elaboracion de la Agenda Urbana:

- Centro de conciliacidon. Actualmente las actividades de conciliacién se realizan en los
colegios publicos de la localidad, que en verano aguantan altas temperaturas. Es necesario
dotar a la ciudadania de un edificio climatizado para llevar a cabo estos programas de forma
confortable.

- Teatro municipal. El municipio no cuenta con una sala donde se puedan presentar obras de
teatro profesional, ni conciertos de musica de cierta envergadura. La ciudadania propone
la construccion de un teatro, en los terrenos cercanos a la Casa de la Cultura.

- Instalaciones deportivas adaptadas a personas con discapacidad o movilidad reducida. Las
instalaciones deportivas actuales tienen una gran aceptacién, aunque existen colectivos
que a duras penas pueden disfrutarlas. Se propone en esta actuacion crear nuevos
equipamientos adaptados, que descongestionen los existentes, y mejorar los existentes.

- Centro de formacién profesional. La industria local demanda perfiles profesionales cuya
formacion no puede adquirirse en los centros educativos locales porque no estan
equipados para ese fin. Es por esto que se propone la adaptacion de espacios municipales
a estos requisitos especiales para poder adaptar la oferta formativa a esta necesidad.

- Espacios de encuentro, para realizar actividades con gran afluencia, como un recinto ferial
o la plaza del Ayuntamiento. El gran espacio publico que abraza el edificio del Ayuntamiento
actual debe completarse con elementos urbanos que propicien su uso mas asiduo. Esos
elementos seran lo mas sostenible posible, como pérgolas fotovoltaicas y mobiliario de
material reciclable.

- Centro de salud mas eficiente Los problemas de funcionamiento del actual centro de salud
hacen necesaria o bien su reforma completa o la construccién de un nuevo edificio.

También se han definido como equipamientos en desuso o infrautilizados:
- Edificio antiguo de la policia local (donde se ubicaba anteriormente),
- Centro de jovenes artistas
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- Antiguas escuelas municipales de la Media Legua, etc.
Ademads, la adecuacion de los equipamientos existentes a las necesidades actuales de la ciudadania,
obligard a la rehabilitacién integral de los edificios en desuso anteriormente enumerados, y de otros,
como:
- Remodelacién del edificio de Proteccidn Civil.
- Reforma de la Casa de la Cultura
Esta medida conllevara también la modificacion de la ordenanza de cesidn de espacios publicos,
para regular de forma mas efectiva la cesién de espacios propiedad del Ayuntamiento a
organizaciones sin dnimo de lucro de la ciudad. Otra actuacién que puede llevarse a cabo es la
creacion de una oficina de gestion de los equipamientos publicos.
Principios horizontales abordados:
1. Igualdad entre hombres y mujeres y no discriminacion. (Principal)
2. Desarrollo sostenible.
4. Cambio demografico.
7. Innovacion.
Objetivos especificos abordados:
2.1,2.2,6.2
Relacidn con el Analisis DAFO:
OE2 (D6, F5, F6, 02, 09); OE6 (D9, D10, D13, F8, F11, 02); OE7 (D8, D9, D10, A1, A2, A4, Fb6)
Relacién con Planes Existentes:
PGMO
Las Torres 2025, Ven y Quedate
Agentes involucrados:

Ayuntamiento, Ciudadania

Estimacion de costes:

Iniciativa privada: 145.000 €
Ayudas y subvenciones: 2.022.000 €
Ayuntamiento: 1.348.000 €
Coste total de la medida: 3.515.000 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: | Valor 2030:
2.1.3. Superficie de edificios publicos e instalaciones municipales 0 4.750 m2

sobre los que se van a realizar actuaciones de mejora de la calidad
y adecuacién a la demanda existente.

2.2.2. Superficie de suelo urbano en el que se van a realizar 0 4.750 m2
actuaciones de mejora y readecuacion de los usos, para favorecer
la proximidad y la diversidad de usos en la ciudad.

2.6.2. Superficie de edificios sujetos a actuaciones de 0 3.250 m2

rehabilitacion.

Resultado esperado: Indicador de resultado:

- Reorganizacion de los  equipamientos - N2 de usuarios nuevos de
municipales en desuso, para satisfacer la equipamientos municipales
demanda ciudadana de centros culturales, - N2 de planes de usos para la
formativos, etc. reorganizaciéon de equipamientos

- Creacidn de centros nuevos, que aseguren un existentes

funcionamiento mas eficaz que los existentes.

- Cumplimiento de la normativa de accesibilidad
universal en los equipamientos municipales.
También de las medidas de seguridad.

Opiniones y propuestas ciudadanas Ampliacidn de la Casa de la Cultura actual. Incluso

creacion de un teatro municipal.

Nuevas instalaciones deportivas. La ciudadania

estd muy contenta con las instalaciones

deportivas, pero se demanda la creacion de mds
cantidad de pistas deportivas dad la demanda
existente.
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Creacion de locales especiales para personas con
discapacidad.

Problemas con el Servicio de Urgencias, tanto de
accesibilidad, como del edificio.
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Medida 5.4. Programa de promocidn industrial

LasTorresdeCotillas

oy
Periodo de actuacion
2024-2025 | 2026-2028 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|ff15|.on
Conocimientos

Descripcidn y objetivos:

El programa de promocion industrial de las Torres de Cotillas es una iniciativa que tiene como
objetivo fomentar el crecimiento y desarrollo de la industria del municipio. Este programa incluye
una serie de medidas y politicas para atraer inversiones, promover la competitividad y estimular la
creacion de empleo en el sector industrial.

Los principales objetivos de este programa son:

- Apoyar el crecimiento de empresarios locales que quieren ampliar su desarrollo
empresarial dentro del municipio y necesitan poder expandirse a nivel de instalaciones
sobre suelo industrial.

- Generar puestos de trabajo que incorporen al mercado laboral a parte de la ciudadania
demandante de empleo.

- Facilitar los tradmites administrativos pertinentes para darle celeridad a la puesta en
marcha de negocios que aporten riqueza al municipio.

- Visibilizar las grandes empresas existentes en el municipio, que la ciudadania conozca el
potencial econdmico de las Torres de Cotillas y que éste sea percibido como un gran valor
dentro del concepto de Comunidad.

Actuaciones:

1. Asesoramiento
- Diagnoéstico de las necesidades de las empresas existentes en el municipio y disefio de

un plan de asesoramiento adaptado a dichas necesidades.

- Servicio de orientacién en la elaboracidn de planes de negocios sélidos, estrategias de
crecimiento y expansion, y diversificacion de productos o servicios. También en el
acceso a financiacién y en oportunidades de comercio exterior y expandir mercados a
nivel nacional e internacional.

- Programas de capacitacion para empresarios y empleados en dreas clave, como
gestion empresarial, marketing, tecnologia y desarrollo de productos. Asi se
fomentard la adopcion de tecnologias y practicas innovadoras para mejorar la
eficiencia y la competitividad de las empresas locales. Se trabajard en conjunto con
universidades y centros de formacién especializados.

- Promocién de practicas sostenibles y responsabilidad social empresarial en las
empresas locales, lo que puede ser atractivo para inversores y consumidores.

- Difusion de historias de éxito: Destacar ejemplos de empresas locales que han logrado
un crecimiento exitoso como resultado del asesoramiento y el apoyo recibido.

2. Exenciones de impuestos locales Ofrecer incentivos fiscales como reducciones de
impuestos, exenciones fiscales o créditos fiscales a las empresas industriales que invierten
en el municipio.

3. Acciones de difusion:

a. Creacion de un sitio web y presencia en redes sociales: Desarrollar un sitio web
informativo que destaque las caracteristicas y ventajas de la industria local.
Mantener activas las redes sociales del municipio para compartir noticias,
historias de éxito, eventos y oportunidades de inversién.

b. Creacién de videos atractivos que destaquen las empresas y las personas que
forman parte de la industria local. Entrevistas con empresarios exitosos,
recorridos por instalaciones industriales y testimonios de trabajadores pueden
ser poderosos recursos visuales.

c. Elaboracién de informes y estudios sobre la industria local, destacando su
contribucion a la economia, su evolucion y su proyeccion futura. Estos
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documentos pueden ser utilizados para atraer inversores y tomadores de
decisiones.

d. Participacién en ferias y exposiciones. Estos eventos brindan la oportunidad de
interactuar con posibles inversores y promocionar los recursos disponibles en la
region.

e. Organizacién de eventos y conferencias

Principios horizontales abordados:

7. Innovacién. (Principal)

2. Desarrollo sostenible.

Objetivos especificos abordados:

2.2,6.2,7.1,7.2

Relacién con el Analisis DAFO:

OE2 (D6, F7)

OE6 (D14, A1, A4, F10, 04)

OE7 (D3, D4, D5, A3, A5, F1, F3, F5, 02, 03, 04)

Relacion con Planes Existentes:

Las Torres 2025, Ven y Quédate

Agentes involucrados:

Ayuntamiento

Empresas

Estimacidn de costes:

Iniciativa privada: 52.500 €
Ayudas y subvenciones: 122.500 €
Ayuntamiento: 475.000 €
Coste total de la medida: 650.000 €

Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:

4.3.2. Presupuesto invertido en actuaciones que | 0 650.000 €
emplean materiales locales y facilmente
reciclables.

7.1.1. ¢Se dispone de planes de mejora de la | No Si, lamedida 5.4
economia y competitividad local, o instrumentos
equivalentes, que recojan actuaciones en materia
de empleo y actividad econémica?

Resultado esperado: Indicador de resultado:

- Crecimiento del empleo en el sector - N2 de puestos de trabajo directos e
industrial indirectos creados en el sector industrial

- Ampliacién del valor econémico de las (%).
empresas puestas en marcha en el - Aumento de valor econémico del sector
municipio empresarial tras poner en marcha el

programa. (%)
Opiniones y propuestas ciudadanas Falta de mds poligonos industriales.

Falta de carteleria informativa que redirija el
trdfico hacia los poligonos.

Zonas de restauracion cercanas a los poligonos
industriales.

Visibilizar los poligonos industriales y las empresas
del municipio a través de carteleria y campafias
informativas. Las empresas son el motor del
municipio y la ciudadania no las conoce.
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Medida 5.5. Proyecto de dinamizacién comercial y emprendimiento

LasTorresdeCotillas

il
Periodo de actuacion
2024-2025 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion DIfySI.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

El proyecto de dinamizacién comercial y emprendimiento de las Torres de Cotillas tiene como objetivo
revitalizar el tejido comercial local existente y promover la creacion y desarrollo de nuevos negocios
locales. Se pretende mejorar la economia local y generar empleo para la ciudadania a la vez que se
provee de mas tipologias de servicios locales mejorando la calidad de vida. Tendra especial incidencia la
promocion de turismo local sostenible en el municipio.
Los principales objetivos de este programa son:

- Fomentar el emprendimiento y la creacion de nuevos negocios locales en el municipio.

- Incrementar la actividad econdémica y la competitividad de las empresas locales ya

existentes.

- Promover la colaboracidon entre empresas establecidas y nuevos emprendedores.

- Mejorar la oferta de productos y servicios disponibles para la comunidad local.

- Generar empleo y mejorar la calidad de vida en el municipio.
Actuaciones:

1. Asesoramiento para la apertura de nuevos negocios. Queremos acompafiar a los
emprendedores y empresarios a poner en marcha sus negocios ayudandoles con tramites mas
sencillos y accesibles. Lo haremos mediante las siguientes actuaciones:

a. Acceso a informacién actualizada sobre los requisitos legales, impuestos y regulaciones.
Esto puede incluir la creacion de un portal web o una plataforma en linea con recursos
actualizados.

b. Programas de capacitacion y talleres sobre gestion financiera hasta el marketing y la
gestion de recursos humanos.

c. Red de mentores con empresarios experimentados locales y también externos al
municipio que puedan orientar y brindar consejos a los nuevos emprendedores.

d. Apoyo financiero para los nuevos negocios, ya sea a través de préstamos, subvenciones
o inversién de capital.

2. Simplificar los procesos administrativos y reducir la burocracia que a menudo puede ser un
obstdculo para los nuevos negocios.

3. Campafias de promocién del comercio local. Por otro lado, debemos visibilizar los negocios
locales del municipio de Las Torres de Cotillas a través de las siguientes iniciativas:

a. Fomentar la colaboracién entre los comerciantes locales.

b. Organizar eventos locales, como ferias, festivales y actividades culturales, para atraer a
residentes y visitantes.

c. Implementar programas de lealtad que recompensen a los clientes habituales con
descuentos, regalos o beneficios exclusivos.

d. Utilizar las redes sociales y el marketing digital para promocionar los negocios locales.

e. Desarrollar una aplicacién mévil local que incluya ofertas especiales, promociones y un
directorio de negocios.

f.  Anunciar en medios locales, como periddicos, emisoras de radio y canales de television
locales.

4. Bolsa municipal de locales comerciales disponibles (publicos y privados). El Ayuntamiento
identificara aquellos locales comerciales vacios para ofrecer online un catalogo de los mismos,
de forma que personas que quieran abrir un nuevo comercio sepan de las caracteristicas de los
locales existentes. También se promoverd la reforma de estos locales, para que sean ocupados
mas facilmente.

5. Estrategia de promocion turistica de espacios naturales, yacimientos y senderos locales. Se
desarrollard un documento que analice los atractivos del municipio para ponerlos en valor y
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promocionarlos, de forma que se atraigan visitantes a los nuevos espacios naturales (Parque
de la Antena y senderos naturales) y yacimientos arqueoldégicos.

Q LasTorresdeCotillas 'Fl LAS TORRES AGENDA“’&%

Principios horizontales abordados:
7. Innovacién. (Principal)

2. Desarrollo sostenible.
Objetivos especificos abordados:
2.2,7.1,7.2

Relacidn con el Analisis DAFO:
OE4 (06)

OE7 (D2, D3, D4, A2, F2, F4, 01)
Relacidn con Planes Existentes:
Las Torres 2025, Ven y Quedate
Agentes involucrados:
Ayuntamiento

Empresas
Ciudadania
Estimacion de costes:
Iniciativa privada: 175.000 €
Ayudas y subvenciones: 240.000 €
Ayuntamiento: 240.000 €
Coste total de la medida: 655.000 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:
4.3.2. Presupuesto invertido en actuaciones que | O 655.000 €
emplean materiales locales y facilmente reciclables.
7.1.2. Presupuesto de las actuaciones previstas parala | O 655.000 €
dinamizacién del comercio e industria local y de impulso
de la actividad turistica sostenible.
Resultado esperado: Indicador de resultado:
- Creacion de nuevas empresas - N2 de negocios nuevos abiertos tras la
- Incremento del beneficio de los comercios campafia.
locales - N2 de procesos administrativos simplificados
- Difusién del patrimonio natural y cultural | - N2 de campafias
del municipio como atractivo para | - N2de locales vacios identificados
visitantes
Opiniones y propuestas ciudadanas Complejidad para tramitar permisos y temas
documentales que se solicitan a las empresas.
No existe oferta en los comercios de los productos
que compran (solo hay de alimentacion), que no hay
variedad de producto
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Medida 5.6. Plan de mejora del acceso al empleo de colectivos desfavorecidos

Periodo de actuacion

2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f%15|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

La creacién del plan de mejora del acceso al empleo para colectivos desfavorecidos en las Torres de
Cotillas es una iniciativa valiosa que puede marcar una diferencia significativa en la vida de muchas
personas. Dicho plan deberia de contener como minimo los siguientes pasos:

- ldentificacion de colectivos desfavorecidos: evaluacidén de necesidades, establecimiento de
objetivos y metas, ademas de desarrollo de estrategias para su correcta inserciéon en el mundo
laboral

- Programas de capacitacién y formacién para mejorar las habilidades de empleabilidad.

- Programas de practicas laborales o pasantias para proporcionar experiencia laboral..

- Campafias de sensibilizacion y eliminacidn de estereotipos y prejuicios.

- Acceso a servicios de cuidado infantil y transporte asequible para eliminar barreras logisticas.

- Recopilacion de recursos: fuentes de financiacién, subvenciones, donaciones, recursos de
organizaciones sin animo de lucro y voluntariado.

- Comunicacién vy divulgacion: Comunicar regularmente los logros y resultados del plan a la
comunidad, los empleadores locales y los colectivos desfavorecidos. Esto puede inspirar apoyo
continuo y crear conciencia sobre la importancia de la inclusion laboral.

Actuaciones:

1. Ampliaciény adaptacion del Centro de Empleo para su homologacion en actividades formativas
acordes con la demanda laboral de la industria local. Mejorar las habilidades y la empleabilidad
de los colectivos desfavorecidos a través de programas de capacitacion, formacién y desarrollo
personal. El objetivo es equipar a estas personas con las habilidades necesarias para competir
con éxito en el mercado laboral.

2. Realizacién de acuerdos con empresas locales para que contraten a un cupo de personas en
situacion de vulnerabilidad a cambio de bonificaciones. Establecer alianzas con empresas y
empleadores locales para promover la contratacion de personas de colectivos desfavorecidos.
El objetivo es crear un ambiente en el que los empleadores vean el valor de la diversidad y
estén dispuestos a contratar a personas de estos grupos.

3. Plan de dinamizacién del Vivero de Empresas para mujeres. Llevaria a cabo una serie de
actuaciones para poner en movimiento dicha entidad:

a. Ofrecer programas de formacién que aborden temas relacionados con la creacién de
empresas, gestion empresarial, marketing, finanzas y habilidades de liderazgo.
b. Establecer un programa de mentoria en el que mujeres emprendedoras puedan
recibir orientacion y apoyo de empresarias experimentadas.
Facilitar el acceso a fuentes de financiacién
d. Organizar eventos de networking
e. Realizar sesiones de empoderamiento para fomentar la confianza y la resiliencia de
las emprendedoras.

4. Desarrollo de cursos de capacitacidon en colaboracién con las industrias locales. Ayudar a los
colectivos desfavorecidos a adquirir experiencia laboral y habilidades que mejoren su
empleabilidad a largo plazo. Esto podria incluir programas de practicas laborales vy
oportunidades de mentoria.

Principios horizontales abordados:

1. Igualdad entre hombres y mujeres y no discriminacién. (Principal)
7. Innovacion.

2. Desarrollo sostenible.

Objetivos especificos abordados:

6.1,6.2,7.1,7.2

o
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Relacidn con el Analisis DAFO:
OE6 (D8, D9, F12, 07)

OE7 (D4, D5, D9, A2, A3, 06)
Relacidén con Planes Existentes:
Las Torres 2025, Ven y Quedate
Agentes involucrados:
Ayuntamiento

LasTorresdeCotillas “Fl LAS TORRES AGENDA“"%

Empresas

Ciudadania

Estimacion de costes:

Iniciativa privada: 100.000 €
Ayudas y subvenciones: 675.000 €
Ayuntamiento: 325.000 €
Coste total de la medida: 1.100.000 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:

6.2.3. Presupuesto invertido en actuaciones destinadas | 0 € 1.100.000 €

a garantizar la igualdad de oportunidades desde el
punto de vista social, econdmico y ambiental.

Resultado esperado: Indicador de resultado:
- Creacion de nuevas empresas de - N2 de nuevas empresas creadas por
mujeres tras la aplicacion del programa mujeres
- Incorporacién de nuevos trabajadores - N2 de nuevos trabajadores de colectivos
de colectivos desfavorecidos al desfavorecidos incorporados al mercado
mercado laboral laboral
Opiniones y propuestas ciudadanas Un alto porcentaje de los encuestados, el 83,5%,
afirma que no hay oportunidades laborales en Las
Torres de Cotillas para las personas mayores de 50
afios
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Medida 5.7 Plan de seguimiento de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas

ﬁ} LasTorresdeCotillas 'Fl LAS TORRES AGENDA“"‘

Periodo de actuacion

2024-2025 2026-2028 2029-2030
Caracter
. e . . . Difusién
Normativo Planificacién Gobernanza Financiacion e
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

La poblacidn y los técnicos municipales en Las Torres de Cotillas desconoce la Agenda Urbana, los ODS y la
Agenda 2030, son conceptos que les quedan lejanos. Por otro lado, falta adaptacidn de los instrumentos de
planeamiento general y presupuestos municipales a los objetivos de la Agenda lo que se ve prioritario. Mas
si cabe aun cuando se pueden optar a fondos como el que a nivel nacional estara financiando las Estrategias
de Desarrollo Territorial Integrado.

Basandonos en la necesidad de crear conciencia sobre la Agenda Urbana, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y la Agenda 2030, proponemos los siguientes objetivos:

- Fomentar la comprensién y el conocimiento de la Agenda Urbana, los ODS y la Agenda 2030 entre
la poblacion local.

- Incorporar los principios y objetivos de la Agenda Urbana, los ODS y la Agenda 2030 en los planes
de desarrollo y estrategias municipales, asegurando que cada decisidon y accion municipal esté
alineada con estos marcos globales.

- Establecerindicadores para medir el progreso hacia los objetivos estratégicos de la Agenda Urbana,
y evaluar regularmente el impacto de las acciones municipales en la consecucién de estos objetivos.

- Identificar oportunidades de financiacidon y recursos disponibles a nivel nacional y europeo para
apoyar la implementacion de proyectos y estrategias.

- Proporcionar capacitacion y formacién a los técnicos municipales para desarrollar las habilidades
necesarias para aplicar los principios de la Agenda Urbana y los ODS en la planificacion y ejecucion
de proyectos.

- Promover la innovacién en la gestion municipal

Actuaciones:

1. Seguimiento anual de indicadores de la Agenda Urbana (AU): Esto implica la recopilacion y analisis
regular de datos e indicadores relacionados con la Agenda Urbana. Los indicadores son
herramientas clave para medir el progreso hacia los objetivos de la AU, lo que permite un monitoreo
constante de las acciones municipales en términos de sostenibilidad y desarrollo urbano. Este
seguimiento sera anual.

2. Formacién a los técnicos municipales y representantes politicos en la integracién en su dia a dia de
los mecanismos de reporte de la AU. Esta actuacion conlleva proporcionar formacién especifica que
ayude a comprender los conceptos clave de la AU y a utilizar herramientas y mecanismos de
informes que faciliten la integracion de la Agenda Urbana en la planificacion y ejecucién de
proyectos municipales.

3. Alineacién de presupuestos municipales. Se llevara a cabo una revision y reajuste de los
presupuestos para asignar recursos a proyectos y acciones que respalden los principios de
sostenibilidad, inclusién y desarrollo urbano de la Agenda Urbana. Asegurar que los recursos
financieros se utilicen de manera coherente con los objetivos de la AU es fundamental para
garantizar que las politicas municipales estén alineadas con la vision de desarrollo sostenible y
equitativo.

4. Plan de ordenacién de los recursos humanos del Ayuntamiento. Esta prevista la elaboraciéon de un
estudio de la plantilla municipal, para definir las funciones de los puestos de trabajo necesarios para
la ejecucion de esta Agenda urbana, ademas de prever jubilaciones y contrataciones de nuevo
personal.

5. Actualizacién del censo de actividades. Mediante esta actuacion se recopilaran las asociaciones,
empresas, comercios, trabajadores auténomos, artesanos y demas actividades existentes en el
municipio; para que el Ayuntamiento tenga conocimiento de su existencia. Este censo se hara
publico, tras solicitar su autorizacion a los participantes.
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Principios horizontales abordados:

8. Transparencia y rendicion de cuentas. (Principal)
2. Desarrollo sostenible.
7. Innovacién.

Objetivos especificos abordados

10.1, 10.3,10.4

Relacién con el Analisis DAFO:

OE10 (D1, D3, A1, F1, 03, 05)

Relacién con Planes Existentes:

N/A

Agentes involucrados:

Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas

Estimacion de costes:

Iniciativa privada: 0€
Ayudas y subvenciones: 30.000 €
Ayuntamiento: 85.000 €
Coste total de la medida: 115.000 €
Indicador de seguimiento: Valor actual Valor 2030

10.1.1 ¢las ordenanzas municipales son plenamente | Si, se adaptan | Continuar
compatibles y coherentes con la legislacion estatal y | periddicamente adapténdolas
autondémica? periédicamente
10.2.3. (Se dispone de mecanismos efectivos para | Existen convenios de | Continuar trabajando
favorecer la gobernanza multinivel y, en particular, la | colaboracién con | enesalinea
coordinacion de los instrumentos de ordenacién? otras entidades

10.3.1. éSe cuenta con los medios para acceder a los | Si, pero de alcance | Si

programas y ayudas publicas de alcance europeo, nacional
y autondmico en materia de desarrollo urbano?

limitado

10.3.2. éSe dispone de la capacidad econémicay financiera

Si, puesto que la

Si, esta Agenda tendra

a nivel local para abordar los compromisos en el contexto | Agenda se ha | un continuo

de la agenda urbana? realizado teniendo | seguimiento, por lo
en cuenta los | que es susceptible de
presupuestos sufrir variaciones
disponibles. acordes a la realidad

del municipio.

10.4.1 (Se dispone de un plan o estrategia de formaciony | No Si, la medida 5.7

sensibilizacién ciudadana que favorezca la consecucion de

los objetivos establecidos en |la agenda urbana?

10.4.2. Numero de personas beneficiarias de actividades | 150 85% de la poblacidn.

de formacidn y sensibilizacién en las materias incluidas en
la agenda urbana.

Resultado esperado:

Indicadores de resultado:

- Mayor transparencia y toma de -
decisiones basadas en la evidencia

- Mejora continua de la gestidon municipal -

- Integracién efectiva de los mecanismos
de reporte y los conceptos de la Agenda -
Urbana

- Priorizacién en la sostenibilidad y eficacia

en la gestion de recursos

N2 de informes de seguimiento de la Agenda

Urbana

N2 de acciones de formacién para el reporte
periddico de informacién
N2 de presupuestos

objetivos de la AU

alineados con los

Opiniones y propuestas ciudadanas

N/A
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Medida 5.8. Plan local de participacién ciudadana

i
Periodo de actuacion
2024-2025 2026-2028 2029-2030
Caracter
. e . L, Difusién
Normativo Planificacién Gobernanza Financiacién e
Conocimientos

Descripcidn y objetivos:

Las Torres de Cotillas cuenta con un reglamento de participacion anticuado, que no dispone de
herramientas actualizadas para regular instrumentos, espacios y agentes, lo que no favorece una
participacion efectiva y ordenada de la sociedad. Esto contrasta con su pertenencia a distintas redes que
impulsan la democracia como la Red de entidades locales por la transparencia y la participacién
ciudadana o la Red Regional de Municipios para la Participacion Ciudadana.

En el ejercicio de la democracia, la participacion ciudadana y sectorial mejoran la gobernabilidad, la
transparencia y al propio gobierno. Las Torres presenta una amplia experiencia en el fomento de
procesos de participacion ciudadana, ya que ha contado con ésta en la realizacién de sus planes
estratégicos.

Los presupuestos participativos, son una herramienta muy importante para la definicién de actuaciones
basadas en las necesidades y prioridades de los ciudadanos, que fueron recogidos en La Estrategia de
Desarrollo Urbano Sostenible Integrado - Las Torres Conecta, en concreto, el desarrollo de los Consejos
Sectoriales de participacién ciudadana (Mujer, Juventud, Participacion, etc.) y presupuestos
participativos y que desde la experiencia de 2019 no se ha vuelto a llevar a cabo. Actualmente se regula
por el reglamento de participacidn, que es de 2005 y estd desfasado.

Los objetivos son:

1. Poner en marcha un Plan de participacién municipal.

2. Impulsar la participacion ciudadana y sectorial.

3. Recuperar las iniciativas de presupuestos participativos.

Actuaciones:

1. Actualizacién de la normativa de participacién. La Concejalia de Cultura, Asociacionismo y
Patrimonio Histdrico, Transparencia y Participacién Ciudadana, Oficina de Atencidon Ciudadana
actualizara las normas participativas. Los esquemas de gobernanza multinivel y la participacion
de los agentes involucrados constituyen una practica que ha dado excelentes resultados,
siendo importante aplicar metodologias innovadoras.

2. Creacién de un espacio para la participacién ciudadana. Se dotard a la poblacion de las Torres
de Cotillas de un espacio fisico donde albergar organizaciones ciudadanas, como las pefias de
fiestas o las asociaciones de vecinos. Este edificio sera un gran lugar de encuentro, donde sea
posible realizar talleres y dindmicas para que la ciudadania pueda involucrarse activamente y
contribuir a la planificacion y gestion de asuntos publicos a nivel local. Su ubicacion se propone
en el Parque de la Antena.

3. Presupuestos participativos. Esta actuacion implica que los residentes de una comunidad
puedan proponer, debatir y votar sobre cdémo se deben utilizar una parte del presupuesto
publico. Los presupuestos participativos suelen involucrar una serie de etapas, desde la
identificacion de proyectos y propuestas por parte de la comunidad hasta la votacion final, lo
gue permite a los ciudadanos tener un papel activo en la configuracion de las politicas vy
programas que impactan en su entorno.

4. Consulta ciudadana de planes sectoriales del Ayuntamiento. Hasta el momento los planes se
han definido con participacion ciudadana y sectorial, se pretende que siga y se potencie.

5. Procesos de co-disefio de procedimientos municipales entre ciudadania y técnicos municipales.
Son iniciativas en las que tanto la ciudadania como los funcionarios publicos colaboran en la
formulacion y disefio de los procedimientos y procesos administrativos que rigen la toma de
decisiones y la prestacién de servicios a nivel local.

6. Acciones para mejorar la cultura colaborativa y los sistemas de gobierno abierto entre los
trabajadores y politicos municipales. Esto implica la creacion de un ambiente propicio para el
trabajo en equipo y la toma de decisiones compartidas. Estas acciones pueden incluir
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capacitacién en habilidades de comunicacion y colaboracién, asi como la promocién de
practicas de gobierno abierto, como la divulgacién de informacién publica, la participacidn
ciudadanay la rendicion de cuentas.

7. Campafia para la promocién de la implicaciéon de la juventud en la vida publica local. La
implicacién de la juventud, potenciara la sostenibilidad a futuro de los procesos y la innovacién
de los mismos.

8. Proyecto redes para la colaboracion de todas las asociaciones locales, tanto del tercer sector
como de otras tematicas. Este proyecto potenciara la colaboracion con el tejido asociativo de
Las Torres.

Principios horizontales abordados:

9. Participacién. (Principal)

8. Transparencia y rendicion de cuentas.
2. Desarrollo sostenible.

7. Innovacion.

Objetivos especificos abordados

10.2, 10.4

Relacion con el Analisis DAFO:

OE2 (D5), OE10 (D2, D5, A1, F5, O2)
Relacién con Planes Existentes:
Reglamento de participacion

Agentes involucrados:

Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas

Ciudadania

Estimacion de costes:

Iniciativa privada: 0€

Ayudas y subvenciones: 627.000 €

Ayuntamiento: 448.000 €

Coste total de la medida: 1.075.000 €

Indicador de seguimiento: Valor actual Valor 2030

10.2.1. ¢Se dispone de Presupuesto participativos y/o un plan | No Si, la medida

municipal de participacién ciudadana que impulse la ciudadania 5.8 ejecutard

activa y el empoderamiento? dicho plan

Resultado esperado: Indicadores de resultado:

- Actualizacion de la normativa de participacion - N2 de ediciones de presupuestos

- Establecimiento de un espacio fisico donde los participativos
ciudadanos puedan participar en asuntos - N2 de consultas ciudadanas sobre
locales. planeamiento

- Mayor participacion en el proceso de toma de - N2 de procesos de co-disefio de
decisiones financieras procedimientos administrativos

- Sensacién de propiedad de la ciudadania para - N2 de acciones para fomentar la
con los proyectos locales. cultura colaborativa

- Mejora de la eficiencia y relevancia de los - N2 de actividades para promover
procedimientos y servicios municipales, gracias a la participacion de la juventud
la aportacién de los ciudadanos local

- Mas colaboracién y comunicacion efectiva entre
los empleados y los lideres municipales.

Opiniones y propuestas ciudadanas Alrededor del 20% de los encuestados
tienen el deseo de tener “un espacio para la
participacion ciudadana: para
asociaciones, actividades de conciliacion,
pefias, etc:
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Medida 6.1. Plan de gestién Smart del entorno, la movilidad y la gobernanza

B
Periodo de actuacion
2024-2025 | 2026-2028 | 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f%15|.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

En la actualidad, la mejora de la eficacia de los servicios municipales debe pasar necesariamente por su
digitalizacidn. El aumento del uso de las herramientas digitales disponibles por parte del funcionariado
permite ahorrar tiempo y esfuerzo, ademas de disponer de mayor nimero de datos cuyo analisis lleve
a mejores decisiones y de facilitar la transparencia con la que ejercen su labor al servicio de la
ciudadania.

La irrupcion de las herramientas Smart debe ser aprovechada por el Ayuntamiento de las Torres de
Cotillas para ejercer una gestion mas eficiente de los recursos y servicios municipales que se aplican al
cuidado del entorno y las infraestructuras propiedad del consistorio, la actividad institucional,
regulatoria y de gobierno, asi como los medios de transporte.

Definimos como objetivos de esta medida los siguientes:

- Implementar herramientas digitales que optimicen la gestién de recursos y servicios
municipales

- Establecer una plataforma Smart city que permita el anélisis de datos que lleve a la toma de
decisiones consciente y apoyada en sus conclusiones

- Digitalizar el funcionamiento interno del Ayuntamiento para un desempefio eficaz

Actuaciones:

1. Instalacion de riego inteligente en parques y jardines. Ver medida 3.2 (Plan de gestién hidrica)

2. Implementacién de una red de sonédmetros. Ver medida 2.2 (Programa de mejora del medio
ambiente urbano)

3. Sensorizacién para medicidn de la calidad del aire. Ver medida 2.2 (Programa de mejora del
medio ambiente urbano)

4. Alumbrado inteligente. Se mejorara el sistema de telegestidn existente con una sensorizacion
punto a punto; que permita controlar el alumbrado publico, identificando rédpidamente las
incidencias y averias de los elementos de la red

5. Gestidn inteligente de residuos. Se propone el despliegue de contenedores inteligentes, que
identifiquen a los usuarios que depositan basura para monitorizar comportamientos, y
reconozcan el nivel de llenado de sus recipientes. Se basard en sistemas de internet de las
cosas.

6. Implantacidon de GIS. Establecimiento de un Sistema de Informacion Geografica (GIS) que
permita integrar de forma organizada los datos geograficos disponibles sobre el municipio y
sus habitantes, pudiendo llevar a cabo una captura, almacenamiento, manipulacion, y analisis
de informacién georreferenciada.

7. Implantacién de un sistema de gestién para la comunicacién con los ciudadanos (CRM). La
implementacién de esta herramienta de ayudard a la Ayuntamiento en el fomento de la
participacion de los diferentes actores procedente de diferentes canales de comunicacion en
la vida publica del municipio. Permitird conocer mejor las opiniones de la ciudadania
involucrada, ayudando a disefiar mejores estrategias y a una toma de decisiones mas eficaz.

8. Implantacidn de un sistema de automatizacién de procedimientos administrativos (BPM). Este
gestor de procesos permitira crear, automatizar y gestionar tramites, conociendo en todo
momento su estado, el responsable administrativo, la fecha de inicio y de cada cambio de
estado.

9. Plataforma Smart city. Creacién de una estructura digital para mejorar y unificar las
infraestructuras actuales, que permita la gestion de todos los datos del municipio relacionados
con los distintos servicios municipales. Esta plataforma ademas permitird la mejora de la
gestion de los recursos municipales a través de sensores y dispositivos desplegados en el
entorno municipal.
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10. Camaras de vigilancia inteligentes para el control del trafico y seguridad ciudadana. Se realizara
el disefio y despliegue de una red de cdmaras de video en los lugares del municipio con mayor
indice de delincuencia. Sera administrada mediante una plataforma de gestion, garantizando
asimismo la capacidad de ampliar dicha red en actuaciones futuras.

11. Control de afluencia de personas. El conocimiento sobre los habitos de movilidad de las
personas es importante para mejorar las distintas zonas del area urbana. En este sentido, el
ayuntamiento podra tomar decisiones informadas con respecto a resolucion de posibles
conflictos por alta afluencia, o promocién de ciertas areas infrautilizadas. Asimismo, esta
solucién podra utilizarse en otros dmbitos, como estrategias para la mejora del comercio local,
medio ambiente, etc.

Principios horizontales abordados:

7. Innovacién. (Principal)

2. Desarrollo sostenible.

5. Mitigacidn y adaptacién al cambio climatico.
6. Economia circular.

8. Transparencia y rendicion de cuentas.

9. Participacion.

Objetivos especificos abordados:
4.1,4.2,4.4,9.1,9.2,10.2

Relacién con el Andlisis DAFO:

OE4 (D4, D6, A3, A5, F1, 03, 05)

OE5 (A2, A4, F1,02)

OE9 (D1, D2, D4, D6, A2, A3, F1, F3, F5, 03, 06)
OE10 (A5, F5, F6)

Relacién con Planes Existentes:

Plan Director Smart City

Agentes involucrados:
Ayuntamiento
Empresas
Estimacidn de costes:
Iniciativa privada: 40.000 €
Ayudas y subvenciones: 787.200 €
Ayuntamiento: 524.800 €
Coste total de la medida: 1.352.000 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:
9.1.1. éSe dispone de un plan o estrategia local para Si Las medidas 6.1,
avanzar en un modelo urbano inteligente? 6.2y 6.3
ejecutaran este
plan
9.1.2. NUmero de usuarios que estan cubiertos por En proceso de calculo Aumentar un
un determinado servicio publico electrénico de 30%
Smart Cities.
Resultado esperado: Indicador de resultado:
- Optimizacion de la gestiéon municipal a | - N2 de sensores instalados
través de herramientas digitales - N2de aplicaciones que mejoren la prestacién de
- Captacién de datos para un mejor un servicio
funcionamiento y toma de decisiones - Creacion de la plataforma Smart city

- Mejora del funcionamiento interno de los
servicios municipales
Opiniones y propuestas ciudadanas Un gran porcentaje de los encuestados, el 76,3%,
indico que si utiliza los servicios electronicos del
Ayuntamiento

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030

. Pagina 87 de 96
PLAN DE ACCION



#| LAS TORRES ACENDA W72,

DE COTILLAS

o y cldae URBANA 2030

y
\/ ,_.-—- AYT0. LAS TORRES DE COTILLAS

Medida 6.2. Programa para una economia, calidad de vida y participacién Smart

LasTorresdeCotillas

B
Periodo de actuacion
2024-2025 | 2026-2028 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacion Gobernanza Financiacion D|f95|'on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

Desplegar una serie de aplicaciones informdticas que consigan que los servicios municipales sean
accesibles y claros, se adapten a las necesidades de las personas usuarias y recojan sus sugerencias,
aumentara la revitalizacién de la localidad; ademds de integrar a la poblacion joven.

Esta medida tiene como objetivo principal promover el desarrollo econdmico y la calidad de vida de la
comunidad a través de la implementacién de soluciones inteligentes y tecnoldgicas en diversos ambitos.
Esto incluye la optimizacién de la infraestructura urbana digital, el impulso a la participacién ciudadana,
y la mejora de la calidad de vida de los habitantes. A través de la adopcion de soluciones inteligentes en
areas como la administracion publica, su comunicacion con la sociedad y la atencién médica, se busca
fomentar un entorno donde la innovacion y la tecnologia desempefien un papel fundamental en la
mejora de la vida cotidiana de la poblacion, al tiempo que se promueve el crecimiento econémico y la
participacion activa de la comunidad en la toma de decisiones.

Actuaciones:

1. Desarrollo de la plataforma de participacion ciudadana. El Ayuntamiento va a poner en breve
en marcha una plataforma de participacion, que permita lanzar consultas ciudadanas y generar
debate en torno a temas de interés comunitario. Los distintos servicios municipales canalizaran
las acciones participativas desde esta herramienta, que deberd formar parte de su trabajo
regular, lo que aumentarad el intercambio de opiniones con la poblacién.

2. Desarrollo de aplicaciones mdviles y servicios que permitan la participacién e interaccién entre
la ciudadania y el ayuntamiento. El uso de Internet estd muy extendido, pero muchas son las
facilidades que nos brinda que no son explotadas por los gobiernos locales. La creacidon de
proyectos tecnoldgicos que propicien la interaccién dia a dia de la ciudadania con sus
instituciones mas cercanas es una oportunidad que ha de verse potenciada. Se incluira en esta
actuacion la creacién de:

a. Aplicacién movil de gestion de actividades deportivas
b. Aplicaciones de acceso a tramites sociales (matricula guarderia municipal, inscripcion
en cursos de formacion, solicitud de becas y ayudas)

3. Acciones para mejorar la accesibilidad y la amigabilidad de los servicios municipales online. El
nuevo portal web del Ayuntamiento mejorara la accesibilidad y la facilidad con la que se
encuentra la informacién en esta herramienta digital. Esta tendencia debe seguirse en todas
las aplicaciones municipales que se creen a partir de ahora, para prestar un servicio online claro
y eficaz.

4. Implantacién de un Sistema de gestién de medios sociales (SRM). Estrategia que busca
optimizar la gestion de las redes sociales del Ayuntamiento. Proporciona las herramientas
necesarias para supervisar, interactuar y mantener una presencia eficaz en linea, al tiempo que
garantiza el cumplimiento y la seguridad de los datos.

5. Instalacidon de pantallas tactiles informativas. Estos dispositivos permitirdn ofrecer informacién
de utilidad a la ciudadania en relaciéon a informacién institucional, datos meteoroldgicos, temas
de interés ciudadano, calidad ambiental, actividades culturales, etc. Estos sistemas se podran
utilizar igualmente para mostrar otra informacion de interés para los ciudadanos, como control
de aforo, niveles de ruido y contaminacion, etc.

6. Teleasistencia inteligente. Implementacion de dispositivos tecnoldgicos, como sensores de
movimiento, dispositivos de monitoreo de salud y sistemas de comunicacion, que permiten a
los usuarios (personas mayores o con necesidades de cuidados especiales) acceder a ayuda y
asistencia en caso de emergencia o necesidad. Este sistema inteligente es capaz de detectar
situaciones como caidas o cambios en los patrones de actividad, y alertar automaticamente a
un centro de atencién.
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7. Implementacién de puntos wi-fi en lugares de interés. Se propone la ampliacién de la red wi-fi
existente en el municipio mediante la habilitacién de nuevos puntos de acceso en diversos
espacios publicos, para que puedan dar servicio no sélo a la ciudadania, sino a los visitantes y
empresas, para la mejora y la modernizacion de los distintos sectores productivos del
municipio, incluyendo el turismo, entre otros.

8. Ampliacidon de la cobertura de fibra dptica al poligono industrial y a las urbanizaciones.
Extender el despliegue de la Red de fibra éptica, con el objetivo de que sirva de infraestructura
a los diferentes sectores econdmicos de la ciudad, y ofrecer servicios de acceso a Internet a
comerciantes y ciudadanos. Esta red tendra una importancia estratégica para el éxito de
nuevos proyectos y servicios TIC

Principios horizontales abordados:

7. Innovacién. (Principal)

2. Desarrollo sostenible.

5. Mitigacidn y adaptacién al cambio climatico.

6. Economia circular.

8. Transparencia y rendicion de cuentas.

9. Participacion.

Objetivos especificos abordados:

6.1,6.2,9.1,9.2

Relacién con el Analisis DAFO:

OE6 (D8, D11, D14, D15, F11, O1), OE7 (D3, A1, F1, O3)
OE9 (D4, D5, D6, A2, A5, A7, F1, F2, F4, F5, 02, 03, 05, 06), OE10 (A5, F5)
Relacién con Planes Existentes:

Plan Director Smart City

Agentes involucrados:

Ayuntamiento

Empresas
Ciudadania
Estimacidn de costes:
Iniciativa privada: 0€
Ayudas y subvenciones: 139.800 €
Ayuntamiento: 93.200 €
Coste total de la medida: 233.000 €
Indicador de seguimiento: Valor actual: | Valor 2030:
9.1.1. éSe dispone de un plan o estrategia local para Si Las medidas 6.1, 6.2y
avanzar en un modelo urbano inteligente? 6.3 ejecutardn este plan
9.1.2. Numero de usuarios que estan cubiertos por un En proceso Aumentar un 30%
determinado servicio publico electrénico de Smart Cities. de célculo
9.2.1. éSe han incorporado criterios para mejorar los No Si, las medidas 6.2y 6.3
servicios de administracion electrénica y reducir la brecha se encargaran de esto
digital?
9.2.2. Porcentaje de tramites y gestiones a través de En proceso Aumentar un 30%
internet de empresas y ciudadanos. de célculo
Resultado esperado: Indicador de resultado:
- Gestion eficiente de tramites administrativos - N2consultas y debates en plataforma de
- Interaccion entre ciudadania y administracion participacion ciudadana
local - N2de apps desarrolladas
- Oportunidades de negocio para empresas locales | - N2 de usuarios de internet de fibra
- Mayor participacioén ciudadana Optica
- N2 de usuarios teleasistencia
Opiniones y propuestas ciudadanas Sin embargo, tan solo la mitad de los
encuestados consideran  encontrar con
facilidad la informaciéon que busca en la web
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Medida 6.3. Proyecto para la lucha contra la brecha digital

i LasTorresdeCotillas 'Fl LAS TORRES AGENDA“"‘

Periodo de actuacion
2024-2025 2026-2028 2029-2030
Caracter
Normativo Planificacién Gobernanza Financiacion DIfPSI.on
Conocimientos

Descripcion y objetivos:

El desconocimiento por parte de la ciudadania sobre los beneficios de muchas de las herramientas
digitales que el Ayuntamiento de las Torres de Cotillas puede poner a su disposicion, genera una
desigualdad de acceso a la informacién y a la mejor gestién de tramites administrativos. Muchas de las
personas para las que se disefian los procedimientos online o las aplicaciones de internet para agilizar
su relacién con el Ayuntamiento pueden no tener las competencias requeridas para su correcto uso. En
estos casos, el esfuerzo municipal cae en saco roto y genera una baja penetracién de estas nuevas
tecnologias en la poblacién.

El objetivo de esta medida es combatir contra esta falta de formaciéon a través de actividades que
permitan dar a conocer las iniciativas digitales de los servicios municipales, asi como dotar a la
ciudadania de capacitacién basica en las TIC. Se busca asi que torrefias y torrefios tengan un acceso igual
a las oportunidades que internet brinda, para facilitar su vida cotidiana y su relacién con la
administracién local.

Actuaciones:

1. Capacitacion TIC a la ciudadania. Se organizardn cursos de alfabetizacién digital dirigidos a
personas con bajos conocimientos en materia TIC; cursos de confianza digital para aumentar la
fiabilidad y seguridad con la que usan un entorno digital; cursos sobre servicios y administracion
electrénica, para incentivar el uso de los servicios digitales ofrecidos por el Ayuntamiento y
formacién avanzada con los que se asegure un correcto desarrollo de competencias digitales
de los usuarios mas expertos, en temas como programacion, el comercio electrénico, Big Data,
servicios de Cloud Computing, etc.

2. Acompafiamiento digital. Se estableceran puntos de acceso a internet en lugares publicos,
donde asistentes ayudaran con los problemas que puedan tener los usuarios a la hora de hacer
gestiones online. Para esto, se contratara un servicio de asistencia, que cubra los distintos
centros sociales de los barrios, pedanias y urbanizaciones del municipio mediante una bolsa de
horas. Los centros sociales donde intervengan se equiparan con un punto de acceso publico a
internet.

Principios horizontales abordados:
7. Innovacién. (Principal)

1. Ilgualdad entre hombres y mujeres y no discriminacion.
3. Accesibilidad."

Objetivos especificos abordados:
9.2,10.4

Relacién con el Andlisis DAFO:
OE9 (D6, A5, F3, 06)

Relacién con Planes Existentes:
Plan Director Smart City

Agentes involucrados:
Ayuntamiento

Ciudadania

Estimacion de costes:

Iniciativa privada: 0€
Ayudas y subvenciones: 102.000 €
Ayuntamiento: 68.000 €
Coste total de la medida: 170.000 €
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#

Indicador de seguimiento: Valor actual: Valor 2030:
9.1.1. éSe dispone de un plan o estrategia local para Si Las medidas 6.1, 6.2
avanzar en un modelo urbano inteligente? y 6.3 ejecutaran
este plan
9.1.2. Numero de usuarios que estan cubiertos por En proceso de calculo Aumentar un 30%
un determinado servicio publico electrdnico de
Smart Cities.
9.2.1. éSe han incorporado criterios para mejorar No Si, las medidas 6.2y
los servicios de administracion electrdnica y reducir 6.3 se encargaran
la brecha digital? de esto
9.2.2. Porcentaje de tramites y gestiones a través En proceso de calculo Aumentar un 30%
de internet de empresas y ciudadanos.
Resultado esperado: Indicador de resultado:
- Programa completo de formacién digital, | - N2 de cursos de capacitacién en TICs
adaptado a las necesidades de la | - Horas al afio de acompafiamiento digital
ciudadaniay a la capacitacion en servicios | - N2 de participantes en acciones de formacién en
municipales digitales herramientas online municipales
- Servicio regular de asesoramiento en el
uso de herramientas digitales del
Ayuntamiento
- Reduccién de la brecha digital para lograr
la equidad en el acceso a las TICs
Opiniones y propuestas ciudadanas N/A
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Relacion de las medidas con los Objetivos Estratégicos de la Agenda Urbana

OE1

OE2

OE3

OE4

OE5

OE6

OE7

OE8

OE9

OE10

DIMENSION 1: REGENERACION

Medida 1.1

Revisién del PGMO

Medida 1.2

Plan de revalorizacién del patrimonio natural y cultural

Medida 1.3

Programa de mejora de servicios a las pedanias y urbanizaciones

Medida 1.4

Programa de regeneracidn urbana

Medida 1.5

Plan de rehabilitacion de edificios

Medida 1.6

Plan municipal de vivienda

Medida 1.7

Proyecto Alquila en Las Torres

DIMENSION 2: RESILIENCIA

Medida 2.1

Desarrollo del plan de adaptacion al cambio climatico

Medida 2.2

Programa de mejora del medio ambiente urbano

DIMENSION 3: EFICIENCIA

Medida 3.1

Implementacién del plan de accién para la Energia Sostenible

Medida 3.2

Programa de gestién hidrica

Medida 3.3

Plan local de Economia Circular

DIMENSION 4: CONEXION

Medida 4.1

Programa de mejora del transporte publico y regulacion del trafico rodado

Medida 4.2

Programa de mejoras peatonales

Medida 4.3

Programa de fomento del uso de bicicleta

DIMENSION 5: SOCIEDAD

Medida 5.1

Programa de integracion social de familias y colectivos en situacion de vulnerabilidad

Medida 5.2

Desarrollo del Plan de Igualdad

Medida 5.3

Plan de usos y mejoras de equipamientos municipales

Medida 5.4

Programa de promocidn industrial

Medida 5.5

Proyecto de dinamizacidn comercial y emprendimiento

Medida 5.6

Plan de mejora del acceso al empleo de colectivos desfavorecidos

Medida 5.7

Plan de seguimiento de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas

Medida 5.8

Plan local de participacion ciudadana

DIMENSION 6: DIGITAL

Medida 6.1

Plan de gestion Smart del entorno, la movilidad y la gobernanza

Medida 6.2

Programa para una economia, calidad de vida y participacion Smart

Medida 6.3

Proyecto para la lucha contra la brecha digital
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Ver y qédate

Cronograma

2024-2025

2026-2028

2029-2030

DIMENSION 1: REGENERACION

Medida 1.1

Revisién del PGMO

Medida 1.2

Plan de revalorizacién del patrimonio natural y cultural

Medida 1.3

Programa de mejora de servicios a las pedanias y urbanizaciones

Medida 1.4

Programa de regeneracidn urbana

Medida 1.5

Plan de rehabilitacion de edificios

Medida 1.6

Plan municipal de vivienda

Medida 1.7

Proyecto Alquila en Las Torres

DIMENSION 2: RESILIENCIA

Medida 2.1

Desarrollo del plan de adaptacidn al cambio climatico

Medida 2.2

Programa de mejora del medio ambiente urbano

DIMENSION 3: EFICIENCIA

Medida 3.1

Implementacion del plan de accidn para la Energia Sostenible

Medida 3.2

Programa de gestion hidrica

Medida 3.3

Plan local de Economia Circular

DIMENSION 4: CONEXION

Medida 4.1

Programa de mejora del transporte publico y regulacidn del trafico rodado

Medida 4.2

Programa de mejoras peatonales

Medida 4.3

Programa de fomento del uso de bicicleta

DIMENSION 5: SOCIEDAD

Medida 5.1

Programa de integracion social de familias y colectivos en situacion de vulnerabilidad

Medida 5.2

Desarrollo del Plan de Igualdad

Medida 5.3

Plan de usos y mejoras de equipamientos municipales

Medida 5.4

Programa de promocion industrial

Medida 5.5

Proyecto de dinamizacién comercial y emprendimiento

Medida 5.6

Plan de mejora del acceso al empleo de colectivos desfavorecidos

Medida 5.7

Plan de seguimiento de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas

Medida 5.8

Plan local de participacion ciudadana

DIMENSION 6: DIGITAL

Medida 6.1

Plan de gestion Smart del entorno, la movilidad y la gobernanza

Medida 6.2

Programa para una economia, calidad de vida y participacion Smart

Medida 6.3

Proyecto para la lucha contra la brecha digital
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Presupuesto

Presupuesto total [Financiacion privada [Ayudas y subvenciones | Ayuntamiento
DIMENSION 1: REGENERACION
Medida 1.1 |Revision del PGMO 60.000 € 0€ 0€ 60.000 €
Medida 1.2 |Plan de revalorizacion del patrimonio natural y cultural 3.050.000 € 0€ 1.615.000 € 1.435.000 €
Medida 1.3 |Programa de mejora de servicios a las pedanias y urbanizaciones 5.530.000 € 25.000 € 3.303.000 € 2.202.000 €
Medida 1.4 |Programa de regeneracion urbana 1.380.000 € 260.000 € 615.000 € 505.000 €
Medida 1.5 |Plan de rehabilitacién de edificios 1.551.000 € 1.200.000 € 300.000 € 51.000 €
Medida 1.6 |Plan municipal de vivienda 2.710.000 € 1.750.000 € 465.000 € 495.000 €
Medida 1.7 |Proyecto Alquila en Las Torres 530.000 € 200.000 € 5.000 € 325.000 €
DIMENSION 2: RESILIENCIA
Medida 2.1 |Desarrollo del plan de adaptacién al cambio climatico 7.367.364 € 790.000 € 4.500.964 €| 2.076.400 €
Medida 2.2 |Programa de mejora del medio ambiente urbano 5.695.231 € 300.000 € 3.020.431 € 2.374.800 €
DIMENSION 3: EFICIENCIA
Medida 3.1 |Implementacion del plan de accidn para la Energia Sostenible 26.000.462 € 19.690.911 € 4.656.668 € 1.652.883 €
Medida 3.2 |Programa de gestion hidrica 904.470 € 638.115 € 0€ 266.355 €
Medida 3.3 |Plan local de Economia Circular 459.000 € 172.000 € 55.000 € 232.000 €
DIMENSION 4: CONEXION
Medida 4.1 |Programa de mejora del transporte publico y regulacion del trafico rodado 351.550 € 150.000 € 14.450 € 187.100 €
Medida 4.2 |Programa de mejoras peatonales 3.726.566 € 200.000 € 2.344.507 € 1.182.059 €
Medida 4.3 |Programa de fomento del uso de bicicleta 629.200 € 0€ 410.000 € 219.200 €
DIMENSION 5: SOCIEDAD
Medida 5.1 |Programa de integracion social de familias y colectivos en situacidn de vulnerabilidad 1.700.000 € 47.500 € 807.500 € 845.000 €
Medida 5.2 |Desarrollo del Plan de Igualdad 1.300.000 € 0€ 900.000 € 400.000 €
Medida 5.3 |Plan de usos y mejoras de equipamientos municipales 3.515.000 € 145.000 € 2.022.000 € 1.348.000 €
Medida 5.4 |Programa de promocion industrial 650.000 € 52.500 € 122.500 € 475.000 €
Medida 5.5 |Proyecto de dinamizacion comercial y emprendimiento 655.000 € 175.000 € 240.000 € 240.000 €
Medida 5.6 |Plan de mejora del acceso al empleo de colectivos desfavorecidos 1.100.000 € 100.000 € 675.000 € 325.000 €
Medida 5.7 |Plan de seguimiento de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas 115.000 € 0€ 30.000 € 85.000 €
Medida 5.8 |Plan local de participacion ciudadana 1.075.000 € 0€ 627.000 € 448.000 €
DIMENSION 6: DIGITAL
Medida 6.1 |Plan de gestion Smart del entorno, la movilidad y la gobernanza 1.352.000 € 40.000 € 787.200 € 524.800 €
Medida 6.2 |Programa para una economia, calidad de vida y participacién Smart 233.000 € 0€ 139.800 € 93.200 €
Medida 6.3 |Proyecto para la lucha contra la brecha digital 170.000 € 0€ 102.000 € 68.000 €

71.809.843 € 25.936.026 € 27.758.020 € 18.115.797 €
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DIMENSION 1: REGENERACION 14.811.000 €
DIMENSION 2: RESILIENCIA 13.062.595 €
DIMENSION 3: EFICIENCIA 27.363.932 €
DIMENSION 4: CONEXION 4.707.316 €
DIMENSION 5: SOCIEDAD 10.110.000 €
DIMENSION 6: DIGITAL 1.755.000 €

TOTAL 71.809.843 €

Si estudiamos el presupuesto de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas por tipo de financiacién, vemos una gran diferencia entre la financiacién privada
y el resto de tipos. Esto se debe a la inclusidn de la inversidn necesaria para cambiar el parque de automéviles locales de vehiculos movidos por combustibles
fosiles a otros que utilicen alternativas sostenibles (coches eléctricos, hibridos, etc.). Si eliminamos esta actuacion, la financiacidn por ayudas y subvenciones
es del 53%, un porcentaje muy parecido a la préxima financiacion de fondos europeos para la Regidon de Murcia (Fondos FEDER, 60% de cofinanciacién).

Presupuesto por tipo de financiacién (sin financiacién

Presupuesto por tipo de financiacion privada para la Dimensidn 3: Eficiencia)

Financiacion
privada
12%

Ayuntamiento

18.115.797 € 35%
1 27.758.020 €
0€ 5.000.000 € 10.000.000€ 15.000.000€ 20.000.000€ 25.000.000€ 30.000.000 € Ayudas y
subvenciones
Ayuntamiento @ Ayudas y subvenciones  EFinanciacidn privada 539
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presupuesto de las distintas

Presupuesto por dimension dimensiones también refleja el efecto de la actuacion sobre
la renovacidon de los automoviles existentes a favor de
vehiculos movidos por combustibles alternativos. Al eliminar

I 1.755.000 € B DIMENSION 6: DIGITAL esta actuacion, se reduce el peso de esta dimension,
10.110.000 € m DIMENSION 5: SOCIEDAD tomando mas relieve las dimensiones de regeneracién y
) 4.507.316 € DIMENSION 4: CONEXION resiliencia.

27.363.932 € .
M DIMENSION 3: EFICIENCIA

13.062.595 €
14.801.000 €

® DIMENSION 2: RESILIENCIA
m DIMENSION 1: REGENERACION

0€ 10.000.000 € 20.000.000 € 30.000.000 €

Presupuesto por dimension (sin financiacion privada para la Dimension 3:
Eficiencia)

1.755.000€; 3%

10.110.000€;19% 14.811.000 €; 29%

B DIMENSION 1: REGENERACION
B DIMENSION 2: RESILIENCIA

B DIMENSION 3: EFICIENCIA
4.707.316 €; 9% DIMENSION 4: CONEXION

m DIMENSION 5: SOCIEDAD

B DIMENSION 6: DIGITAL

7.673.021€;15% 13.062.595 €; 25%
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Plan de Seguimiento y Evaluacion

La elaboracidon de esta Agenda Urbana de las Torres de Cotillas marca el inicio de la implantacion
de politicas urbanas en el municipio de forma coordinada, integral y estratégica. Toda
planificacidn de este tipo debe definir un sistema de medicién de resultados y evaluacion de su
progreso de ejecucién, que posibilite la correccidon de desviaciones mediante la propuesta de
acciones de mejora. Es por esto que este documento incluye un sistema de seguimiento y
evaluaciéon bajo los criterios metodoldgicos de la Agenda Urbana Espaiiola. Dicho sistema se
describe a continuacion.

Seguimiento y evaluacion a través de indicadores

El Plan de Accién descrito anteriormente presenta una bateria de actuaciones a realizar antes
del 2030. Las medidas de este plan, descritas por fichas, llevan asociadas indicadores de
seguimiento, con un valor actual y el resultado esperado en 2030. Esto permite evaluar su
cumplimiento y plantear medidas correctoras en el caso de detectar fallos. Estos indicadores de
seguimiento estan basados en los que la propia Agenda Urbana Espafola propone, alineados
con cada uno de los objetivos especificos en los que se dividen. En total, se recogen un total de
72 indicadores, 35 de los cuales son cualitativos. Estos ultimos se formulan a modo de pregunta
y permiten identificar las medidas implementadas o planificadas. Los 37 indicadores
cuantitativos son datos objetivos (superficie, presupuesto, etc.), calculados o estimados a partir
de una metodologia establecida. En cuanto al ambito temporal de los indicadores, se establecen
dos fechas de referencia para cuantificar los resultados del proceso: 2023 y 2030.

El proceso de implementacion del presente proyecto ird acompanado ademads por la medicion y
actualizacién de estos indicadores, aunque algunos de ellos ya han sido definidos en la
actualidad. La evaluacién de los indicadores se ha planificado para realizarse de manera bianual.

La implementacidn de este Plan de Evaluacion y Seguimiento requerird de la colaboracion de las
distintas areas municipales y, por tanto, del grupo de coordinaciéon y los grupos de trabajo, que
han participado en este documento.

Mucha de la informacién relativa a estos indicadores ya ha sido recopilada en la actualidad; otra,
por el contrario, sera objeto de trabajo durante el proceso de implementaciéon de la Agenda
Urbana.

A continuacion, se describe el conjunto de indicadores propuestos para la Agenda Urbana de las
Torres de Cotillas, basados en los planteados por la Agenda Urbana Espafiola, y a los que se les
ha asignado el control de uno o varias medidas del Plan de Accién.

Los 72 indicadores de seguimiento ofrecen unos datos actuales utilizando la metodologia base
de cuantificacién de la Agenda Urbana Espafnola, que establece fuentes de informacién y
principales operaciones a realizar. Para su cuantificacion y su previsién de seguimiento se ha
contado con técnicos municipales y responsables politicos.
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TOTAL N2 Ne
OBJETIVOS ESTRATEGICOS AUE Ne INDICADORES  INDICADORES VIN%LI;LS.A'C‘I:ION
INDICADORES ~ CUALITATIVOS ~ CUANTITATIVOS

(-]

ORDENAR EL TERRITORIO Y HACER
&~ UNUSORACIONAL DEL SUELO, 8 3 5 s
CONSERVARLO Y PROTEGERLO

fm
o
1]

EVITAR LA DISPERSION URBANA Y
REVITALIZAR LA CIUDAD 17 & n v
EXISTENTE

©
D

PREVENIR Y REDUCIR LOS

IMPACTOS DEL CAMBIO & 3 3 v
CLIMATICO Y MEJORAR LA

RESILIENCIA

HACER UNA GESTION SOSTENIBLE
DE LOS RECURSOS Y FAVORECER 8 4 4 v
LA ECONOMIA CIRCULAR

FAVORECER LA PROXIMIDAD Y

giﬁo %\c’ 3@)0 t

LA MOVILIDAD SOSTENIBLE 6 2 4 v
FOMENTAR LA COHESION SOCIAL 5 3 ) v
Y BUSCAR LA EQUIDAD
@ IMPULSAR Y FAVORECER LA
ECONOMIA URBANA 4 2 2 v
(g GARANTIZAR EL ACCESO A LA
f%\ VIVIENDA 5 2 3 v
(9] LIDERAR Y FOMENTAR LA
{El, INNOVACION DIGITAL 4 2 2 v
e
® MEJORAR LOS INSTRUMENTOS 0 s }
DE INTERVENCION Y GOBERNANZA v
AGENDA URBANA ESPAROLA 72 35 37 v
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Indicadores de seguimiento

A continuacién, se presentan los indicadores y sus valores de calculo actual y para 2030,
agrupados en objetivos estratégicos de la Agenda. Por cada objetivo estratégico, se describen
los indicadores propuestos por la Agenda Urbana Espafiola y su relacién con los objetivos
especificos. En una segunda tabla figuran los valores obtenidos para Las Torres de Cotillas,
ademas de la metodologia usada para el calculo y las medidas que controla dicho indicador.

Territorio Paisaje y Biodiversidad

Los indicadores establecidos para el objetivo uno de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas

son:

{8

ORDENAR EL TERRITORIO Y HACER UN USO RACIONAL DEL SUELO,
CONSERVARLO Y PROTEGERLO

do en los instrumentos de - actuaciones previstas de
1.1. ORDENAR EL ordenacion territorial y - C_‘T’“;:c“”; eare fomento de Ia actividad
SUELO DE MANERA urbanistica criterios para prbanseacion °F suero. tina- agricola, ganadera y de
COMPATIBLE CON SU asegurar el uso racional del mca_dgmogmﬁca, mn_pleo ¥ desarrollo rural sostenible
ENTORNO TERRITORIAL. suelo que atienda al principio actividades economicas. en el suelo preservado de Ia
de desarrollo sostenible? transformacion urbanistica.

1.2. CONSERVAR de gestion municipal del actuaciones previstas de . o
Y MEJORAR EL patrimonio natural y cultural. mejora y/o conservacion 1'21'3' Superficie de. Bdtﬁczs
PATRIMONIO NATURAL Y o instrumento equivalente del patrimonio natural y 0 lugares pertenecientes al
CULTURAL Y PROTEGER para asegurar su adecuada cultural. incluyendo aquellas pammento C”I“.“O:_;zhah’]"
EL PAISAE. conservacion y puesta en encaminadas a la mejora de S 0 me s-
valor? la conexi6n urbana-rural.

1.3. MEJORAR LAS

1.1.1. ;Se han mcorpora-

1.2.1. ;Se dispone de un Plan

1.3.1. ;Se ha realizado una

1.1.3. Presupuesto de las

1.2.2. Presupuesto de las

1.3.2. Superficie de suelo
destinado a infraestructuras

INFRAESTRUCTURAS ﬂ“&“ﬂh‘k’l "“":3'3 verdes urbanas sobre las que

VERDES Y AZULES Y rofemd YE B se van a realizar actuaciones
VINCULARLAS CON EL les con el de recuperacion, mejora, e
CONTEXTO NATURAL. y 1 interconex16n para su funcio-

l:l Ohbjetivo estratégico - Ohbjetivo especifico

namiento en red.

Indicador cualitativo

Indicador cuantitative

A continuacion, se describen los valores estimados para el seguimiento de la Agenda Urbana

de las Torres de Cotillas.
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Objetivo

Estratégico INDICADOI

VALOR ACTUAL

VALOR 2030

METODOLOGIA

medida asociada

1. ORDENAR EL TERRTORIO Y HACER UN USO RACIONAL DEL SUELO, CONSERVARLO Y PROTEGERLO

1.1. ORDENAR EL SUELO DE MANERA COMPATIBLE CON SU ENTORNO TERRITORIAL

1.1.1. ¢Se han incorporado en los
instrumentos de ordenacion territorial y
urbanistica criterios para asegurar el uso
racional del suelo que atienda al principio
de desarrollo sostenible?

No

En el marco de la Agenda Urbana de Las
Torres de Cotillas se incluye la medida 1.1
Revision del PGMO, donde se contemplan

modificaciones del documento para
adaptarlo a la realidad urbana

N/A

Indicador asociado a la
medida 1.1

actividades econémicas.

1.1.2. Correlacion entre urbanizacion de
suelo, dinamica demografica, empleo y

Por determinar

Por determinar

Por determinar

Indicador asociado a la
medida 1.1

1.1.3. Presupuesto de las actuaciones
previstas de fomento de la actividad
agricola, ganadera y de desarrollo rural
sostenible en el suelo preservado de la
transformacion urbanistica.

0€

5.647.000 €

Presupuesto en € de las
actuaciones relacionadas en
medidas:

-1.3:5.530.000 €
-2.1:67.000 €

-3.2:50.000

Indicador asociado a las
medidas 1.3,2.1,3.2

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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Objetivo

Estratégico INDICADOR

VALOR ACTUAL

VALOR 2030

METODOLOGIA

medida asociada

1. ORDENAR EL TERRTORIO Y HACER UN USO RACIONAL DEL SUELO, CONSERVARLO Y PROTEGERLO

1.2. CONSERVAR Y MEJORAR EL PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL Y PROTEGER EL PAISAJE TERRITORIAL

1.2.1. ¢{Se dispone de un Plan de gestion
municipal del patrimonio natural y
cultural, o instrumento equivalente, para

No

En el marco de la Agenda Urbana de Las Torres
de Cotillas se incluye la medida 1.2 Plan de
revalorizacion del patrimonio natural y cultural,

N/A

Indicador asociado a las

rehabilitados o mejorados.

Medida 5.3: 4.000 m2

asegurar su adecuada conservacién y cuya implementacion dotara a la ciudad de este medidas 1.2
puesta en valor? Plan
Presupuesto en € de las
1.2.2. Presupuesto de las actuaciones medidas:
previstas de mejora y/o conservacién del -1.2:3.050.000 € Indicador asociado a las
patrimonio natural y cultural, incluyendo 0€ 14.635.556 € -1.3:5.530.000 € medidas 1.2,1.3,2.1,2.2y
aquellas encaminadas a la mejora de la -2.1:200.000 € 4.2
conexion urbana-rural. -2.2:5.695.231 €
-4.2:160.325 €
1.2.3. Superficie de edificios o lugares Yalor en m2 . X
i . i Medida 1.2: 4.100 m2 Indicador asociado a las
pertenecientes al patrimonio cultural 0 8.100

medidas 1.2y 5.3

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030

PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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Objetivo
Estratégico

INDICADOR

VALOR ACTUAL

VALOR 2030

METODOLOGIA

medida asociada

1. ORDENAR EL TERRTORIO Y HACER UN USO RACIONAL DEL SUELO, CONSERVARLO Y PROTEGERLO

1.3. MEJORAR LAS INFRAESTRUCTURAS VERDES Y AZULES Y VINCULARLAS CON EL CONTEXTO NATURAL

1.3.1. ¢Se ha realizado una planificacion
del desarrollo en red y de la conectividad

Si, la medida 1.2 Plan de revalorizacién del
patrimonio natural y cultural, cuya

Indicador asociado a la

No . - , ) N/A .
de las infraestructuras verdes y azules con implementacion dotara a la ciudad de esta / medida 1.2
el contexto natural? planificacién
1.3.2. Superficie de suelo destinado a
infraestructuras verdes urbanas sobre las Valoren m2
) ) Medida 1.2: 168.800 m2 |Indicador asociado a las
que se van a realizar actuaciones de 0,00 169.600,00

recuperacion, mejora, e interconexion
para su funcionamiento

Medida 2.1: 800 m2

medidas 1.2y 2.1

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030

PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Pagina 9 de 36



AGENDA W%,
URBANA 2030

AYT0. LAS TORRES DE COTILLAS

LAS TORRES

DE COTILLAS

\/eny‘@f’

LasTorresdeCotillas

Modelo de Ciudad
Los indicadores establecidos para el objetivo dos de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas
son:

A .
‘ﬁ‘ EVITAR LA DISPERSION URBANA Y REVITALIZAR LA CIUDAD EXISTENTE
—

2.1. DEFINIR UN MODELO 2L el 213. Superficie de edificios
URBANO QUE FOMENTE ol ain i _ piblicos e instalaciones
LA COMPACIDAD, EL ordenacion criterios que 2.1.2. Porcentaje de pobla- municipales sobre los que
EQUILIBRIO URBANO mejoren la compacidad y cién préxima a los principa- s¢ van a realizar actuacionas
Y LA DOTACION DE el equilibrio urbano en la les servicios basicos. de mejora de la calidad y
SERVICIOS BASICOS cindad consohidada y en los adecuacion a la demanda
. muevos desarrollos? existente.

22.1. ;Se han incorporado

2.2.2. Superficie de suelo

2.2. GARANTIZAR e los instrumentos de orde- bao en & que se Vil
LA COMPLEIDAD nmmcn_!_mms que mejoren are act‘uacmnlels
la complejidad fimcional y la mejora y readecuacién de
FUNCIOMAL Y .
DIVERSIDAD DE USOS mezcla de usos en la ciudad los usos, para favorecer la
: consolidada y en los nuevos proximidad y la diversidad
desarrollos? de usos en la crudad.

23.1. ;Se dispone deun

2.3.2. Superficie de suelo

2.3.3. Superficie de suelo

GARANTIZA plan de mejora del espacio destinado a espacios piblicos Sesti R
E-SEALI[;QDY 2 publico, que identifique urbanizados, sobre las que o do a esp ;_lcms]]l _|1COS
= los problemas y programe se van a realizar actuaciones FIL 105 qUE 5& Van 4 Jevar &
ACCESIBILIDAD DE LOS 3 a de meiora de la hilidad cabo actuaciones para la re-
ESPACIOS PUBLICOS e T T e T mejora de ' accesy duecién del ruido y mejorar
. la accesibilidad universal y ¥ eliminacién de barreras el confort acisti
la reduccién del ruido? arquitectnicas. comort acustico.

241, ;Se dispone de planes

2.4. MEJORAR EL de mejora de la calidad del 2.4.2. Porcentaje de 243 Superficie de suelo
medio ambiente urbano i . : -
MEDIO AMBIENTE . . poblacion proxima a zonas urbano sujeta a actuaciones
onentados a la mejora de las . . o
URBANO Y REDUCIR LA zonas verdes wbanas y a la verdes urbanas o dreas de de recuperacion. rehabilita-
CONTAMINACION. reduccién de la confamina. esparcimiento. €idn o mejora.
cién?

2.5.2. Presupuesto de las

e actuaciones de regeneracion 2.5.3. Presupuesto de las
zl!:(:;:éllii?ﬂkél}? pl;:]de ’wm urbana previstas en barrios actuaciones en matera de re-
URBANA. dzm m‘::pcre 1 vulnerables desde el punto habilitacion urbana acogidas
econém Tme]] ental? de vista social, econdmico o planes piblicos de vivienda.
) ambiental.

2.6.1. ;Se dispone de algin

EJOR plan de rehabilitacion de
zgjlllj[) AD ":T_;A los edﬂ‘u:ws que rea]x.elm 2.6_2__ Superficie de edificios 2.6.3j. Nimero de_viwiendns
SOSTENIBILIDAD DE diagndstico de su situacién sujetos aa!:i_uc_l?msde sijetas a acnmmomsde
LOS EDIFICIOS y establezca prioridades y rehabilitacidn. rehabilitacion.
. actuaciones para impulsar su
mejora?

A continuacion, se describen los valores estimados para el seguimiento de la Agenda Urbana
de Las Torres de Cotillas:

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030

h Pagina 10 de 36
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URBANA 2030

AYT0. LAS TORRES DE COTILLAS

Objetivo
Estratégico

INDICADOR

VALOR ACTUAL

VALOR 2030

METODOLOGIA

medida asociada

2. EVITAR LA DISPERSION URBANA Y REVITALIZAR LA CIUDAD EXISTENTE (1)

2.1. DEFINIR UN MODELO URBANO QUE FOMENTE LA COMPACIDAD, EL EQUILIBRIO URBANO Y LA DOTACION DE SERVICIOS BASICOS

2.1.1. ¢Se han incorporado en los
instrumentos de ordenacion criterios que
mejoren la compacidad y el equilibrio
urbano en la ciudad consolidada y en los
nuevos desarrollos?

No

La medida 1.1 Revisidn del PGMO posibilitara la
modificacion de ese plan para alcanzar dichos
criterios

N/A

Indicador asociado a las
medidas 1.1

2.1.2. Porcentaje de poblacion préxima a
los principales servicios basicos.

Centros de salud: 66%
Centros educativos: 61 %
Cultura: 58%
Deportivos: 67 %
Puntos de recogida: 89%

Aumento en un 30 % el porcentaje de
poblacidn cerca de servicios basicos

Metodologia de calculo
basada en el andlisis con
herramientas GIS

Indicador asociado a las
medidas 2.3.y 5.1

2.1.3. Superficie de edificios publicos e
instalaciones municipales sobre los que
se van a realizar actuaciones de mejora de
la calidad y adecuacion a la demanda
existente.

7.000

Valor en m2

Medida 1.3: 600 m2
Medida 3.1: 1.400 m2
Medida 3.3: 250 m2
Medida 5.3:4.750 m2

Indicador asociado a las
medidas 1.3,3.1,3.2y5.3

2.2. GARANTIZAR LA CALIDAD Y LA ACCESIBILIDAD DE LOS ESPACIOS PUBLICOS

2.2.1. ¢Se han incorporado en los
instrumentos de ordenacion criterios que

La medida 1.1 Revision del PGMO posibilitara la

Indicador asociado a las

mejoren la complejidad funcional y la No modificacién de ese plan para alcanzar dichos N/A A
. . - medidas 1.1
mezcla de usos en la ciudad consolidada y criterios
en los nuevos desarrollos?
2.2.2. Superficie de suelo urbano en el que Valor en m2
se van a realizar actuaciones de mejora 'y Medida 1.3: 600 m2 Indicador asociado a las
readecuacion de los usos, para favorecer 0 7.000 Medida 3.1: 1.400 m2

la proximidad y la diversidad de usos en la
ciudad.

Medida 3.3: 250 m2
Medida 5.3:4.750 m2

medidas 1.3,3.1,3.2y5.3

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
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ACGENDA W%,
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AYT0. LAS TORRES DE COTILLAS

Objetivo

Estratégico INDICADOR

VALOR ACTUAL

VALOR 2030

METODOLOGIA

medida asociada

2. EVITAR LA DISPERSION URBANA Y REVITALIZAR LA CIUDAD EXISTENTE (1)

2.3. GARANTIZAR LA CALIDAD Y LA ACCESIBILIDAD DE LOS ESPACIOS PUBLICOS

2.3.1. ¢Se dispone de un plan de mejora
del espacio publico, que identifique los

En la medida 4.2 Programa de mejoras
peatonales de la Agenda Urbana de Las

Indicador asociado a la

reduccion del ruido y mejorar el confort
acustico.

Medida 2.2: 10.000 m2

proble.mas y progr'arf\'e actuaflones para Plan de Accesibilidad Torres de Cotillas se implementara dicho N/A medida 5.1

garantizar la accesibilidad universal y la lan

reduccién del ruido? P

2.3.2. Superficie de suelo destinado a

espacios publicos urbanizados, sobre las Valor en m2 Indicador asociado a las
que se van a realizar actuaciones de 0 35.000 Medida 1.3: 10.000 m2 medidas 1.3 v 4.2
mejora de la accesibilidad y eliminacién Medida 4.2: 25.000 m2 Py

de barreras arquitectonicas.

2.3.3. Superficie de suelo destinado a

espacios publicos en los que se van a . X

llevar a cabo actuaciones para la 0 10.000 Valoren m2 Indicador asociado a la

medida 2.2

2.4. MEJORAR EL MEDIO AMBIENTE URBANO Y REDUCIR LA CONTAMINACION

2.4.1. ¢Se dispone de planes de mejora de
la calidad del medio ambiente urbano
orientados a la mejora de las zonas
verdes urbanas y a la reduccién de la
contaminacién?

No

Si, la implementacién de la medida 2.2
Programa de mejora del medio ambiente
urbano

N/A

Indicador asociado a la
medida 2.2

2.4.2. Porcentaje de poblacién préxima a
zonas verdes urbanas o dreas de

80% de poblacién a menos de 500 m de una zona

Aumento de un 10%

Metodologia de célculo basada
en el analisis con herramientas
GIS. Se puede consultar mds

Indicador asociado a las

rehabilitacién o mejora.

Medida 2.2: 183.963 m2

L. verde informacion en el observatorio  |medidas 1.2y 2.2
esparcimiento. de indicadores disponible en:
agendaurbanateuladamoraira.es
2.4.3. Superficie de suelo urbano sujeta a Valor en m2 Indicador asociado a las
actuaciones de recuperacion, 0 356.513 Medida 1.2: 172.550 m2

medidas 1.2y 2.2

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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ACGENDA W%,
URBANA 2030

AYT0. LAS TORRES DE COTILLAS

Objetivo o . .
Eom— INDICADOR VALOR ACTUAL VALOR 2030 METODOLOGIA medida asociada
f/;ﬁ“i 2. EVITAR LA DISPERSION URBANA Y REVITALIZAR LA CIUDAD EXISTENTE (1)

2.5. IMPULSAR LA REGENERACION URBANA

2.5.1. ¢Se dispone de algun plan de
regeneracion urbana de barrios, que

Si, la implementacion de la medida 1.4

Indicador asociado a la

N N/A
incorpore actuaciones de mejora social, © Programa de regeneracién urbana / medida 1.4
econémica y ambiental?
2.5.2. Presupuesto de las actuaciones de
regeneracion urbana previstas en barrios 0 1.380.000 Presupuesto en € de la Indicador asociado a la
vulnerables desde el punto de vista social, R medida 1.4 medida 1.4
econémico o ambiental.
2.5.3. Presupuesto de las actuaciones en . .
materia de rehabilitacion urbana acogidas 0 2.710.000 Presupuesto en € de la Indicador asociado a la

planes publicos de vivienda.

medida 1.6

medida 1.6

2.6. MEJORAR LA CALIDAD Y LA SOSTENIBILIDAD DE LOS EDIFICIOS

2.6.1. ¢Se dispone de algun plan de
rehabilitacion de los edificios, que realice

Indicador asociado a la

un diagnéstico de su situacion y No Si, la medida 1.5 N/A medida 1.5

establezca prioridades y actuaciones para ’

impulsar su mejora?
Valoren m2

2.6.2. Superficie de edificios sujetos a 0 7,650 Medida 1.5: 3.000 m2 Indicador asociado a las

actuaciones de rehabilitacion. ’ Medida 3.1: 1.400 m2 medidas 1.5,3.1y 5.3
Medida 5.3: 3.250 m2

2.6.3. Numero de viviendas sujetas a L Indicador asociado a la

0 30 Estimacion

actuaciones de rehabilitacion.

medida 1.5

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030

) Pagina 13 de 36
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AYTO. LAG TORRES DE COTILLAS

Los indicadores establecidos para el objetivo tres de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas

son:

PREVENIR Y REDUCIR LOS IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMATICO Y MEJORAR
LA RESILIENCIA

3.1. ADAPTAR EL
MODELO TERRITORIAL
Y URBANO A LOS

e EFECTOS DEL CAMBIO

CLIMATICO Y AVANZAR
EN SU PREVENCION.

3.2. REDUCIR LAS
EMISIONES DE
GASES DE EFECTO
INVERNADERO.

3.3. MEJORAR LA

e RESILIENCIA FRENTE AL

CAMBIO CLIMATICO.

3.1.1. ;Se dispone de algin
plan o estrategia para la
adaptacion al cambio
climatico de 4mbito local y
prevencion frente a los riegos
naturales?

3.2.1. ;Se dispone de algiin
plan o estrategia de calidad
del aire que realice un
diagndstico de su situacion
y establezca prioridades y
actuaciones para impulsar su
mejora?

3.3.1. ;Se dispone de algiin
plan o estrategia para la
mejora de la resiliencia de
las ciudades ante situaciones
adversas y la reduccion de
dafios?

3.1.2. Superficie de suelo
urbano en la que se prevé
realizar actuaciones de
mejora o prevencion de
riesgos naturales, incluyen-
do el riesgo de incendios e
inundaciones.

3.2.2. Reduccion anual esti-
mada de gases efecto inver-
nadero (GEI) y del nimero

de dias en que se superan los
limites de calidad del aire.

3.3.2. Superficie de suelo
urbano en la que se prevén
realizar actuaciones de mejo-
ra o creacion de zonas verdes
y/o espacios abiertos basados
en modelos autdctonos y
criterios bioclimaticos.

A continuacion, se describen los valores estimados para el seguimiento de la Agenda Urbana

de Las Torres de Cotillas:

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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Objetivo o q a
Estratégico INDICADOR VALOR ACTUAL VALOR 2030 METODOLOGIA medida asociada

=

3.1. ADAPTAR EL MODELO TERRITORIAL Y URBANO A LOS EFECTOS DEL CAMBIO CLIMATICO Y AVANZAR EN SU PREVENCION

. Si, se aumentard el nimero de planes con Indicador asociado a la
Si ) N/A .
este fin medida 2.1

Valor en m2

0 10.025 Medida 2.1 Indicador asociado a la

medida 2.1

3.2. REDUCIR LAS EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO

Si, la medida 2.2 Programa de mejora del R .
A ) ) Indicador asociado a la
No medio ambiente urbano incluye N/A R
. . medida 2.2
actuaciones en este sentido
Alumbrado publico: 423 tCo2
Sector municipal: 530 tCo2
Sector residencial: 11.765 tCo2 Datos de emsiones de 2016 |Indicador asociado a las
Reduccid | estimada (GEIl) del 40%
Sector servicios: 11.106 tCo2 educcién anual estimada (GEI) del 40% obtenidos del PACES  |medidas 2.1, 3.1, 4.1y 4.2
Transporte privado y comercial: 29.435 tCo2
AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030 Pagina 15 de 36
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AGENDA W2,
URBANA 2030

AYT0. LAS TORRES DE COTILLAS

Objetivo q a
Estratégico INDICADOR VALOR ACTUAL VALOR 2030 METODOLOGIA medida asociada
&
3.3. MEJORAR LA RESILIENCIA FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO
i Si, se aumentard el niumero de planes con N/A Indicador asociado a las
este fin medidas 2.1y 2.2
Valoren m2
Medida 1.2: 168.800 m2 Indicador asociado a la
0 363.563 Medida 2.1: 800 m2

Medida 2.2: 193.963 m2

medida 1.2,2.1y 2.2

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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Gestion Sostenible de los Recursos y Economia Circular

AGENDA W2,
URBANA 2030

AYTO. LAS TORRES DE COTILLAS

Los indicadores establecidos para el objetivo cuatro de la Agenda Urbana de Las Torres de

Cotillas son:

{

CIRCULAR

HACER UNA GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS Y FAVORECER LA ECONOMIA

4.1.SER MAS EFICIENTES
L ENERGETICAMENTE Y
AHORRAR ENERGIA

42 OPTIMIZARY
e REDUCIR EL CONSUMO
DE AGUA

4.3. FOMENTAR
r® EL CICLODE LOS
MATERIALES.

4.4 REDUCIR LOS
Bl RESIDUOS Y FAVORECER
SURECICLAJE

4.1.1. ;Se dispone de algin
Plan o Estrategia de Accidn
para la Energia sostenible
(PAES) o instrumento
equivalente que establezca
objetivos locales en este
ambito?

4.2.1. ;Se dispone de algin
plan de gestion sostenible del
agua o instrumento equiva-
lente que permita avanzar en
la sostenibilidad y eficiencia
de los recursos hidricos de la
ciudad?

4.3.1. ¢Se han incorporado
criterios en la gestion urbana
encaminados a fomentar ¢l
ciclo sostenible de los mate-
riales y recursos en ¢l marco
de la economia circular?

44.1. ;Se disponen de planes
de gestion de residuos, o
equivalentes, con el objetivo
de aumentar ¢l porcentaje
de recogida selectiva y
reciclaje?

4.1.2. Consumo de energia
por la edificacion, in-
fraestructuras y servicios
publicos.

4.2.2. Porcentaje de autosufi-
ciencia hidrica.

4.3.2. Presupuesto invertido
en actuaciones que emplean
materiales locales y facil-
mente reciclables.

4.4.2. Generacion de resi-
duos por habitante.

A continuacion, se describen los valores estimados para el seguimiento de la Agenda Urbana

de Las Torres de Cotillas:

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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il
4.1. SER MAS EFICIENTES ENERGETICAMENTE Y AHORRAR ENERGIA
Si Las medidas 2.1y 3.1 implementaran el N/A Indicador asociado a las
PACES medidas 2.1y 3.1
Sector municipal: 1.726 MWh
Alumbrado publico: 1.283 MWh Datos de Consumo de 2016 i i
. . L. - . Indicador asociado a la
Sector residencial: 37.952 MWh Reduccion 30% del consumo energético obtenidos del PACES medida 3.1
Sector servicios: 34.534 MWh (MWh) ’
Transporte privado y comercial: 116.825 MWh
4.2. OPTIMIZAR Y REDUCIR EL CONSUMO DE AGUA
Si, la medida 3.2 Programa de gestién Indicador asociado a la
No s X N/A A
hidrica serd ese plan medida 3.2
Total de agua suministrada en 2017:
. m3/afio Indicador asociado a la
En proceso de calculo Aumentarun 20 % Total de agua reciclada en 2017: | medida 3.2
m3/afio
AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030 Pagina 18 de 36
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1l

4.3. FOMENTAR EL CICLO DE LOS MATERIALES

Si, gracias a la medida 3.3 Plan local de

Indicador asociado a la

No Economia Circular N/A medida 3.3
Presupuesto en € de las
medidas: Indicador asociado a las

0 1.764.000 € -3.3:459.000 € medidas3.3 5.3v5.4
-5.4:650.000 € S22y
-5.5:655.000 €

4.4. REDUCIR LOS RESIDUOS Y FAVORECER SU RECICLAJE
No Si, gracias a la medida 3.3 Plan local de N/A Indicador asociado a la

Economia Circular

medida 3.3

Vidrio: 15,13 kg/hab
Papel y cartén: 18,9 kg/hab
Envases: 19,9 kg/hab

Aumento del volumen reciclado un 30%

Datos de calculo de resiudos
reciclados de 2022

Indicador asociado a la
medida 3.3

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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Movilidad y Transporte

AGENDA “"ﬁ
URBANA 2030

AYTO. LAS TORRES DE COTILLAS

Los indicadores establecidos para el objetivo cinco de la Agenda Urbana de Las Torres de

Cotillas son:

% FAVORECER LA PROXIMIDAD Y LA MOVILIDAD SOSTENIBLE

5.1.1. ¢Se dispone en la ciu-
dad de Planes de Transporte
al Trabajo (PTT) para racio-

5.1. FAVORECER

5.1.2. Distribucidén modal de
los viajes (todos los motivos)
en ¢l area urbana.

5.1.3. Sostenibilidad de la
distribucion urbana de mer-
cancias (Ultima milla).

r® L: Rgl)g afg_\gg nalizar los desplazamientos
: a los principales centros de
trabajo?
52 POTENCIAR MODOS 5.2.1. ¢Se dispone de un Plan
le DE TRANSPORTE de Movilidad Urbana Soste-
SOSTENIBLES. nible (PMUS) en la ciudad?

5.2.2. Flota de autobuses
de bajas emisiones o con
combustibles “limpios” de-
dicados al transporte piblico
urbano

5.2.3. Numero de viajes en
transporte puiblico.

A continuacion, se describen los valores estimados para el seguimiento de la Agenda Urbana

de Las Torres de Cotillas

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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AGENDA “"ﬁ
URBANA 2030

AYTO. LAS TORRES DE COTILLAS

Objetivo
Estratégico

INDICADOR

VALOR ACTUAL

VALOR 2030

5.1. FAVORECER LA CIUDAD DE PROXIMIDAD

METODOLOGIA

medida asociada

No

Si, la medida 4.1 Programa de mejora del
transporte publico y regulacion del trafico
rodado promoverd estos planes

N/A

Indicador asociado a la
medida 4.1

-Movilidad peatonal: 29%

-Vehiculo motorizado (coche, furgoneta.): 67%
-Vehiculo motorizado de dos ruedas
(Motocicleta, ciclomotor): 1%
-Movilidad ciclista: 0,4%.
-Transporte publico: 2%

Aumento de movilidad a pie y bicicleta al
15%.
Aumento al 5% transporte publico

Datos actuales segiin el PMUS

Indicador asociado a las
medidas4.1,4.2y4.3

El objetivo es tener al menos 1 centros

Indicador asociado a la

publico en el PMUS

0,00 1centro /sz de distrubucion para cada km2. medida 4.1
5.2. POTENCIAR MODOS DE TRANSPORTE SOSTENIBLES
Indicador asociado a las
Si Ejecucién del PMUS N/A
! / medidas 4.1, 4.2y 4.3
Indicador asociado a la
0 1 N/A
/ medida 4.1
0 Aumento del uso del transporte a un 10 %. No hay datos de transporte |Indicador asociado a laa

medida 4.1

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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Cohesidn social e igualdad de oportunidades

AGENDA W2,
URBANA 2030

AYTO. LAS TORRES DE COTILLAS

Los indicadores establecidos para el objetivo seis de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas

son:

FOMENTAR LA COHESION SOCIAL Y BUSCAR LA EQUIDAD

6.1.1 ;Se encuentran ade-
cuadamente identificados
los entornos urbanos que
presentan un mayor grado
de vulnerabilidad social,
econdmica y ambiental?

6.2.1. ;Se dispone de un Plan
o Estrategia a nivel local
para garantizar la igualdad
de oportunidades, el acceso
al mercado de trabajo y la
vida publica en condiciones
de igualdad?

6.1.2 Presupuesto invertido
en actuaciones realizadas en
barrios vulnerables desde el
punto de vista social, econd-
mico o ambiental.

6.2.2. ;Se dispone de un Plan
o Estrategia que lleve a cabo
protocolos de deteccidn tem-
prana de la vulnerabilidad/
exclusion social?

6.2.3. Presupuesto invertido
en actuaciones destinadas
a garantizar la igualdad de

oportunidades desde €l punto

de vista social, econdmico y

ambiental.

A continuacion, se describen los valores estimados para el seguimiento de la Agenda Urbana

de Las Torres de Cotillas:

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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URBANA 2030

AYT0. LAS TORRES DE COTILLAS

Objetivo
Estratégico

INDICADOR

VALOR ACTUAL

VALOR 2030

METODOLOGIA

medida asociada

6. FOMENTAR LA COHESION SOCIAL Y BUSCAR LA EQUIDAD

6.1. REDUCIR EL RIESGO DE POBREZA Y EXCLUSION SOCIAL EN ENTORNOS URBANOS DESFAVORECIDOS

6.1.1 ¢Se encuentran adecuadamente
identificados los entornos urbanos que

Estudio de planes

Indicador asociado a las

presentaf\.un may?r grado ’de. Si N/A estratégicos medida 5.1
vulnerabilidad social, econémica y

ambiental?

6.1.2 Presupuesto invertido en

actuaciones realizadas en barrios 333.000 € 1.700.000 € Presupuesto en €de la Indicador asociado a la

vulnerables desde el punto de vista social,
econémico o ambiental.

medida 5.1

medida 5.1

6.2. BUSCAR LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES D

ESDE UNA PERSPECTIVA DE GENERO, EDAD Y DISCAPACIDAD

6.2.1. ¢Se dispone de un Plan o Estrategia
a nivel local para garantizar la igualdad de
oportunidades, el acceso al mercado de
trabajo y la vida publica en condiciones de
igualdad?

Si, Plan de igualdad

N/A

Estudio de planes
estratégicos

Indicador asociado a la
medida 5.2

6.2.2. ¢Se dispone de un Plan o Estrategia
que lleve a cabo protocolos de deteccion

Indicador asociado a las

temprana de la vulnerabilidad/ exclusién No Si, la medida 5.1 contendrd estos protocolos N/A medida 5.1
social?
Presupuesto en € de las
6.2.3. Presupuesto invertido en medidas:
actuaciones destinadas a garantizar la -1.6:2.500.000 € Indicador asociado a las
0€ 5.500.000 €

igualdad de oportunidades desde el punto
de vista social, econémico y ambiental.

-1.7:200.000 €
-5.1:1.700.000 €
-5.6:1.100.000 €

medidas 1.6,1.7,5.1y 5.6

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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AGENDA W%,
URBANA 2030

AYTO. LAS TORRES DE COTILLAS

Los indicadores establecidos para el objetivo siete de la Agenda Urbana de Las Torres de
Cotillas son:

@ IMPULSAR Y FAVORECER LA ECONOMIA URBANA

71. BUSCAR LA
PRODUCTIVIDAD
LOCAL, LA GENERACION
DE EMPLEO Y LA
DINAMIZACION Y
DIVERSIFICACION DE LA
ACTIVIDAD ECONOMICA,

7.2. FOMENTAR EL
TURISMO SOSTENIBLE
Y DE CALIDAD Y LOS
SECTORES CLAVE DE
LA ECONOMIA LOCAL.

7.1.1. ;Se dispone de planes
de mejora de la economia
y competitividad local, o

instrumentos equivalentes,

que recojan actuaciones en

materia de empleo y activi-
dad econémica?

7.2.1. ¢Se dispone de planes
especificos de reactivacion
econdmica € innovacion en
¢l ambito del turismo soste-
nible, comercio ¢ industria
en la ciudad o drea urbana?

7.1.2. Presupuesto de las
actuaciones previstas para la
dinamizacién del comercio €
industria local y de impulso

de la actividad turistica
sostenible.

7.2.2. Numero de visitantes
atraidos por los activos de
patrimonio cultural, natural y
paisajistico.

A continuacion, se describen los valores estimados para el seguimiento de la Agenda Urbana
de Las Torres de Cotillas:

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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LasTorresdeCotillas

ponjesivo INDICADOR VALOR ACTUAL VALOR 2030 METODOLOGIA medida asociada
stratégico
7. IMPULSAR Y FAVORECER LA ECONOMIA URBANA
7.1. BUSCAR LA PRODUCTIVIDAD LOCAL, LA GENERACION DE EMPLEO Y LA DINAMIZACION Y DIVERSIFICACION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA
7.1.1. ¢Se dispone de planes de mejora de ,
: B P p . g Si, la medida 5.5 Proyecto de dinamizacién
la economia y competitividad local, o . L . .
) ) ) comercial y emprendimiento y 5.6 Plan de Indicador asociado a las
instrumentos equivalentes, que recojan No . . N/A R
) | mejora del acceso al empleo de colectivos medidas 5.5y 5.6
actuaciones en materia de empleo y .
. .. desfavorecidos
actividad econémica?
7.1.2. Presupuesto de las actuaciones Presupuesto en €de las
prevnsta}s pa.ra la d|'nam|zaC|on fiel 0€ 1.305.000 € medidas: Indlc'ador asociado a las
comercio e industria local y de impulso de -5.4:650.000 € medidas 5.4y 5.5
la actividad turistica sostenible. -5.5:655.000 €
7.2. FOMENTAR EL TURISMO INTELIGENTE, SOSTENIBLE Y DE CALIDAD Y LOS SECTORES CLAVE DE LA ECONOMIA LOCAL
7.2.1. ¢Se dispone de planes especificos
de reactivacion econémica e innovacion Si, las medidas 5.4 Programa de promocion . .
L . N . . X . R L Indicador asociado a las
en el ambito del turismo inteligente, No industrial y 5.5 Proyecto de dinamizacion N/A .
N L. . X o medidas 5.4y 5.5
sostenible, comercio e industria en la comercial y emprendimiento
ciudad o area urbana?
7.2.2. Numero de visitantes atraidos por . .
) ) ) Indicador asociado a la
los activos de patrimonio cultural, natural 0 300 N/A R
R medida 5.5
y paisajistico.
AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030 Pagina 25 de 36
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Vivienda

Los indicadores establecidos para el objetivo ocho de la Agenda Urbana de Las Torres de
Cotillas son:

T ‘_‘% GARANTIZAR EL ACCESO A LA VIVIENDA

8.1.1. 4Se dispone de un

81 FOMENTAR LA plan de vivienda local que

EXISTENCIA DE UN uﬁa"::efl‘;a ll,';‘bfixc‘ztencr‘; :go ;;Sl Szug;;“:;‘; ‘ffn‘;ve‘:rée 8.1.3. Niimero de viviendas
PARQUE DE VIVIENDA paue p yp jetas arecl destinadas a alquiler social a
b ADECUADO A PRECIO de vivienda adecuado a la proteccion incluidas en los s ce it
demanda e impulse en parti- planes locales de vivienda. Piscioaseqpie.

ASEQUIBLE

cular la vivienda en alquiler
a precios asequibles?

8.2.1. ;Se dispone de un plan
8.2. GARANTIZAR de ayudas para garantizar el
EL ACCESO A acceso a la vivienda por par- 8.2.2. Numero de personas

LA VIVIENDA, te de los hogares y colectivos beneficiarias de los pro-
ESPECIALMENTE DE mas vulnerables, con una gramas incluidos en planes

LOS COLECTIVOS MAS particular atencién a jovenes, publicos de vivienda.

VULNERABLES mayores y afectados por
procesos de desahucio?

A continuacion, se describen los valores estimados para el seguimiento de la Agenda Urbana
de Las Torres de Cotillas:

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
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URBANA 2030

AYTO. LAS TORRES DE COTILLAS

Objetivo
Estratégico

S
| -

INDICADOR VALOR ACTUAL

VALOR 2030

8.1. FOMENTAR LA EXISTENCIA DE UN PARQUE DE VIVIENDA ADECUADO A PRECIO ASEQUIBLE

METODOLOGIA

medida asociada

Indicador asociado a la

No Si, la medida 1.6 N/A R
/ medida 1.6
Indicador asociado a la
3 Esti L.
0 0 stimacién medida 1.6
Indicador asociado a la
5 Esti L.
0 0 stimacién medida 1.7
8.2. GARANTIZAR EL ACCESO A LA VIVIENDA, ESPECIALMENTE DE LOS COLECTIVOS MAS VULNERABLES
. ) Indicador asociado a la
No Si, la medida 1.7 N/A medida 1.7
0 30 Estimacion Indicador asociado a la

medida 1.6

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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ACGENDA W%,
URBANA 2030

AYTO. LAG TORRES DE COTILLAS

Los indicadores establecidos para el objetivo nueve de la Agenda Urbana de Las Torres de
Cotillas son:

9.1.1. ;Se dispone de un
plan o estrategia local para
avanzar en un modelo urbano

DESARROLLO DE inteligente?

CIUDADES IN IGENTES

9.2. FOMENTAR LA 9.2.1. ¢Se han incorporado

AD STRACION criterios para mejorar los
. : servicios de administracion
electronica y reducir la
DIGITAL brecha digital?

9.1.2. Nlimero de usuarios
que estan cubiertos por un
determinado servicio piiblico
electronico de Smart Cities.

9.2.2. Porcentaje de tramites
y gestiones a través de
internet de empresas y

ciudadanos.

A continuacion, se describen los valores estimados para el seguimiento de la Agenda Urbana

de Las Torres de Cotillas:

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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URBANA 2030

en Y ¢ AYTO. LAG TORRES DE COTILLAS

g LAS TORRES AGENDA ‘“',‘

coretvo INDICADOR VALOR ACTUAL VALOR 2030 METODOLOGIA medida asociada
stratégico

9.1. FAVORECER LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO Y AVANZAR HACIA EL DESARROLLO DE CIUDADES INTELIGENTES (SMART CITIES)

Las medidas 6.1, 6.2y 6.3 ejecutaran este N/A Indicador asociado a las

Si
! plan medidas 6.1,6.2y 6.3

Numero de registros de

; Indicador asociado a la
En proceso de calculo Aumentar un 30% entrada general al

. o medida 6.1
ayuntamiento en un afio
9.2. FOMENTAR LA ADMINISTRACION ELECTRONICA Y REDUCIR LA BRECHA DIGITAL
Si, las medidas 6.2 y 6.3 se encargardn de Indicador asociado a las
No N/A A
esto medidas 6.2y 6.3

% de tramites en lasede  |Indicador asociado ala

En proceso de calculo Aumentar un 309 - )
p % electrénica del ayuntamiento |medida 6.2

AGENDA URBANA DE LAS TORRES D,E COTILLAS 2030 Pagina 29 de 36
PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION



LAS TORRES

DE COTILLAS

\/eny‘@?

AGENDA W2,
URBANA 2030

AYT0. LAS TORRES DE COTILLAS

@ LasTorresdeCotillas

Instrumentos de Intervencion y Gobernanza

Los indicadores establecidos para el objetivo diez de la Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas
son:

% MEJORAR LOS INSTRUMENTOS DE INTERVENCION Y LA GOBERNANZA

10.1. LOGRAR UN
MARCO NORMATIVO
Y DE PLANEAMIENTO
ACTUALIZADO, FLEXIBLE
Y SIMPLIFICADO QUE
MEJORE. TAMBIEN LA
GESTION

10.2. ASEGURAR
LA PARTICIPACION
CIUDADANA, LA
TRANSPARENCIA
Y FAVORECER LA
GOBERNANZA
MULTINIVEL

10.3. IMPULSAR LA
CAPACITACION
LOCALY MEJORAR LA
FINANCIACION

10.4. DISENAR Y PONER
EN MARCHA CAMPANAS
DE FORMACION Y
SENSIBILIZACION EN

MATERIA URBANA, AS|
COMO DE INTERCAMBIO
Y DIFUSION DE LA
INFORMACION

10.1.1 ;Las ordenanzas
municipales son plenamente
compatibles y coherentes
con la legislacion estatal y
autondmica?

10.2.1. ;Se dispone de
Presupuesto participativos
y/o un plan municipal de
participacion ciudadana que
impulse la ciudadania activa
y ¢l empoderamiento?

10.3.1. ;Se cuenta con los
medios para acceder a log
programas y ayudas puiblicas
de alcance europeo, nacional
y autondmico en materia de
desarrollo urbano?

10.4.1 ;Se dispone de
un plan o estrategia de
formacién y sensibilizacién
ciudadana que favorezca la
consecucién de los objetivos
establecidos en la agenda
urbana?

10.1.2. (El planeamiento
urbanistico vigente es acorde
a larealidad urbana, y las
previsiones de crecimiento
se corresponden con una
demanda real y efectiva?

10.2.2. ;Se ofrece el conteni-
do del planeamiento urbanis-
tico por medios electrénicos
y se ha incorporado a los
sistemas de informacion de
nivel supramunicipal?

10.3.2. ;Se dispone de la
capacidad econdémica y
financiera a nivel local para
abordar los compromisos
en el contexto de la agenda
urbana?

10.4.2. Numero de personas
beneficiarias de actividades
de formacién y sensibiliza-
cidn en las materias incluidas
en la agenda urbana.

10.2.3. ;Se dispone de
mecanismos efectivos para
favorecer la gobernanza
multinivel y, en particular, la
coordinacién de los instru-
mentos de ordenacion?

A continuacion, se describen los valores estimados para el seguimiento de la Agenda Urbana
de Las Torres de Cotillas:
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Egbjet.iv." INDICADOR VALOR ACTUAL VALOR 2030 METODOLOGIA medida asociada
ratégico
10. MEJORAR LOS INSTRUMENTOS DE INTERVENCION Y LA GOBERNANZA
10.1. LOGRAR UN MARCO NORMATIVO Y DE PLANEAMIENTO ACTUALIZADO, FLEXIBLE Y SIMPLIFICADO QUE MEJORE, TAMBIEN LA GESTION
10.1.1 ¢Las ordenanzas municipales son . .
" . o . . - Indicador asociado a la
plenamente compatibles y coherentes Si, se adaptan periédicamente Continuar adapténdolas periédicamente N/A medida 5.7
con la legislacion estatal y autonémica? ’
10.1.2. ¢El planeamiento urbanistico
vigente es acorde a la realidad urbana . . s ) .
8 . L. 2 Si, la medida 1.1 Revisidon del PGMO Indicador asociado a la
las previsiones de crecimiento se No ) X N/A .
adaptara el planeamiento medida 1.1
corresponden con una demanda real y
efectiva?
10.2. ASEGURAR LA PARTICIPACION CIUDADANA, LA TRANSPARENCIA Y FAVORECER LA GOBERNANZA MULTINIVEL
10.2.1. ¢Se dispone de Presupuesto
participativos y/o un plan municipal de No Si, la medida 5.8 Plan local de participacion N/A Indicador asociado a la
participacion ciudadana que impulse la ciudadana ejecutara dicho plan medida 5.8
ciudadania activa y el empoderamiento?
10.2.2. ¢Se ofrece el contenido del
planeamiento urbanistico por medios i X
P . . . . L. Indicador asociado a la
electronicos y se ha incorporado a los Si Actualizar la informacion N/A R
. . A . medida 6.2
sistemas de informacion de nivel
supramunicipal?
10.2.3. ¢Se dispone de mecanismos
efectivos para favorecer la gobernanza Existen convenios de colaboracién con otras . X , Indicador asociado a la
.. . ey . Continuar trabajando en esa linea N/A R
multinivel y, en particular, la coordinacion entidades medida 5.7
de los instrumentos de ordenacion?
AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2 ..
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Objetivo
Estratégico

INDICADOR

VALOR ACTUAL

VALOR 2030

10.3. IMPULSAR LA CAPACITACION LOCAL Y MEJORAR LA FINANCIACION

METODOLOGIA

medida asociada

10.3.1. ¢Se cuenta con los medios para
acceder a los programas y ayudas

Indicador asociado a la

publicas de alcance europeo, nacional y Si, pero de alcance limitado Si N/A A

autonémico en materia de desarrollo medida

urbano?

10.3.2. ¢Se dispone de la capacidad

econdmica y financiera a nivel local para | si, puesto que la Agenda se ha realizado teniendo en cuenta los :::j::;:f;::z;e;(:: :2::;::::::f?;::nr:’r:;:;:dq:; N/A Indicador asociado a la

abordar los compromisos en el contexto
de la agenda urbana?

presupuestos disponibles.

municipio.

medida

10.4. DISENAR Y PONER EN MARCHA CAMPANAS DE FORMACION Y SENSIBILIZACION EN MATERIA URBANA, ASi COMO DE INTERCAMBIO Y DIFUSION DE LA INFORMACION

10.4.1 ¢Se dispone de un plan o estrategia
de formacioén y sensibilizacion ciudadana

Si, la medida 5.7 Plan de seguimiento de la

Indicador asociado a la

que favorezca la consecucion de los No Agenda Urbana de Las Torres de Cotillas N/A .
— . K < medida 5.7
objetivos establecidos en la agenda ejecutard dicho plan
urbana?
10.4.2. Numero de personas beneficiarias Datos actuales de
de actividades de formacién y 150 85% de la poblacion. participacion en la Agenda |Indicador asociado a la

sensibilizacion en las materias incluidas
en la agenda urbana.

Urbana de las Torres de
Cotillas

medida 5.7

AGENDA URBANA DE LAS TORRES DE COTILLAS 2030
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Metodologia y pautas para un correcto seguimiento de los indicadores

La implementacion de la Agenda Urbana de las Torres de Cotillas 2030 se realizard de la mano
de los distintos departamentos municipales, a los que corresponden las competencias para llevar
a cabo las distintas actuaciones definidas en su plan de accion.

Es por esto que cada medida tendrd como Organo responsable de su implementacién a un
departamento municipal, siguiendo la distribucion que se indica a continuacion

< DEPARTAMENTO
DIMENSION MUNICIPAL MEDIDA

1.2 Plan de revalorizacion del

Medio ambiente . .
patrimonio natural y cultural

1.3 Programa de mejora de servicios a
Obras y servicios las pedanias y urbanizaciones
1.4 Programa de regeneracién urbana

1.1 Revision del PGMO
) Urbanismo 1.5 Plan de rehabilitacién de edificios
1. REGENERACION 1.6 Plan municipal de vivienda
1.7 Proyecto Alquila en Las Torres

2.1 Desarrollo del plan de adaptacién
al cambio climatico

2.2 Programa de mejora del medio
ambiente urbano

Medio ambiente

2. RESILIENCIA

Medio ambiente 3.3 Plan local de Economia Circular

Obras y servicios 3.2 Programa de gestion hidrica

3.1 Implementacidn del plan de accion

3. EFICIENCIA Urbanismo para la Energia Sostenible
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4. CONEXION
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. DEPARTAMENTO
DIMENSION MUNICIPAL MEDIDA
4.1 Programa de mejora del
transporte publico y regulacién del
Obras y servicios trafico rodado
¥ 4.2 Programa de mejoras peatonales &
4.3 Programa de fomento del uso de =
bicicleta

5.5 Proyecto de dinamizacién

Comercio . .

comercial y emprendimiento
Igualdad 5.2 Desarrollo del Plan de Igualdad
Industria 5.4 Programa de promocidn industrial
Participacion 5.8 Plan local de participacion
ciudadana ciudadana
Proyectos 5.7 Plan de seguimiento de la Agenda
europeos/UPCI Urbana de Las Torres de Cotillas

5.1 Programa de integracion social de

5. SOCIEDAD familias y colectivos en situacién de

Servicios sociales vulnerabilidad

5.6 Plan de mejora del acceso al

empleo de colectivos desfavorecidos

3Pl j

Urbanismo 5.3 Plan de usos y mejoras de

equipamientos municipales
L}
6.1 Plan de gestion Smart del entorno,
la movilidad y la gobernanza
6.2 Programa para una economia,
calidad de vida y participacidn Smart

Nuevas tecnologias

6.3 Proyecto para la lucha contra la

Servicios Sociales brecha digital

6. NUEVAS TECNOLOGIAS

Para el seguimiento de la ejecucion de la Agenda Urbana de las Torres de Cotillas 2030, se
constituira un Comité de coordinacidn formado por los siguientes responsables:

- Alcalde/sa — Presidente del Comité. Podrd delegar este cargo en el Concejal que
considere

- Concejal/a de Hacienda

- Concejal/a de Urbanismo
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- Concejal/a de Proyectos Europeos

- Técnico/a responsable de Urbanismo

- Técnico/a responsable de Servicios Sociales

- Técnico/a responsable de la Unidad de Planificaciéon y Comunicacién Interna (UPCI)

Los drganos responsables reportaran a los miembros del Comité las actuaciones ejecutadas de
cada medida de la que son responsables, posibles trabas y condicionantes para el progreso de
las actuaciones en ejecucion y propuestas para nuevas actuaciones a afadir.

Se recomienda como mecanismo de comunicacién el uso de la direccidn de correo electrénica
agendaurbana@|astorresdecotillas.es ; aunque también se podran realizar reuniones de equipo,
entrevistas individuales, etc. Seguira el flujo que definimos a continuacién:

Obrasy
servicios

\ ambiente

Comité de
coordinacion

Igualdad /

Servicios
sociales

Nuevas
tecnologias

El Comité de Coordinacidn se reunira semestralmente; con el fin de poner en comun los avances
reportados por los departamentos municipales, tomar decisiones para el correcto progreso de
la ejecucion de la Agenda Urbana y decidir aquellas nuevas actuaciones a afiadir.
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Las conclusiones de estas reuniones se resumiran en un informe anual. Dicho informe serd
presentado a la ciudadania a través de una reunidn abierta a las asociaciones y empresarios ya
participantes en la elaboracion de este documento. Se recomienda que esta presentacion vaya
acompanada de un pequefio taller, que siga la metodologia empleada en el proceso participativo
realizado en 2023, para identificar nuevas necesidades y propuestas ciudadanas, en linea con la
Agenda Urbana.

Tal y como se ha explicado mds arriba, los indicadores de seguimiento de la Agenda Urbana se
actualizaran cada 2 afios: en 2025, en 2027 y en 2030. Se utilizardn las tablas que define este
documento, afiadiendo una columna por periodo en el que se haya calculado un valor
intermedio.

Cada drgano responsable actualizard los indicadores de las medidas de cuya ejecucién se
encargan. Comunicaran los resultados a los miembros del Comité de Coordinacién, que los
pondran en comun en la ultima reunién de cada afo a reportar. Asi, el informe anual de
seguimiento de la Agenda Urbana de los afios 2025, 2027 y 2030 contendra los indicadores de
seguimiento actualizados.

Todos los informes anuales de seguimiento seran publicados en la pagina web de la Agenda
Urbana de las Torres de Cotillas, a la que se puede acceder desde este enlace:

https://agenda-2030.lastorresdecotillas.es/
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